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SIGLAS Y ACRONIMOS

AGECO
ASADAS
CANATUR
CNE

CCsS
CONAPAM
CONAPDIS
DINADECO
EBAIS

ETM

ICE
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IAFA

IMAS

INA

INDER
INEC

INVU

MEP
MIDEPLAN
MINAE
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PEM
PCDHL
PNUD
PROCOMER
TICs
DGVM

Asociacion Gerontoldgica Costarricense.
Asociacion de Administracién de Acueductos y Servicios.
Cédmara Nacional de Turismo.

Comisién Nacional de Emergencias.

Caja Costarricense del Seguro Social.

Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor.
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
Direccién Nacional de Desarrollo Comunal.
Equipo Basico de Atencidn Integral de la Salud.
Equipo Técnico Municipal

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Turismo.

indice de Desarrollo Social.

Instituto de Alcoholismo y Farmacodependencia.
Instituto Mixto de Ayuda Social.

Instituto Nacional de Aprendizaje.

Instituto de Desarrollo Rural.

Instituto Nacional de Estadistica y Censo.
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo.
Ministerio de Educacion Publica.

Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica.
Ministerio de Ambiente y Energia.

Ministerio de Obras Publicas y Transportes.
Patronato Nacional de la Infancia.

Plan Estratégico Municipal.

Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local.
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica.
Tecnologias de la informacién y la Comunicacién.
Departamento de Gestion Vial Municipal.
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INTRODUCCION
PRESENTACION

Al ser los Gobiernos Locales garantes de una adecuada y planificada ejecucion de los recursos
publicos que han sido puestos bajo su responsabilidad, es necesario contar con apropiadas
herramientas de planificacién y control que permitan cerciorarse que efectivamente las
inversiones realizadas en la comunidad respondan a las necesidades que han externado los
mismos pobladores, pues los habitantes de nuestras comunidades son los verdaderos
conocedores de la problematica en la que viven.

Una herramienta fundamental de planificacién corresponde al Plan Estratégico Municipal, el cual
es una guia a mediano y corto plazo que permite una ejecucién y control ordenado y planificado
de los recursos publicos. Este Plan surge en concordancia con las directrices establecidas en el Plan
Cantonal de Desarrollo Humano Local 2015-2025 el cual fue elaborado en conjunto con los
habitantes de los tres distritos del cantén de Jiménez.

Este Plan Estratégico Municipal de Jiménez fue elaborado por personal municipal designado por la
Alcaldia Municipal, utilizando procesos participativos internos tanto en la Municipalidad como
dentro del Concejo Municipal, tomando como base herramientas metodoldgicas y técnicas
adaptadas a la realidad de nuestro cantén.

Esta Herramienta de planificacidon se enmarca en las recomendaciones expresadas en la resolucion
“Lineamientos generales sobre la planificacién del desarrollo local” (L-1-2009-CO-DFOE) de la
Contraloria General de la Republica, asi mismo responde al acato constitucional y normativa de los
gobiernos locales que fomenta la planificacion participativa, promueve la descentralizacion y
atienden las demandas de autonomia municipal.

NATURALEZA Y METODOLOGIA DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

La metodologia y conceptualizacidn del presente Plan Estratégico Municipal (PEM) esta orientado
sobre la nocidn de desarrollo humano. El desarrollo humano “busca la existencia sana y duradera:
mejor acceso al conocimiento; recursos materiales suficientes para tener un buen pasar y la
posibilidad de participar en la vida de la comunidad y en asuntos colectivos”* Es decir implica
consolidar mejores condiciones de vida a la poblacién desde una perspectiva de equidad, justicia,
solidaridad, que garantice libertades a través de sus organizaciones y grupos, oportunidades para
las personas y potencie una gestion eficiente y democrdtica de su patrimonio cultural, politico y
ambiental.

! Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica.

FOMUDE—CONV-UN-001-2008.P4g. 10. San José. CR.
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Tomando como base lo establecido en el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2015-2025
este Plan Estratégico Municipal atiende lo establecido en el Cédigo Municipal de nuestro pais, tal
como se indica a continuacion:

Articulo 1: “El Municipio estd constituido por el conjunto de vecinos residentes en un
mismo cantdn, que promueven y administran sus propios intereses por medio del gobierno
municipal”

Articulo 3. —{(...)

“La municipalidad podrd ejercer las competencias municipales e invertir fondos publicos
con otras municipalidades e instituciones de la Administracion Publica para el
cumplimiento de fines locales, regionales o nacionales, o para la construccion de obras
publicas de beneficio comun, de conformidad con los convenios que al efecto suscriba.”

En sintesis, la estrategia debe ser capaz de generar y potenciar condiciones que son
fundamentales para guiar procesos participativos para la Planificacion del Desarrollo Humano
Local, particularmente las que a continuacion se destacan:

e Legitimacién y empoderamiento del proceso por parte de los actores publicos y la
ciudadania

e Participacidn activa e inclusiva de actores locales en el proceso

e Capacitacién y acompafiamiento permanente

e Desarrollo de capacidades locales

Por las caracteristicas y naturaleza de cada cantdn, los gobiernos locales constituyen un actor
fundamental como agente activo, que por su naturaleza implica desarrollar la planificacién y
acciones que permitan mejor calidad de vida de sus habitantes. Es por ello que se ha utilizado la
metodologia desde la aplicacion de la indagacion apreciativa;

“es una técnica que consiste en mirar la realidad desde un enfoque de logros, superando la
concepcion de anclaje, en las carencias y problemas. Se pone acento en la capacidad de un
colectivo de crear convergencia de intereses, de iniciativas y de fuerza para el cambio. Asi,
se trata que el PEM sea inclusivo y que los actores municipales aprendan a partir de
conocer su situacion actual, imaginar, disefiar y sofiar la proyeccion de futuro que se quiere
tener para lograr un desarrollo humano local”. 2

Al tener claridad sobre el vinculo entre el desarrollo humano local de un cantén y el desarrollo
institucional de su gobierno local, es posible que los actores municipales tengan los elementos
para reconocer cuales son las transformaciones y las acciones requeridas para potenciar su
responsabilidad, y de esta manera, generar propuestas.

Desde este punto de vista la Indagacion Apreciativa propone un método para mirar el presente,
como resultado de una accién pasada de la cual es posible sacar lecciones y aprender.

2 Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacién del Desarrollo Humano Local en Costa Rica. FOMUDE—
CONV-UN-001-2008
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Esta mirada al pasado, desde una perspectiva positiva, constructiva, de aprendizaje, genera animo
de cambio, promueve la creatividad y la innovacién y actia como antidoto al pesimismo. Es decir,
busca propiciar sinergias para construir el futuro.

La indagacion apreciativa permite transitar por un proceso ordenado de reflexién colectiva, afin al
de la planificacion estratégica:

CUADRO No.1 LA INDAGACION APRECIATIVA:

Descubrir lo mejor: Sonar el futuro:

Potencialidades, fuerzas, capacidades, Imaginar cdmo desea una organizacion ser dentro

logros de un tiempo a partir de la situacidn que tiene
actualmente

Diseiiar el futuro: Vivir el futuro:

Generar estrategias équé hacer? ¢Como | Hacer realidad los cambios esperados y planeados.

hacerlo? ¢Cuando? ¢Con qué recursos?

Para ello la Municipalidad formula un plan de mediano plazo, donde se define su Vision, Misién,
Politicas, Areas Estratégicas y Lineas de Accidn el cual debe considerar el Plan Cantonal, este
ultimo ha sido desarrollo con la participacion de la ciudadania.

En el proceso de planificacion del Plan Estratégico Municipal, la metodologia propuesta debe
garantizar que sea:

PARTICIPATIVA: se involucra a la mayor cantidad de actores municipales: Alcaldia,
miembros del Concejo Municipal, funcionarios municipales, en actividades colectivas y de
validacién

DESCRITIVA Y ANALITICA: Se espera que los hallazgos no solo sean constatados vy
relatados, sino analizados integralmente, atendiendo a las condiciones, los cambios y
modificaciones, matices y particularidades propias de la localidad.

PROPOSITIVA-CONSTRUCTIVA: Se trata de pasar de lo descriptivo y narrativo a lo
interpretativo critico, y generar asi condiciones para que las lecciones aprendidas y las
experiencias puedan ser replicadas o tenidas en cuenta como valiosos insumos en otros
estudios.

En este sentido y como parte de la propuesta metodolégica el PEM conlleva diversos pasos que
reflejan la participacién y la planificacién municipal y de los cuales se mencionan en el siguiente
apartado.

3 Manual para la Planificacion del Desarrollo Humano Local. Proyecto “Planes de Desarrollo Humano Local y Planes Estratégicos
Municipales: herramientas innovadoras para hacer frente a las asimetrias de desarrollo en Costa Rica” Pag. 20. MIDEPLAN. San José
Costa Rica.2014.
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PASOS SEGUIDOS PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL DEL CANTON DE
JIMENEZ

A continuacidn se presenta un cuadro sintesis sobre las actividades realizadas para la ejecucién del
Plan Estratégico Municipal, asi como los indicadores objetivamente verificables y los medios de

verificacion de los mismos.

CUADRO No. 2 ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA FORMULACION DEL PLAN

Actividades

Insumo

Producto

Indicadores

Medio de

Mirada prospectiva de

la Municipalidad

Mirada actual de la
Municipalidad

Recopilacion de
informacién municipal

Proyeccion
presupuestaria

Elaboracion del Plan
de Coordinacion
Interinstitucional

Redacciéon documento
final PEM

Presentacion
documento Plan
Estratégico Municipal
2021-2025 al Concejo
Municipal para su
aprobacion.

Vision, Mision y
Valores actuales de la
Municipalidad
Situaciones, acciones
positivas, negativas,
carencias o
potencialidades del
quehacer municipal
Planes Anuales
Operativos,
Presupuestos, Plan de
Conservacién y
Desarrollo de la Red
Vial, etc.

Datos de Tesoreria y
Contabilidad, planes
operativos de las
diferentes areas
municipales
Estrategias de accion
interinstitucional

Revision del ETM

Documento Plan
Estratégico Municipal
2021-2025

Visién, Mision y
valores actualizados
de la Municipalidad
Situacion actual de la
Municipalidad.
Propuestas de mejora
y desarrollo
Institucional
Estrategias
Municipales

Matriz presupuestaria

Matriz de
coordinacién
interinstitucional
acordes con los
objetivos del PEM
Documento Plan
Estratégico Municipal
2021-2025
Aprobacién por parte
del Concejo Municipal
del Plan Estratégico
Municipal 2021-2025

2 talleres con
personal municipal

4 talleres con
personal municipal

2 reuniones ETM

Matriz de
proyeccién de
ingresos

1 reunion ETM

2 reuniones ETM

Sesiones del
Concejo Municipal

verificacion

Documentacion de
la reunion.

Documentacién de
la reunion,
matrices con
observaciones de
los funcionarios.
Documento
estrategia
municipal

Documentacién

Lista de asistencia

Lista de Asistencia

Acuerdo municipal
de aprobacién.
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CUADRO No 3. INSTRUMENTO BASE PARA ANALISIS DE SITUACION MUNICIPAL SEGUN AREA ESTRATEGICA

AREA ESTRATEGICA
MUNICIPAL

Desarrollo institucional
municipal

INSTRUMENTO
DE CAMPO

Estructura
organizativa

Sintesis de
instrumentos de
planificacién
existentes

Descripcion
cuantitativa de la
situacion de
ingresos y
egresos
municipales

Consideraciones
sobre ingresos
municipales

Consideraciones
sobre egresos
municipales

Gestién
presupuestaria

Procesos de
adquisicion de

DESCRIPCION

Se trata de conocer cudl es la estructura organizativa vigente en la
Municipalidad, que permite la organizacion de los procesos y lineas de
mando

Interesa conocer y ordenar los instrumentos de planificacién con que
actualmente trabaja la Municipalidad y resumir la informacidon mas
relevante en una matriz. Posteriormente este material serd de apoyo
para establecer la alineacién entre el Plan Estratégico y estos Planes. Por
ejemplo: Plan Regulador, planes maritimo-terrestres, planes estratégicos
anteriores, plan de la Alcaldia, Plan Vial Quinquenal, etc.

A través de informacidn precisa que debe ser de relativo facil acceso en
todas las municipalidades, se logra un conjunto de datos cuantitativos
sobre la situacion de los ingresos, gastos y asignacion de funcionarios.
Estos datos permiten una radiografia estatica de la situaciéon
presupuestaria municipal. Se complementa con otro instrumento
direccionado a buscar la percepcidn y la explicacidn por parte de los
actores municipales sobre la situacion que permite ser descrita con este
instrumento que se comenta.

Complementa el instrumento anterior, con un conjunto de preguntas
abiertas.

Es necesaria que todas las preguntas sean respondidas. En caso de que el
informante con el que se trabaja no conozca la informacién o la
respuesta, se hara el esfuerzo de obtener la informacién de otra
persona.

También este instrumento complementa la informacion del instrumento
“Descripcion cuantitativa de la situacion de ingresos y egresos
municipales”. Indaga sobre las vias o0 mecanismos especificos para

Pretende conocer como es el proceso de formulacion presupuestaria,
qué capacidad tiene la Municipalidad para lograr los recursos que
proyecta. Asimismo, partiendo de que una institucion publica no debiera
exhibir ni déficit ni superavit, que capacidad de ejecucion poseen.

Este es uno de los procesos en los que se presentan mas problemas a
nivel municipal: tanto en lo que tiene que ver con los procesos

CONTENIDOS

Organigrama actual de la
Municipalidad

Visién municipal
Objetivos

Lineas de accién
Temporalidades de
ejecucion

Ingresos

Distribucion del origen de
los ingresos

Egresos

Distribucion de los egresos
Recursos humanos
asignados

Recaudacion tributaria
Transferencias
Ingresos propios
Tarifa de servicios
Patentes

Condiciones generales de
los egresos

Partidas especificas
Otros recursos o renglones
de gasto

Sistema de presupuesto
Sistema de gestion de
cobro

Capacidad de ejecucion
presupuestaria
Procedimientos para la
adquisicion de bienes y

INFORMANTE(S)
CLAVE (S)
Alcaldia Municipal

Alcaldia y Vice alcaldia
Municipal

DGVM

ETM

Alcaldia Municipal
Catastro
Contabilidad
Tesoreria
Administracion
Tributaria

Acueducto Municipal
DGVM

Administracion
Tributaria

Contabilidad
Tesoreria

Alcaldia
Contabilidad
Administracion
Tributaria

Proveeduria
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Desarrollo institucional
municipal

Equipamiento cantonal

bienes y servicios

Procesos de
gestion de
proyectos
municipales

Gestion del
recurso humano

Coordinacion
interinstitucional
e intermunicipal

Infraestructura
municipal

Sistema de
transparencia

Vinculos entre
instancias
municipales
Equipamiento
para servicios
locales de calidad

licitatorios, el manejo de la normativa existente y la oportunidad con que
se logran.

Este ha sido un tema considerado como debilidad estructural en el
funcionamiento de los gobiernos locales nacionales.

El proceso de gestion de proyectos involucra varias fases que van desde
descubrir y conceptualizar las necesidades y tareas municipales, los
estudios de pre y factibilidad, las etapas de los proyectos y su
financiamiento, la capacidad de seguimiento y evaluacion.

Se refiere a las caracteristicas del equipo humano de funcionarios y
autoridades, su formacién y concordancia con las areas funcionales
hasta razones de indole administrativa, de control y transparencia en el
desempefio. También interesa rastrear las oportunidades y acciones
para potenciar sus capacidades

El desarrollo local es complejo y multidimensional y multideterminado.
Pese a las amplias competencias institucionales de los gobiernos locales,
hay muchas lineas de accidn y objetivos que requieren el concurso de
otras instituciones. Compete a los gobiernos locales propiciar esta
coordinacion interinstitucional y darle seguimiento. Se trata de recoger
informacién de como se ha venido operando en esta tarea y como se
puede potenciar a través de un Plan de Coordinacion Interinstitucional
para el Desarrollo Humano Local.

Se refiere a las condiciones fisicas y tecnoldgicas que ofrece la
municipalidad para el trabajo de sus funcionarios y para la atencidn al
Servicio al Ciudadano cuando visita la municipalidad para algun tramite o
servicio.

Principal acento se ha puesto recientemente en la transparencia en la
ejecucion de actividades que involucre recursos publicos. La eficiencia, la
probidad, el control o rendicién de cuentas debe establecerse con
claridad y temporalidad definida. También estan una serie de normativas
vigentes a las cuales la Municipalidad debe dar respuesta satisfactoria.

El desarrollo técnico es tan importante como el desarrollo politico
municipal. Es fundamental rastrear la relacion politica y funcional entre
las diversas autoridades y sus 6rganos colegiados

Interesa rastrear la iniciativa y calidad de respuesta institucional para
que las condiciones para la educacién, la salud, la recreacion, etc. del
cantdn posea una estructura decorosa, con cobertura y buena direccion.

servicios
Capacidades técnicas
Condiciones organizativas

Procesos de formulacion y
ejecucion

Condiciones técnico-
administrativas

Recursos humanos
Planificacién y
organizacion

Condiciones de desarrollo

Coordinacion
interinstitucional
Mancomunidades
municipales

Red de conectividad
intermunicipal

Interconectividad
Edificios

Métodos de transparencia
y anticorrupcion
Cumplimiento de
autoridades

Sistema de valoracion de
riesgo institucional (SEVRI)
Concejo Municipal
Concejos de Distrito
Alcaldia

Promocién de
infraestructura para
servicios de calidad

Alcaldia Municipal
Catastro

DGVM

Acueducto

Alcaldia Municipal

Alcaldia Municipal
Acueducto

DGVM

Catastro,
Construcciones

Vice alcaldia
Encargado de
Informatica

Vice alcaldia

Secretaria Concejo
Municipal

Alcaldia Municipal
Alcaldia Municipal
Catastro
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Politica social local

Desarrollo econémico

local

Servicios publicos

Infraestructura vial

Ordenamiento

Territorial

Medio Ambiente

Las condiciones del desarrollo humano de los habitantes de un cantén
estan intimamente relacionadas con las politicas sociales, su
sostenibilidad y oportunidad. Por tanto sera un elemento central ver la
capacidad de animar iniciativas, coordinar y direccionar desde sus
recursos municipales, acciones efectivas y afirmativas en este campo.

Las condiciones del desarrollo humano de los habitantes de un cantén
estan intimamente relacionadas con las politicas sociales, su
sostenibilidad y oportunidad. Por tanto sera un elemento central ver la
capacidad de animar iniciativas, coordinar y direccionar desde sus
recursos municipales, acciones efectivas y afirmativas en este campo.
Se trata de tener indicadores y opiniones sobre la calidad, cobertura y
oportunidad de los servicios municipales

La Municipalidad tiene responsabilidad directa sobre parte del desarrollo
infraestructural del cantén y sobre otra parte tiene la responsabilidad y
la potestad de ejercer control y coordinacion.

La riqueza natural va consustancial con su vulnerabilidad. Los recursos
territoriales, vitales para el desarrollo cantonal, muy frecuentemente
son recursos estratégicos para el desarrollo del Cantén y dreas
circunvecinas, de ahi la relevancia de la calidad y oportunidad de la
Gestion Municipal

Gran parte de la conflictividad local atraviesa temas relacionados con lo
ambiental. Es importante que esta perspectiva y también como una de
las principales tareas municipales de creacidn de condiciones para el
desarrollo darle seguimiento a la capacidad de gestion local.

Combate a la pobreza
Inclusion de grupos
poblacionales
Equidad de género
Vivienda y espacios
publicos

Salud

Educacion

Identidad y cultura
Recreacién y deporte
Empleo
Emprendedurismo
Inversion

Comercio y servicios
Seguridad ciudadana
Servicios publicos basicos

Infraestructura accesible
Espacios publicos
Infraestructura vial
Ordenamiento Territorial
Sistema de Permisos de
Construccion

Tratamiento de residuos
sélidos y liquidos
Sistema de Gestion de
Riesgo Ambiental
Proyectos diversos en el
area ambiental.

Alcaldia y Vice alcaldia

Municipal

Alcaldia y Vice alcaldia

Municipal
Administracion
Tributaria

Alcaldia Municipal
Administracion
Tributaria
Acueducto
Gestion Ambiental
DGVM

Catastro

Alcaldia

Gestién Ambiental
Acueducto
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INTEGRACION DEL EQUIPO TECNICO MUNICIPAL PARA LA FORMULACION DEL PLAN

El Equipo Técnico Municipal, estd constituido por un conjunto de funcionarios municipales, designados
por la Alcaldia, que asumen la tarea de desarrollar el andlisis de situacion institucional a partir de un
conjunto de instrumentos que provee el MIDEPLAN. Una vez atendida esta etapa, se sugiere una labor
de equipo, se construyen colectivamente y en didlogo las propuestas alternativas. El Equipo Técnico
Municipal logra, en el proceso de formulacién del PEM tener una visién en conjunto de las diferentes
etapas de formulacién y ademds se genera un espacio de convergencia con sus homologos, que le
permite descubrir las interrelaciones, interdependencias entre las distintas tareas funcionales que se
desempefian al interior de una organizacion municipal. Con la experiencia adquirida y los instrumentos
disponibles elaborados por MIDEPLAN y el Consorcio ECOPLAN-DEPPAT, el ETM logra desarrollar el PEM
para el periodo 2021-2025.

En el caso de la Municipalidad de Jiménez Plan Estratégico Municipal fue posible formularlo con el
valioso aporte profesional brindado por las siguientes personas:

CUADRO No. 4 INTEGRACION DEL EQUIPO TECNICO MUNICIPAL

PERSONA FUNCION |

Paula Fernandez Fallas Promotora Social DGVM

Luis Enrique Molina Vargas Director DGVM

Carlos Roberto Petersen Pereira Administrador del Acueducto
Cristian Esquivel Vargas Tesorero Municipal

Daniella Quesada Hernandez Bodeguera-Proveedora

Luis Mario Portuguez Solano Vicealcalde Municipal

Eileyn Pérez Martinez Gestora Ambiental
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REFERENTES TEORICOS
DESARROLLO HUMANO Y DESARROLLO LOCAL

La planificacion del desarrollo local con enfoque de desarrollo humano es una herramienta conceptual y
metodoldgica util para que, las aspiraciones colectivas puedan hacerse realidad a través de un pacto o
acuerdo social: bienestar integral para todas las personas, como resultado tangible, constatable de la
accion planificadora en sus diferentes fases.

Conseguir lo anterior requiere de ciertas condiciones sociales e institucionales de partida:

“eficiencia, justicia, transparencia, participacion, responsabilidad, libertades politicas, legitimidad
y primacia de la ley y los derechos humanos son condiciones institucionales requeridas para
promover y dar soporte al desarrollo humano” (PNUD-FOMUDE-MIDEPLAN-ONU-Hdbitat- IFAM,
2010, pdg. 43)

La planificacién del desarrollo humano local permite direccionar las politicas publicas, tanto municipales
como de otros actores publicos con presencia local. La planificacion del desarrollo humano permite
definir y desempefar un papel activo a la sociedad civil a través de sus diferentes expresiones
organizadas y colectivas.

LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO HUMANO LOCAL Y EL SISTEMA NACIONAL DE PLANIFICACION
(SNP)

El Estado Costarricense, a lo largo de sus diversas etapas, ha impactado las orientaciones del desarrollo
nacional y de sus territorios, a través de normativas, instituciones y acciones de politica publica.

En el afo 1963 al crearse la oficina de Planificacion, adscrita a la Presidencia de la Republica, se organiza
en torno a esta dependencia la tarea de coordinar la accion planificadora del Estado, en procura de una
mayor eficiencia publica. Al influjo de las Cumbres Panamericanas de la época, en el marco de la Alianza
para el Progreso en Punta del Este, Uruguay se habia destacado la urgencia de incorporar los procesos de
planificacion del desarrollo en la politica de los Estados de la Regién.

Para el afio 1974, a través de la promulgacion de la Ley N°5522 de Planificacidon Nacional, se establece
con mayor claridad y precisién la responsabilidad estatal en materia de planificacién del desarrollo
nacional y sub-nacional. Esta ley permite comenzar, de manera formal, a darle cuerpo al Sistema
Nacional de Planificacion (SNP).

La actual coyuntura y la decisién gubernamental generan condiciones propicias para que sea posible
avanzar en los procesos de planificacidon territorial, tanto a nivel cantonal como regional. Esta
planificacion debe garantizar propuestas adecuadas a la especificidad de los niveles sub-nacionales y a la
vez la alineacién necesaria con los objetivos y estrategias nacionales, asi como con los compromisos que
en materias de metas del desarrollo o compromisos internacionales, asume la nacién.

De esta manera se tejerda un entramado institucional que aportara solidez al Sistema Nacional de
Planificacién, organizado coherentemente a partir de relaciones de complementariedad, concurrencia y
subsidiariedad al seno de la gestidon publica.
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Actualmente MIDEPLAN ha expresado con claridad y de manera reiterada, el interés en liderar el Sistema
Nacional de Planificacién (SNP) en general, lo que incluye desde luego los niveles sub-nacionales, esto es
la planificacién del desarrollo regional y cantonal.

Para ello se plantea los siguientes propdsitos:

Capacidad de formular y direccionar un modelo de desarrollo nacional sostenible y equitativo
Reduccidn de las condiciones asimétricas a nivel de regiones y territorios del pais

Eficiencia publica, como pilar del buen gobiernoy,

Participacién ciudadana

Dichos procesos de planificacidon deben tener un enfoque integral, coherentes a su interior, de cobertura
real en el espacio territorial para el cual se definen y con capacidad de toma de decisiones y de recursos
para su implementacién. Asimismo estos procesos de planificacion del desarrollo local con enfoque de
desarrollo humano, requieren abarcar todos los ciclos del proceso planificador, a saber: formulacion,
programacion, presupuestario, ejecucion, seguimiento y evaluacion.

La experiencia nacional en materia de planificacién del desarrollo local no es muy extensa. Desde luego
que ha habido experiencias ligadas unas a iniciativas municipales, otras asociadas a apoyos de
cooperacién internacional y es hasta tiempos recientes que comienza a posicionarse el tema y su
practica con mayor fuerza. Una experiencia reciente de significativa relevancia lo constituyé el Proyecto
“Fortalecimiento municipal para la planificacion del desarrollo humano local en Costa Rica” que sirve de
antecedente al presente proyecto.

En concordancia con lo expuesto, el Proyecto: “Planes de Desarrollo Humano Local (PCDHL) y Planes
Estratégicos Municipales (PEM): herramientas para hacer frente a las asimetrias del desarrollo en Costa
Rica” se ha propuesto como objetivo, lo siguiente:

“Fortalecer las capacidades de planificacion estratégica y participativa de las municipalidades
para el desarrollo sostenible, la gobernabilidad democratica local, el enfrentamiento de las
asimetrias de desarrollo para el avance en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio en Costa Rica mediante el uso de herramientas innovadoras”. (PNUD-MIDEPLAN.
PRODOC, 2011)

Esto es, promover procesos de planificacidn participativos, que mejoren la disponibilidad de informacion
para la formaciéon de politicas publicas y la toma de decisiones, involucren a la ciudadania vy
organizaciones de la sociedad civil y de manera particular a las mujeres, como un factor coadyuvante
para enfrentar las asimetrias del desarrollo en Costa Rica. Estas orientaciones son fundamentales en un
pais que ha sido, por tradicién politica e institucional, altamente centralizado. Esto quiere decir que, las
decisiones politicas de mayor relevancia y que impactan en el rumbo del desarrollo se toman y ejecutan
en las esferas superiores de la estructura politica nacional.

La arquitectura institucional que le da soporte operativo al Estado Costarricense se ha forjado desde la
especializacién sectorial mientras que el desarrollo de las estructuras territoriales ha sido débil y
fragmentado.

Asi, la organizacion politica territorial tiene delineado el nivel nacional/estatal y también cabe sefialar
que, normativamente, se reconoce el gobierno local a nivel cantonal. No obstante se carece de
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instancias territoriales intermedias de articulacion de la politica publica. Asi, las regiones de planificacién
en nuestro pais son una convencioén con poca o ninguna relacidn con las dindmicas sociales, econdmicas,
culturales e identitarias que animan la vida de los colectivos territorialmente asentados.

El centralismo ha generado una debilidad politica y de gestién de la institucionalidad publica territorial:
las instancias sub-nacionales como son los gobiernos locales - 81 municipalidades y 8 Concejos
Municipales de Distrito-, actualmente tienen poco peso en la toma de decisiones y en la ejecucién de
politica publicas.

EL PERFIL ACTUAL DEL REGIMEN MUNICIPAL

Los gobiernos locales costarricenses son todavia débiles tanto en su incidencia politica como en la
gestion de sus tareas. Ello limita el desarrollo local. En esta perspectiva, el fortalecimiento politico y
funcional de la Municipalidad es vital. Superar estas vulnerabilidades es una necesidad para que, los
gobiernos locales, asuman su papel de animador, guia y ejecutor —en lo que le corresponda- de las
estrategias y acciones para el desarrollo cantonal. Es urgente avanzar en la capacidad de gestidn
municipal asi como en la coordinacidn interinstitucional.

Y es que este tema es central y urgente para democratizar la vida politica nacional y local. Pero también
es apremiante porque Costa Rica acumula deudas en materia de desarrollo humano y eso provoca
asimetrias entre grupos sociales y entre territorios, que a su vez impactan negativamente en la
democracia, la gobernabilidad y la calidad de vida de las personas, sobre todo de aquellos que se
encuentran en alguna condicién de exclusion.

En Costa Rica las personas y comunidades nos reconocemos en nuestras diferencias étnicas, culturales,
linglisticas y de género; y aspiramos a que este crisol de matices sean factores de fortaleza, riqueza y
desarrollo y nunca mas fuente pobreza y marginacién.

En la actualidad ya no es suficiente que las Municipalidades se reduzcan a un rol de prestacién de
servicios. Se espera de ellas un papel mds protagdnico en el desarrollo humano de sus cantones.

Y ¢COmo entender este protagonismo?

Que su accidn sea guiada por una visidn de futuro

Que definan estrategias y lineas de acciones claras, coherentes, articuladas en el corto, mediano
y largo plazo.

Que sean capaces de articular y coordinar los recursos nacionales, regionales y locales que
inciden en el desarrollo de sus territorios.

Que desarrollen una capacidad de comunicacién entre el gobierno local y la sociedad civil. Es
fundamental que la planificacidn y la accion institucional de los gobiernos locales se encuentren
sinérgicamente alineada con las tendencias del cambio que propone y concerta la ciudadania.

Es decir, que las municipalidades sean agentes activos, con liderazgo, en la generacion de los cambios
necesarios para lograr las nuevas rutas trazadas para el desarrollo humano cantonal —que se encuentran
plasmadas en el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local.
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Asi mismo existe un marco normativo y un conjunto de directrices que es pertinente sefialar para
reconocer las condiciones del entorno que podrian favorecer estos requerimientos y del cual se hace un
extracto de la informacidn referida por MIDEPLAN en el Manual para la Planificacidon del Desarrollo
Humano Local. Proyecto “Planes de Desarrollo Humano Local y Planes Estratégicos Municipales:
herramientas innovadoras para hacer frente a las asimetrias de desarrollo en Costa Rica”

CUADRO No.5 NORMAS QUE TIENEN INCIDENCIA EN LA GESTION MUNICIPAL Y LOCAL

ANO NORMATIVA SINTESIS

1991 Normativa para el A ciertos territorios alejados de la cabecera cantonal, se les otorga autonomia
funcionamiento de los funcional propia. Existen 8 Concejos Municipales de Distrito en la actualidad
Concejos Municipales de
Distrito

1995 Ley del Impuesto sobre Se le transfiere a las municipalidades el cobro y los ingresos generados por los
Bienes Inmuebles y sus impuestos de bienes inmuebles
reformas

1998 Cdodigo Municipal y sus Refuerza la autonomia municipal, la eleccidn directa y diferida de alcaldes y concejos
reformas de distrito, la integracion del mecanismo de reeleccidon inmediata

Particularmente importante es anotar que el Cédigo Municipal del 98 establece la
formulacion del Plan de Gobierno del Alcalde Electo, las politicas de desarrollo por el
Consejo Municipal y el Plan de Desarrollo Municipal, estos dos en funcion del Programa
de Gobierno de la Alcaldia Electa. Asimismo la reforma incorpora mecanismos o
procesos formales de participacion ciudadana (Cabildo, Referendos, plebiscitos, etc.)

1998 Ley de control de partidas Gira recursos financieros publicos a través de las municipalidades, mediante decision
especificas con cargo al de los Concejos de Distrito.
presupuesto nacional y sus
reformas

2000 Ley de simplificacion y Asigna a las municipalidades recursos para reparacion y mantenimiento de caminos
eficiencia tributaria

2001 Reforma al articulo 170 de | Autoriza al gobierno a trasladar de manera progresiva un monto no inferior al 10% del
la Constitucion Politica Presupuesto Ordinario de la Republica a las municipalidades

2006 Reforzamiento de las La Contraloria General de la Republica transfiere a las auditorias municipales las
auditorias municipales competencias desempefiadas por la Contraloria General de la Republica

2008 Lineamientos generales La Contraloria General de la Republica emite una resolucion donde establece las
sobre la planificacion del directrices para que la planificacidn de largo, mediano y corto plazo municipal este en
desarrollo local (L-1-2009- | concordancia con una estrategia de desarrollo local concertada con la ciudadania.
CO-DFOE)

2009 Ley General de Ley que norma la modificacion al Articulo 170 de la constitucion acordada en el 1994,
Transferencia de relativo a elevar la transferencia del gobierno central al régimen municipal del 10% del
Competencias del Poder Presupuesto Nacional en un periodo de 7 afios.

Ejecutivo a las Dicha ley en el articulo 14 establece:” Los municipes y sus organizaciones sociales
Municipalidades accedan a la informacidén publica municipal y fiscalicen la inversion de los fondos

publicos “, esto es, abre espacios concretos a la participacién ciudadana.

También dicha ley en el articulo 16 regla sobre la participacion ciudadana en materia
presupuestaria y abre un camino para: a) Democratizar las decisiones en torno a los
proyectos municipales b) Empoderar a los municipes en la formulacidn y preparacion
del presupuesto municipal. C) Fortalecer los procesos de autogestion local y asegurar la
participacion efectiva de las comunidades en la identificacidn y seleccion de los
proyectos, d) Propiciar un balance adecuado entre el nimero e importancia de los
proyectos por barrio o distrito.

El articulo 15 por su parte sefala: “La Alcaldia, con al menos tres meses de anticipacion
a la formulacién del proyecto de presupuesto al concejo municipal, invitara a los
municipes y a sus organizaciones a emitir su parecer con respecto a la cartera de
proyectos a ejecutar por el gobierno municipal y el presupuesto para cumplirlos. Las
opiniones de los ciudadanos deberan sistematizarse y ponerse en conocimiento del
concejo municipal en un informe técnico”
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Es la normativa mas especifica sobre presupuestos participativos, hasta el momento.

2012 Ley de Regulacién y Se trata de una reforma a la vieja ley de 1936 la cual procura eliminar el mercado negro
Comercializacion de de las patentes de licores y otorgarle mayor control a los ayuntamientos para la
Bebidas con contenido autorizacion de estos permisos
alcohdlico 9047

2012, Ley Especial para la Transferir a los Gobiernos Locales la Atencidn Plena y Exclusiva para la Red Vial

mayo Transferencia de Cantonal, regulada en la Ley 5060 General de Caminos Publicos.
Competencias: Atencion Sera competencia de los gobiernos locales planear, programar, disefiar, administrar,
Plena y Exclusiva para la financiar, ejecutar y controlar su construccion, conservacion, sefialamiento,
Red Vial Cantonal 9329 demarcacion, rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccidn, concesion y operacion, de

conformidad con el Plan Quinquenal.
2015 Ley de Fortalecimiento de Consta de 4 compontes que incluye reformas a la Ley de Impuesto sobre la Renta, crea

las Finanzas Publicas 9635 el Impuesto al Valor Agregado, ajusta salarios y beneficios de los salarios publicos y
crea una regla de Responsabilidad Fiscal.

2018 Ley de Movilidad Peatonal | Esta Ley tiene como objeto establecer las bases de marco juridico para regular la
9976 infraestructura peatonal y prioriza la movilizacion de las personas de forma segura,
agil, accesible e inclusiva como competencia de las corporaciones municipales y el
MOPT.
2021 Ley General de Esta ley busca la eficiencia del gasto, mediante la simplificacidn de tramites,

Contratacidn Publica 9986 | transparencia y planificacidn institucional. La estandarizacidén de procedimientos de
compras, unificado en un sistema digital.
Fuente: Propia, Julio 2021

El contexto politico reciente y actual se caracteriza por la demanda creciente de espacios de
participacién ciudadana y por una mayor exigencia en torno a las acciones de la institucionalidad publica
nacional y local. Esta realidad ha sido un factor significativo para que, a partir de los afios noventa, como
se observa en el cuadro anterior, se promovieran una serie de cambios normativos, politicos y
funcionales orientados a revertir el proceso centralista y sus efectos, y de esta manera darle un impulso
a la toma de decisiones sub-nacionales.

Hacer este viraje en un contexto como el nacional no es facil. Como es ampliamente conocido, Costa Rica
es una de las naciones de mas baja participacién del régimen municipal en el gasto e inversion publica?,
los Concejos de Distrito funcionan poco y débilmente y la relacién de las organizaciones sociales con los
espacios de decisidn institucional también son escasos, y mediados por el clientelismo en muchas
ocasiones. Los gobiernos locales, como tendencia, son organicamente débiles tanto en su funcion
politica como en su capacidad de respuesta a las demandas y derechos de los ciudadanos.

No obstante también conviene reconocer que existen fuerzas interesadas en el fortalecimiento de los
gobiernos locales como una condicidn, junto con la participacién ciudadana en la toma de decisiones,
para avanzar en la descentralizacidn que se requiere en perspectiva de profundizar la vida democratica
de la sociedad costarricense contemporanea. La gobernabilidad democratica en el ambito local se
convierte en un requisito para ello.

4 En la presentacion del Ideario sobre la descentralizacion (UNED-IFAM,2011) el Lic. Juan Rafael Marin, Ministro de Descentralizacién y
Desarrollo Local y Presidente Ejecutivo del IFAM comenta que el 98% del gasto publico se concentra en el poder central y apenas un 2% en el
régimen municipal. También sefiala que en la actualidad las municipalidades tienen 32 competencias, que es el gobierno que se encuentra mas
cerca de la ciudadania y por tanto merece y requiere ser fortalecido.
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LOS GOBIERNOS LOCALES EN LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO HUMANO LOCAL

En la actualidad, muchos de los gobiernos locales de nuestro pais carecen de procesos e instrumentos de
planificacién, generados participativamente con la ciudadania, que les permitan orientar el desarrollo
local en el corto, mediano y largo plazo.

Existe un conjunto de normativas nacionales que hacen referencia a la responsabilidad del gobierno
municipal en materia de planificacién del desarrollo de su municipio.

CUADRO No.6 NORMATIVA SOBRE LA PLANIFICACION MUNICIPAL

e Constitucion Politica de la Republica

e (Cddigo Municipal

e leyes de Administracidn Financiera y Presupuestos Publicos

e Ley Orgdnica del Ambiente

e Ley de Planificaciéon Urbana y la Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre, ambas de
gran relevancia en materia de ordenamiento territorial a través de planes
reguladores y reglamentos conexos. En materia de ordenamiento territorial la
normativa claramente establece la concordancia que debe existir con planes y
directrices nacionales.

e Ley de Construcciones que sefiala a las municipalidades como las encargadas de
que las ciudades y demds poblaciones reunan las condiciones necesarias de
seguridad, salubridad, comodidad y belleza en sus vias publicas y en los edificios
y construcciones

e Ley de Simplificacidn y Eficiencia Tributaria y el Reglamento al articulo 5, inciso b
relativo a la Inversidon Publica en la Red Vial Cantonal. Alli se establece que las
Juntas Viales Cantones deben formular planes de mediano y corto plazo en
concordancia con los compromisos municipales y la politica nacional en materia
de obras publicas.

e Ley de Control Interno

e Ley Organica de la Contraloria General de la Republica

e Lineamientos sobre la Planificacidn del Desarrollo Local de la Contraloria General
de la Republica (CL-2009-CO-DFOE): incluyen varias disposiciones aplicables a la
presentacion y contenido de los planes operativos anuales municipales,
complementadas con un resumen de conceptos que aporta elementos para el
desarrollo efectivo de la planificacion estratégica, la valoracion de propuestas
sobre objetivos y metas y su establecimiento efectivo, el desarrollo de
instrumentos de medicion de resultados y la correspondiente evaluacién de
desempefio. Las disposiciones emanadas de estos Lineamientos, coadyuvan en
el tema de la planificaciéon, dado que exigen la realizacion de acciones
especificas para coordinar, vincular, ejecutar, controlar y evaluar los planes y
programas de cada municipalidad.

e |ey de Transferencia de Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades
Fuente: MIDEPLAN. 2011

La ley de Transferencia de Competencias, por ejemplo, hace sefialamiento expresos en esa materia,
situacién que también ocurre con la directriz L-1-2009-CO-DFOE de la Contraloria General de la
Republica (CGR).

Abordar este tema en el presente permite reconocer su significacion actual y la prevision de que esta
importancia sera creciente en la medida en que nuestra sociedad avanza y se complejiza. Por tal razén es
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relevante mejorar la capacidad institucional de los procesos de planificacién del desarrollo humano, asi
como progresar en la profesionalizacién y capacitacién del cuerpo técnico que le da soporte a estos
procesos a nivel local. Igualmente relevante es el involucramiento de autoridades municipales, a nivel de
alcaldia, Concejos Municipales, Concejos de Distrito para que reconozcan y potencien los espacios de
decisidon que estos drganos de gobierno local tienen, asi como apoyar iniciativas y acciones orientadas a
la construccidén de ciudadania para que, los y las habitantes puedan ejercer de manera creciente su
capacidad de propuesta y control en materias asociadas con la formulacidn y resultados de las decisiones
locales, desde la perspectiva del desarrollo humano local.

El fortalecimiento politico, institucional y de los procesos participativos de planificacidon del desarrollo
humano cantonal tienen importancia actualmente y es muy probable que su relevancia crezca ain mas
en la medida en que la vida politica local trascienda la esfera propiamente electoral y paulatinamente se
vaya asociando con decisiones cotidianas, permanentes.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021-2025 19



ESTADO DE SITUACION Y PROSPECTIVA MUNICIPAL
PRESENTACION

El proceso que se impulsa esta orientado a generar resultados, pero fundamentalmente a desarrollar
capacidades individuales, colectivas e institucionales para asumir, por parte de los mismos actores, los
procesos futuros asociados a la planificaciéon participativa del desarrollo humano local: formulacién,
ejecucidn, seguimiento y evaluacion.

Para la elaboracidn de este apartado se realizd un trabajo participativo con las y los funcionarios y
autoridades municipales, con el fin de describir y analizar la realidad actual institucional y propiciar
condiciones favorables en la gestién municipal. Para lograr dicho objetivo, se contd con instrumentos de
analisis de la situacién actual y de propuestas a futuro, o prospectiva de desarrollo.

La importancia de este ejercicio es que permite no sélo tener informacién cuantitativa, sino también
cualitativa de las personas que estan mas cercanas a la realidad de la Municipalidad, son quienes tienen
un gran conocimiento sobre el entorno que les rodea, igualmente son los protagonistas de una
planificacion que busca ser mas real y representativa.

Por la dinamica y las areas estratégicas que aborda la Municipalidad de Jiménez se ha considerado, la
clasificacidon para la elaboracion de planes anuales que recomienda la Contraloria General de la
Republica y poder facilitar la elaboracién y alineacidn del Plan Estratégico Municipal y Plan Operativo.

Las dreas estratégicas municipales que organizan este analisis son:

CUADRO No.7 AREAS ESTRATEGICAS MUNICIPALES

AREA ESTRATEGICA® |

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL
EQUIPAMIENTO CANTONAL

MEDIO AMBIENTE

ORDENAMIENTO TERRITORIAL

POLITICA SOCIAL LOCAL

DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
SERVICIOS PUBLICOS

INFRAESTRUCTURA VIAL

LOS HALLAZGOS SOBRE LA SITUACION MUNICIPAL ACTUAL Y LA PROSPECTIVA DE DESARROLLO
A continuacién se introduce una sintesis de la informacién generada que permite reconocer el estado de
situacién municipal y la prospectiva de su desarrollo particular como institucién municipal, a partir de la

identificacion de sus potencialidades, fuerzas, capacidades y también limitaciones.

Los resultados obtenidos en esta fase de formulacién del Plan Estratégico Municipal permiten:

5 Las areas estratégicas municipales que ordenan el presente Plan Estratégico Municipal han sido homologadas a la clasificacion que se
recomienda para la formulacién de los Planes Operativos Anuales por parte de la Contraloria General de la Republica, esto para facilitar el
proceso de alineacién entre el PEM y el POA. Al respecto ver documento: Contraloria General de la Republica (CGR). “Guia para la elaboracion
del Plan Operativo Anual para las municipalidades y otras entidades de cardcter municipal (Ajustada). San José, Costa Rica. Junio 2009” P4gina 6.
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Que este gobierno local defina cdmo interviene en los cambios de su municipio.

Generar sinergias: al interior, entre instituciones y con la sociedad civil

Un ejercicio permanente de actualizacion, redefinicion y ajuste. La planificacidon requerira ser
dindmica, esto es, entenderla como un norte, no una receta rigida.

Definir criterios de evaluacién: valorar productos y resultados, percatarse de los cambios y del
sentido de los mismos

La informacidn se organiza por areas estratégicas municipales:

Desarrollo Institucional Municipal: estructura organizativa, sintesis de instrumentos de
planificacion existentes, descripcion de situacién de ingresos y egresos municipales,
consideraciones sobre los ingresos municipales, consideraciones sobre los egresos municipales,
gestién presupuestaria, procesos de adquisicion de bienes y servicios, procesos de gestién de
proyectos municipales, gestion del recurso humano, coordinacidon interinstitucional,
infraestructura institucional donde se destaca particularmente el tema de la interconectividad y
condiciones para el manejo de las Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacion (TICs)

Equipamiento cantonal: se incorpora una sintesis del andlisis de situacién y de las propuestas
derivadas de esta condicién de realidad para las acciones municipales relacionadas con el drea
estratégica de equipamiento. Alli estdan considerados asuntos como: equipamiento necesario
para brindar servicios publicos con calidad y mayor cobertura tales salud, educacién, recreacion,
deporte, comunales.

Medio ambiente: La gestion ambiental comunal es cada vez una responsabilidad de mayor
relevancia para los gobiernos locales, toda vez que la preservacion de los recursos naturales
como patrimonio colectivo asi como la regulacidn de practicas ambientales que eviten su
deterioro son tareas municipales urgentes. Esta drea abarca el tema del tratamiento de los
residuos sélidos y liquidos, proyectos diversos en el drea ambiental, sistema de emergencias.

Ordenamiento territorial: A nivel municipal ocupa un papel central el ordenamiento territorial,
entendido como la accién deliberada, planificada de normar y regular el uso del suelo que esta
bajo su ambito de responsabilidad y competencia. Esta responsabilidad impacta directamente la
calidad de vida de las personas y la sostenibilidad del medio ambiente. Asi mismo constituye un
area fundamental en la planificacion, regulacion y ordenamiento en el uso del suelo.

Politica social local: En esta perspectiva de integralidad del desarrollo local las acciones
municipales en materia de politica social local son de significativa y creciente relevancia. La
compone elementos como combate a la pobreza, Proyectos y acciones para la inclusion de
grupos poblacionales, equidad de género, Vivienda y espacios publicos, Salud, programas de
seguridad comunitaria, Oferta educativa, Identidad y cultura local, Recreacién y deporte.

Desarrollo econémico local: Para el desarrollo integral del cantén es fundamental promover
condiciones para mejorar la competitividad y las condiciones para que se desarrolle una
actividad econdmica que genere y afinque riqueza a nivel local. Para generar mejores
condiciones de desarrollo econémico se abarca en esta area elementos como Empleo,
Emprendedurismo, Inversién, Comercio y servicios.
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Servicios publicos: Con base a lo que dicta el articulo N° 74 del Cédigo Municipal faculta a las
Municipalidades a cobrar tasas y precios por los servicios que preste, dentro de los cuales los
usuarios deberan pagar por los servicios de alumbrado publico, limpieza de vias publicas, entre
otros, se considera en esta drea mejorar la demanda a través de la calidad, oportunidad en los
servicios municipales. Contar con un diagndstico adecuado del estado de situacién actual asi
como generar propuestas de cambio es fundamental para una estrategia de mediano plazo
institucional.

Infraestructura vial: Uno de los ambitos de accion del gobierno municipal con mayor visibilidad y
ademas con mayores demandas locales son los relacionados con la infraestructura cantonal,
donde la vialidad ocupa un papel relevante.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA ACTUAL
A continuacion se ilustra la estructura organizativa actual que relaciona érganos y funciones municipales:

GRAFICO No.1 ORGANIGRAMA VIGENTE DE LA MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ
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PLANES MUNICIPALES EXISTENTES Y SU VIGENCIA

Previa a esta experiencia de formulacion del Plan Estratégico Municipal ha existido otros procesos e instrumentos de planificacion. Algunos de
ellos tienen incidencia en el presente. Por esta razén deben ser conocidos, analizados y asumidos como insumos de trabajo para el presente
PEM. A continuacidn se incorpora una breve sintesis de los mismos.

CUADRO No.8 SINTESIS DE PLANES MUNICIPALES EXISTENTES

VIGENCIA INSTRUMENTO SINTESIS GENERAL

Este plan establece la direccidn a seguir en el desarrollo humano integral. Para ello se ha
2015-2025 Plan De Desarrollo Humano Local Cantonal formulado una visidn de futuro, la misién del cantén asi como los principios y valores
comunes
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2021-2025 Plan de Desarrollo y Conservacién de la Red Instrumento de planificacion para la inversion en obra vial dentro del cantén de Jiménez

Vial Cantonal 2021-2025 en el quinquenio 2021-2025.
Es el instrumento de planeacidn que tiene la capacidad de asignar recursos para la
2020-2024 Plan de Gobierno ejecucion y el desarrollo de los proyectos priorizados y relacionados con el objetivo de

desarrollo territorial durante la vigencia de un periodo de gobierno.
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INFORMACION BASICA SOBRE EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021

Como parte del proceso de diagndstico a nivel institucional, se trabajé una matriz que permite conocer la dindmica financiera institucional, dado
su importancia se solicita al personal que trabaja en el area financiera y contable que sean los colaboradores en llenar esta informacion. A
continuacién se comparte un conjunto de indicadores presupuestarios que permite esbozar un primer acercamiento a la realidad presupuestaria
municipal:

CUADRO No.9 PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION PRESUPUESTARIA 2021

EJECUCION
INDICADOR PRESUPUESTARIA 2020
Ingreso total recaudado @1 643 971 578,31
Ingreso recaudado/ingreso presupuestado 93%
Ingresos propios/ingresos recaudados 96%
Ingresos totales/habitantes del cantén @96 704,21
Gasto total ejecutado @1 420031 531,72
Egresos ejecutados/egresos presupuestados 80%
Gastos de administracion/egresos ejecutados 11%
Gastos servicios comunitarios/egresos ejecutados 16%
Gast?s servicios comunitarios/habitantes del ¢13 158,93
canton
Monto total morosidad/monto total puesto al
40%

cobro
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AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL: SINTESIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LOS INGRESOS Y PROPUESTAS

Como parte del proceso de diagndstico que trabaja con el personal municipal, se solicita brinden informacidn mas cualitativa, que complementa

la sintesis del cuadro anterior.

CUADRO No.10 SINTESIS SOBRE SITUACION Y PROPUESTAS PARA LOS INGRESOS MUNICIPALES

Administracion
Tributaria

Transferencias

Ingresos propios

Aun no se ha realizado un proceso formal para realizar los
avallos a propietarios omisos

Sistema de facturacion con mejoras pendientes (cambiar de
forma de facturar y de presentar la informacién de la
recaudacién y de las cuentas por cobrar).

Solo el 62% de los propietarios tienen la declaracion
actualizada, ademds existe un faltante de personal y un
plan de gestion.

En muchos procesos no se cuenta con informacion
actualizada

El sistema de facturacidon actual tiene deficiencias que
deben ser corregidas.

El sistema contable actual es obsoleto para las necesidades
de la municipalidad y no hay vinculaciéon de informacién
entre los sistemas de diferentes departamentos.

De los afios 2015 al 2020 las transferencias representaron
un promedio de 47% de lo recaudado cada afo, (1%
transferencias corrientes y 46% transferencias de capital)
Ley 8114 / 9329, Aportes INDER, PANI, ICODER.

De los afios 2015 al 2020 las transferencias representaron
un promedio de 40% de lo recaudado cada afio. Y en
promedio se recaudé un 101% de lo presupuestado.
(preguntar a Tino dato exacto)

Realizar un procedimiento de avalios

Realizar actividades continuas de actualizacion vy
depuracién de las bases de datos, mejorar los canales de
recaudacion, utilizar herramientas tecnoldgicas.
Mejoramiento o sustitucion del sistema informatico de
facturacion, para generar mayor estabilidad y seguridad de
la informacion.

Gestionar un proceso de notificaciones para la mejora en el
porcentaje de propiedades actualizadas.

Depuracion y actualizacidn constante de las bases de datos.

Que el proveedor del sistema mantenga el mismo
actualizado y acorde a las necesidades de la Municipalidad.

Adquirir un sistema informatico interconectado con todos
los procesos de la municipalidad.

Esto depende del presupuesto y la capacidad financiera de
Otras Instituciones y del Gobierno Central. Mejorar los
canales de comunicacion entre las instituciones y la
elaboracién de un proyecto que sea viable. Se debe de
realizar en el afo 2021 bajo la responsabilidad de la
Jerarquia Administrativa y el Concejo Municipal.

Fomentar actividades nuevas en el Cantén a partir del 2021,
que permita la generacidén de nuevos ingresos al Municipio
y con ello la participacién de toda la comunidad con el
apoyo del Gobierno Local.
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Tarifas de servicios

Es necesario fortalecer la gestion de cobro a nivel general

Se han hecho esfuerzos por fomentar el emprendedurismo
a nivel local y apertura de negocios.

No hay crecimiento en ingresos por nuevos negocios.

Tramites interdepartamentales innecesarios

Ley de patentes desactualizada con requisitos innecesarios
Desde el afio 2012 se han actualizado la tarifa de servicios
cada afio.

Desconocimiento general de los componentes tarifarios por
parte de los funcionarios y la poblacion.

Estructurar un plan de gestion de cobro.
Continuar con el fomento al emprendedurismo

La Municipalidad ha de impulsar un modelo de desarrollo
de negocios

Ventanilla Unica de inversion y simplificacidn de tramites
Revisidn de la ley de patentes municipal

Seguir realizando un procedimiento para la actualizacion de
las tarifas de servicios.

Generar conciencia entre los funcionarios y los
contribuyentes sobre la importancia de pagar los servicios
publicos.

AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL DE LOS EGRESOS Y PROPUESTAS

El siguiente cuadro, es una sintesis que complementa desde la perspectiva de los egresos y que permite comprender a dindmica financiera

institucional.

CUADRO No.11 SINTESIS SOBRE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN MATERIA DE EGRESOS

Condiciones generales de
los egresos

Partidas especificas

No se utiliza el SICOP para contar con mas ofertas, mas
competencias en precios y con mds proveedores.

No se realiza una coordinacién de proyectos entre
departamentos previos a la proceso de presupuesto.

Actualmente los Concejos de distrito realizan propuestas de
partidas especificas. Genera un impacto positivo ya que las
comunidades las pueden ejecutar por medio del Concejo
Distrital y este lo lleva al Concejo Municipal para que los
apruebe y se envia al Ministerio de Hacienda. (Del afio 2015
al 2020 se ejecutd un 29% de los recursos disponibles en
partidas especificas Ley 7755)

Actualizaciéon de los procedimientos internos con la
aplicaciéon del SICOP y la nueva Ley de Contratacion
Administrativa.

Hacer reuniones de planificacion institucional para la
realizacién de los presupuestos de los departamentos para
determinar cudles procesos de contratacion puedan
unificarse. Establecer un procedimiento para el mismo.

Dar seguimiento para que las instancias del Gobierno giren
los recursos a tiempo para la ejecucién de proyectos que
sean viables a partir del 2021 bajo la coordinacion de los
diferentes actores (Alcaldia, Concejo Municipal vy
comunidad). Coordinar y asesorar a las comunidades para
que los proyectos sean viables en las areas técnica, legal y
financiera.
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Recursos externos Se han obtenido recursos del INDER, PANI, etc. Busqueda continua de recursos para el desarrollo del
canton.

AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL: OTROS TEMAS RELEVANTES

La siguiente matriz representa en la formulacién Plan Estratégico Municipal un insumo importante, debido a que no sdlo se cuenta la
informacidn de las anteriores matrices sobre la dindmica financiera sino también el desarrollo institucional que realiza en otras areas.

CUADRO No.12 SINTESIS SOBRE ESTADO DE SITUACION Y PROPUESTAS EN TORNO A TEMAS RELEVANTES CONTENIDOS EN EL AREA
ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL

Gestion Del afo 2015 al 2020, se ha logrado ejecutar el 84% del Mejorar el porcentaje de ejecucidn presupuestaria en el
presupuestaria presupuesto, en lo cual se toma en consideracién los siguiente quinquenio.
procedimientos establecidos en las diferentes leyes de la
Republica de Costa Rica.

El promedio de la morosidad fue del 32% del puesto al Realizar modificaciones a los reglamentos y al sistema de
cobro. De los afios 2015 al 2020, esto ha venido en informacion para la implementacién de una notificacion
aumento pasando de un 24% en el aifio 2015 a un 40% al digital que mejore la gestidn de cobro.

finalizar el afio 2020
El Concejo de Distrito de Tucurrique no realiza ejecucién de = Solicitar la elaboracidn de un plan de ejecucién

los recursos de la Ley 8114 y se evalla en conjunto con presupuestaria al Concejo de Tucurrique y darle
Jiménez, lo que va en detrimento de la ejecucién global en seguimiento por medio de la Auditoria.

el cantén.

Durante el afio 2020 se presentaron situaciones como el Buscar nuevas alternativas para la obtencion de ingresos
COVID-19 que disminuyé tanto las patentes como el pago municipales y reduccion del gasto.

de servicios municipales. No se realizaron actividades
privadas, espectaculos publicos.

Es necesario asesoramiento legal para fortalecer la gestion Se requiere la contratacion de al menos un asesor legal
de cobro, las contrataciones administrativas, la para los distintos procesos de la municipalidad.
actualizacién de reglamentos, entre otros.

Adquisicion de bienes | La Municipalidad no cuenta con un proceso de planificacion | Elaborar un cronograma, procedimientos, analisis de

y servicios consolidada en relacidn con las adquisiciones. proyectos y elaboracidn de presupuesto, a través de una
directriz municipal a partir del 2021 bajo la coordinacion de
los funcionarios responsables.
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No se esta utilizando el SICOP para realizar los procesos de
contratacion administrativa.

Aplicacidn del sistema SICOP

Gestion de proyectos
Municipales

Se plantean proyectos con participacion ciudadana para los
planes anuales operativos; en donde se debe de mejorar en
los procesos de seguimiento para garantizar una adecuada
ejecucion del presupuesto.

Continuar con los procesos de participaciéon ciudadana por
medio de nuevas estrategias de comunicacién y en lo
institucional mayor agilizacidn de la proveeduria para la
ejecucion de los recursos a través de nuevos reglamentos.

No existe una politica de priorizacién de proyectos

Gestionar una politica para la priorizacién de proyectos
para orientar los recursos disponibles hacia esas areas.

Existe desconocimiento sobre los proyectos de la
municipalidad por parte de las comunidades.

Mejorar la comunicacion con las comunidades acerca de la
ejecucién de proyectos.

Los proyectos que se plantean son de corto plazo y poco
impacto.

Implementacién de proyectos macros que se pueda realizar
por etapas con una planificacién a cinco afios.

Los proyectos se ejecutan por departamentos
individualmente

Es necesario integrar los proyectos para coordinar entre los
departamentos.

La ejecucion de recursos durante los primeros meses del
afio es irregular lo que impide su ejecucién.

Enero a marzo los departamentos realicen la planificacion
de los proyectos para entregarlos a Proveeduria para que
sean expeditas las contrataciones.

Gestion de los
recursos humanos

I e A
peciales
18 0 a7%
7 0 18%
: : 5%
7 2 2%
1 0 s%
1 0 s%
I s 3 100%
[
Especiales

a 11%
8 21%
3 %
) s»s
| Cementerio [ 3%
Depésito y Tratamiento de

Basura 1 1 5%
2 %
| Gestionvial [T 26%
6 16%
I s 3 100%

Consolidar los puestos actuales de servicios especiales ya
que se necesitan en permanentemente.
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Coordinacion
Institucional

Se cuenta con los expedientes personales de cada
colaborador. El recargo lo lleva la Alcaldia en la actualidad.
No se cuenta con un profesional que realice la evaluacion
de desempeiio.

Ademas se cuenta con un registro digital del control de
vacaciones

El departamento de contabilidad es el encargado de
planillas

Contabilidad es el encargado de los formularios de
accidentes del INS.

Manual de puestos desactualizado

No se cuenta con incentivos recreativos o deportivos a lo
interno de la municipalidad

No hay un comedor para los funcionarios operativos.
Reuniones o espacios para que los funcionarios puedan
compartir y mejorar ambiente laboral

Desconocimiento de la poblacion y a nivel interno sobre las
funciones de los diferentes empleados.

Por motivo de la pandemia no se han podido realizar
reuniones del Comité Cantonal de Coordinacién
Interinstitucional.

En lo que respecta a la gestion y prevencion de riesgos, se
trabaja en realizar un plan y capacitar a la poblaciéon en
coordinacién con la Comisién Local de Emergencia.

En el drea Contable se coordina y se reportan Estados
Financieros y la informacidn financiera complementaria al
Ministerio de Hacienda (Contabilidad Nacional), para la
consolidacién de los Estado Financieros Nacionales. Asi
como capacitaciones sobre la implementacién de las NISCP.

Creacion de un Departamento de Recursos Humanos y/o
recargo de funciones a algiin empleado idéneo para el
puesto.

Implementar los expedientes del personal digital asi como
las acciones de personal.

Gestidn de colillas de pago digital
Habilitar a otros funcionarios ante el INS.

Actualizar el manual de puestos municipal

Apoyo a los equipos deportivos de los funcionarios como
apoyo a mejores relaciones laborales.

Comedor adecuado para los funcionarios operativos
Desarrollo de un mejor ambiente laboral

Campafa de concientizacion sobre la labor que realizan los
funcionarios municipales para cambiar la percepcion de las
personas

Proponer grupos de trabajos institucionales para una
gestion mas efectiva.

Programa de comunicacion conjunta entre la C.N.E., y la
comision local de emergencia, para reforzar la capacitacion
de las comunidades a nivel cantonal.

Mejorar los sistemas Informaticos internos “Contabilidad y
presupuesto” y el de “Facturacion”.
Capacitacion a lo interno en NICSP, a las unidades primarias
de informaciéon “Proveeduria, Tesoreria, Administracion
Tributaria, Acueducto, Departamento legal o quien asuma
el rol dentro de la Municipalidad de administrar los
procesos judiciales tanto a favor como en contra de la
Municipalidad, también a los gestores de los proyectos de
obra publica “Departamento de Gestion Vial vy
Construcciones y Catastro.
Realizar plan de accidn institucional para cumplir con el
plazo de implementacidn a diciembre
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Infraestructura
municipal

Con la Contraloria General de la Republica y el Concejo
Municipal del Distrito de Tucurrique se coordina lo
relacionado con la informacidn presupuestaria.

Con CCDRJ, Federacion de Municipalidad de Cartago, Unidn
de Gobiernos Locales, Juntas de Educacion, Junta del
Registro Nacional, Ministerio de Hacienda, SINAC,
CONAPDIS; IFAM, Consejo de la Persona Joven; se coordina
lo referente a las transferencias de Ley que se reciben y se
entregan cada afio.

Se coordind con el Colegio de Ciencias econdmicas para
elaborar un perfil del cantén

Programas con otras instituciones. CAl, Sembrando
Seguridad, Bandera Azul Ecoldgica.

Se coordina con el AyA, UNA, UNED, MINAE, SINAC,
Municipalidad de LA Unién, MOPT y CONAVI, INDER, PANI,
MEP, MINISTERIO SALUD, UNGL, BID, UCR, ONT, Ministerio
de Hacienda, TEC, CNE y Ministerio de Seguridad.

No se dispone de una agenda de contactos institucionales
de manejo interno para solventar las diversas situaciones.
Se requiere de capacitacion para afrontar temas de manejo
de residuos peligrosos, animales muertos en la via, residuos
de construccidn, robo de combustible, primeros auxilios,
salud ocupacional y de las funciones de cada
departamento.

Se requiere de un aliado estratégico en el cantdn para
solventar situaciones emergentes y cotidianas.

En el sistema de informacién contable se cuenta con alguna
informacion pero hay que actualizarla y completarla.

Reparaciones en el piso de compostaje, principalmente en
las uniones

No hay un plantel municipal

Mejorar los sistemas Informaticos internos “Contabilidad y
presupuesto” y el de “Facturacion”.

Mejorar la comunicacion y los instrumentos de
coordinacién

Con ese perfil se realizaran propuestas de desarrollo y
coordinaciones con otras instituciones

Continuar con la participacién en los programas actuales.

Incluir otras instituciones. Ministerio de Cultura, ICT, IAFA,
INVU, DINADECO, INA. Buscar capacitacion con otras
instituciones CICAP, CONAPDIS.

Contar con contactos actualizados de ICE, INS etc., atender
incidentes

Formular o solicitar capacitaciones para los empleados y el
publico en general sobre diversos temas de importancia.

Promover una alianza publico privada con la Hacienda, para
poder acceder a apoyo para mantenimiento de maquinaria,
atencién de incidentes, gestion ambiental, proteccién del
recurso hidrico entre otros.

Realizar un inventario de la infraestructura tanto la de uso
municipal como la de uso publico (Parques, zonas de
recreacion, infraestructura deportiva, vias de comunicacidn,
terrenos) Campafias de divulgacién de espacios publicos.
Levantamiento de propiedades, nacientes. Revaloracion de
los activos.

Mejorar las condiciones estructurales del centro de
compostaje, agua potable entre otros.

Construir un plantel Municipal.
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Transparencia

Vinculacion con la
ciudadania

Informes de rendicion de cuentas a la ciudadania del
cantoén.

Se cuenta con una pagina web actualizada y utilizacién de
redes sociales (Facebook, Instagram y YouTube). Las
sesiones del Concejo Municipal se transmiten en vivo.

Se puede realizar la consultas del pendiente de cobros

Respaldo al funcionario, en el caso especifico de

recoleccion de residuos

Necesidad de exponer a los funcionarios los planes de los
departamentos (plan quinquenal, reglamentos internos,
etc.)

Mayor atencion y respeto de parte de los ciudadanos

Proyectos que se ejecutan salen de las propuestas de la
ciudadania planteadas en las diferentes reuniones que se
sostienen con las asociaciones del cantdn.

Trabajos en conjunto con la comision local de emergencia
para la elaboracidn de planes de trabajo y capacitaciones
Trabajo con las comunidades para buscar soluciones de
vivienda, con la asociacion de trabajadores de Hacienda
Juan Vifas y otros inversionistas del cantén

Existen formularios que no son utilizados por la poblacion

No se estan realizando encuestas periddicas que generen
informacion de mejora.

Elaborar periddicamente informes y ver nuevos medios de
comunicacion  (tecnolégicos) para difundir y dar
accesibilidad a la ciudadania de los informes de rendicidn
de cuentas.

Darle continuidad y fortalecer la utilizacién de las redes
sociales y la pagina web municipal. Definir quién es el
encargado de la administracion de estas herramientas.

Mejorar los convenios de conectividad para que el usuario
tenga mayor claridad de lo que paga.

Colocacién de camaras en los vehiculos para apoyo de los
funcionarios de recoleccion de residuos.

Desarrollo de capacitaciones sobre los planes municipales y
mejorar la comunicacion interna.

Capacitar a la poblacidn sobre la importancia de los
trabajos que realizan los funcionarios municipales.

Seguir con consultando a la sociedad civil los proyectos a
ejecutar en el cantdn. Elaborar mecanismos funcionales de
consulta popular en cuanto a la ejecucién del presupuesto
municipal

Mayor divulgacidn y capacitacién sobre la gestidn de riesgo
a nivel cantonal

Buscar soluciones de vivienda a nivel local, con el MIVAH y
otras instituciones gubernamentales

Generar un formulario de quejas o sugerencias, solicitudes
via web. Creacion de una Contraloria de Servicios

Procesos continuos de consultas de servicios y de
percepcion de la poblacién. Que las encuestas tenga
informaciéon que sea adecuada a la necesidad. Elaborar
planes de mejoras a partir de estos resultados.
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AREA ESTRATEGICA DE EQUIPAMIENTO CANTONAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

A continuacion se incorpora una sintesis del andlisis de situacién en materia de equipamiento cantonal necesario para brindar servicios publicos
con calidad y mayor cobertura tales salud, educacién, recreacién, deporte, comunales.

CUADRO No.12 SINTESIS SOBRE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN MATERIA DE EQUIPAMIENTO CANTONAL

Infraestructura Construccién de rampas, mejoramiento de aceras para el Incentivar a la poblacidn de dar un uso adecuado y

Accesible cumplimiento adecuado de la Ley 7600. mantenimiento de los espacios publicos por medio de la
concientizacion y capacitacion a la ciudadania; bajo la
participacion de los ingenieros, arquitectos, promotora
social; entre otros a partir del afio 2015.

Inicio de la instrumentalizacion, reglamentaciéon y 1. Concientizar a la poblacion del cantdon de Jiménez sobre
aplicacién de la Ley 9976. Movilidad peatonal. la importancia de respetar los espacios peatonales que
forman parte de las vias publicas del canton.
2. Aplicar lo estipulado en la normativa vigente e
incorporarlo dentro de los procesos rutinarios de
verificacion y control realizados por la Municipalidad.

3. Iniciar un proceso por etapa de recuperacion de los
espacios peatonales del cantén, priorizando las dreas donde
se presente una mayor movilidad de personas.

Proceso de verificacion y cumplimiento de lo indicado enla 1. Concientizar a la ciudadania del cantdn sobre el uso

Ley 7600 en lo referente a la accesibilidad fisica a los adecuado y mantenimiento de los espacios publicos del

espacios publicos. canton.
2. Establecer como eje transversal dentro de los proyectos
municipales el cumplimiento de lo establecido en la Ley
7600 para garantizar la accesibilidad de todas las personas a
la infraestructura publica del canton.

3. Involucrar al Concejo Municipal dentro de las labores
establecidas por la Comisidn Municipal de Accesibilidad y
Discapacidad (COMAD).
Implementacidn de lo estipulado en la Ley de Salud 1. Capacitar y sensibilizar a los funcionarios municipales de
Ocupacional en las instalaciones municipales la importancia del respeto a lo estipulado en lo referente a
la Salud Ocupacional dentro de sus labores habituales.

2. Crear la Comisidon de Salud Ocupacional.
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Espacios Publicos

Equipamiento en
Sistemas de
Informacion
Geografica.

Se ha construido y mejorado espacios para la recreacion y
deporte como lo son los gimnasios, cancha multiuso y
plazas

Identificacion y recuperacion de los espacios publicos. Se
cuenta con la alianza de Sembrando Seguridad para
recuperacion de espacios (Embajada Americana, Fuerza
Publica y Municipalidad).

Necesidad de contar con un inventario, mapas de acceso y
consulta rapida de todos los espacios publicos municipales
(parques, facilidades comunales y juegos infantiles) dentro
de la pagina web municipal.

Se cuenta con la herramienta del SIG que se debe de
actualizar cada ano por previa solicitud a Catastro Nacional

Se cuenta con herramientas informaticas para el manejo de
informacion espacial (SIG) pero su uso es minimo y limitado
a unos cuantos funcionarios municipales.

2. Garantizar que la infraestructura municipal esté
adecuada y cumpla con la normativa vigente en cuanto a
Salud Ocupacional.

Coordinar con Asociaciones de Desarrollo y Comunales para
destinar los predios como espacio de recreacion y
deportivos; por medio de la facilitacion de los tramites
legales, bajo la coordinacién de Ingenieros, arquitectos,
promotora social entre otros.

1. Crear Sistemas de Informacién Geografica (SIG) con
todos los espacios publicos para su debida identificacién,
administracién y mantenimiento con el fin de evitar
posesion por parte de terceros.

2. Recuperar de una forma gradual y escalonada los
diferentes espacios publicos del cantén, para garantizar el
acceso de las personas a los mismos, dando prioridad a
aquello ubicados en centros urbanos con alta concentracion
de personas.

3. Mantener y fomentar la creacion de alianzas estratégicas
con diferentes instituciones del estado asi como otros
organismos, donde se brinde capacitacién, apoyo
econdmico y logistico para recuperar los espacios publicos
del canton.

1. Incorporar la informacion de los espacios publicos del
canton dentro de la pagina web municipal.

2. Concientizar a la poblacién de la importancia de respetar
la infraestructura publica, para con ello contar con espacios
aptos y adecuados a las necesidades de nuestras
comunidades.

Herramientas complementarias al SIG que incluya Google
Earth, mapas de relieve, cuencas, zonas de proteccion, vias
cantonales por medio de alianzas con diversos entes que
maneja la informacion geografica a partir del afio 2015.

1. Propiciar el manejo de SIG para la correcta
administraciéon y visualizacién de toda la informacion
territorial de todo el cantén
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Infraestructura para
Emergencias

No se cuenta con datos propios del canton debidamente
digitalizados para utilizar en los SIG.

No existe una base de datos con la informacion territorial
del cantdn que pueda ser utilizada y accesada por todos los
funcionarios municipales.

Cuenta con la infraestructura para afrontar emergencias
naturales

Esta en funcionamiento el Comité Municipal de
Emergencias y estd en proceso de formalizacién y
funcionamiento el Comité Comunal de Emergencias de
Pejibaye.

Se cuenta con una bodega para guardar insumos de la CNE,
con un inventario de activos destinados a la atencién de
emergencias.

Existen sitios que se pueden utilizar como albergues
temporales (aunque no se cumplen con todos los
requisitos)

2. Capacitar al personal segun su departamento en el
manejo de SIG o en su lugar crear accesos directos a los SIG
para su rapido acceso.
3. Capacitar al personal segin su departamento en el
manejo de SIG o en su lugar crear accesos directos a los SIG
para su rapido acceso.

4. Vincular futuro SIG a la pagina web municipal.

Solicitar mantenimiento y con ello mejora en la
infraestructura seleccionada por medio de la participacion
de los actores involucrados a partir del 2015.

1. Actualizar, socializar y aplicar un plan institucional ante
una emergencia dentro de la institucion.

2. Actualizar, socializar y aplicar un plan comunal ante una
emergencia en nuestro cantén.

3. Incentivar la participacion de la ciudadania y las
instituciones del canton dentro del Comité Municipal de
Emergencias, con el fin de poseer una capacidad de
respuesta mas adecuada.

4. ldentificar en el SIG zonas de riesgo, para que esta
informacion sea utilizada en el otorgamiento de permisos
de construccion, avalios de propiedades y prevencién de
emergencias.

1. Mantener el inventario de activos actualizados tanto para
el distrito de Juan Vifias como para Pejibaye.

2. Realizar mantenimientos periddicos a las herramientas y
magquinaria destinada a la atencidén de emergencias, para
garantizar su correcto funcionamiento.

3. Solicitar a todas las instituciones publicas del cantén un
inventario de activos e infraestructura disponibles a utilizar
durante las emergencias, con una adecuada
georreferenciacion para su uso.

1. Mejorar las condiciones de los albergues autorizados
existentes, para garantizar su funcionamiento ante una
emergencia.

2. Formalizar convenios de cooperacion y mejoras de los
espacios fisicos dedicados a albergues ante emergencias.
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AREA ESTRATEGICA DE MEDIO AMBIENTE: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

A nivel municipal también se brinda un servicio y acciones como parte de la regulacién de practicas ambientales por lo que con el apoyo del
personal municipal se ha realizado de manera sintética el analisis situacional y las propuestas que surgieron sobre esta area de accion.

CUADRO No.13 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN TORNO AL MEDIO AMBIENTE

Tratamiento de En el cantdon de Jiménez se brinda el servicio de recoleccion =~ Adquirir equipo para monitorear la calidad del compost
residuos sélidos y diferenciada, donde se recogen residuos: valorizables, no producido, equipo para el colado del compost y equipo de
liquidos valorizables y orgdanicos. pesaje para la cuantificacion de residuos organicos

Para el manejo de los residuos valorizables se cuenta con gestionados, asi como el compostaje generado.

un Centro de Recuperacion de Residuos Valorizables (CRRV)
y una planta de compostaje donde se gestionan los residuos
organicos.

En el centro de compostaje se carece de equipos como:
medidor de pH y temperatura para monitorear la calidad
del compost producido, equipo para el colado del compost
y equipo de pesaje para la cuantificacién de residuos
organicos gestionados, asi como el compostaje generado.

No se han determinado las caracteristicas del compost Caracterizacion del compost y elaboracidn de un plan de
obtenido, ademas es necesario trabajar en el proceso de comercializacion.
comercializacion del mismo, ya que con la venta del
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producto no se cubre ni el 3 % de los costos de operacidn
de la planta de compostaje que rondan los 6.500.000
colones anuales.

En el CRRV se recuperan mensualmente alrededor de 11
toneladas de residuos valorizables por mes, sin embargo,
también llegan muchos residuos en malas condiciones
(sucios o revueltos con residuos contaminados) lo que
implica que se deben desechar, por lo que es indispensable
continuar con la concientizacion de la poblacidn, en alianza
con la academia e instituciones del cantén.

El Vertedero Municipal de Turrialba donde se disponen los
residuos no valorizables del cantdn, se encuentra en
proceso de iniciar su cierre técnico.

Los camiones de recoleccion de residuos placa SM 5928 y el
SM 6178, ya cumplieron su vida util y su capacidad de carga
actualmente no da abasto para recoger la cantidad de
residuos generados, ademds que no cumplen con normas
de salud ocupacional.

A partir del afio 2017 se empezé a realizar la campafia de
recoleccion de residuos electrdonicos, una vez al afio en cada
distrito, donde se han logrado recuperar 4,5 t de residuos.

El Plan Municipal de Gestion Integral de Residuos, se

Capacitar y concientizar a la poblacion del cantdn sobre la
gestion integral de residuos, con el fin de disminuir la
cantidad de residuos gestionados como no valorizables y
recuperar la mayor cantidad posible de residuos reciclables
y orgdanicos

Identificar opciones de manejo de residuos no valorizables.
Continuar participando en el proyecto mancomunado de
Gestion integral de residuos, el cual se planted en el marco
del proyecto “Incremento de la recuperacion de residuos
solidos urbanos”, financiado por el BID y ejecutado por la
UNGL.

Sustituir los camiones de recolecciéon de residuos.

Continuar realizando la campafia de recoleccién de residuos
electronicos, una vez al afio en cada distrito

Conclusién, implementacion y seguimiento del Plan de
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Proyectos diversos del
area ambiental.

encuentra en proceso de elaboracién por el Comité
coordinador y la gestora ambiental.

No se realiza la capacitacion de los funcionarios nuevos del
Servicio de Recoleccion de Residuos, en cuanto a la
separacion de residuos y las rutas de recoleccion.

Se presentan quejas de usuarios que indican que no se les
recogieron los residuos, lo cual se puede deber a que los
sacaron tarde o bien no entregaron los residuos que
correspondian.

El padrén de contribuyentes usuarios del servicio de
manejo de residuos sélidos se encuentra desactualizado.

No se hacen rutas especificas de recoleccién de residuos
no tradicionales (lavadoras, llantas, colchones, de
construccion)

No se brinda el servicio de recoleccidn de residuos de
construccion.

Existen botaderos clandestinos en el canton.

En algunos sectores los residuos no se recogen al frente de
las viviendas, lo que implica que varias familias deben sacar
los residuos en un mismo punto, lo que puede generar
problemas si los animales rompen las bolsas o se incumple
con los requisitos requeridos en la entrega.

En el 2020 se actualizo el Plan de gestion Ambiental
Institucional (PGAI) 2021-2025.

A partir del afio 2020 se empezd a participar en el Programa
Bandera Azul Ecoldgica, donde se obtuvo el galardon.

Gestion Integral de Residuos.

Reforzar la capacitacién a los funcionarios de recoleccion de
residuos, principalmente a los funcionarios nuevos, sobre la
separacion de residuos y las rutas de recoleccion de
residuos.

Necesidad de instalar camaras de monitoreo en los
camiones de recoleccion de residuos.

Constante revision de la base de datos para incluir servicios
de recoleccion de residuos.

Analizar la opcion de brindar el servicio de recoleccién de
residuos no tradicionales.

Ruta de recolecciéon de residuos de construccidon con una
tarifa diferente.
Mayor vigilancia y control de botaderos.

Analisis de situaciones presentadas en cuanto a la entrega
incorrecta de residuos.

Se requiere dar seguimiento al PGAI e implementarlo.

Se requiere dar seguimiento al PBAE e implementarlo.
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Sistemas de
emergencias

Se realizan campafias de reforestacion anualmente.

Se esta desarrollo el proyecto "Restauracion ecoldégica en
areas de proteccion en la microcuenca del Rio Maravilla y
nacientes del acueducto municipal de Jiménez".

En el Centro Diurno se construird una biojardinera para el
manejo de las aguas grises, en el presente afio, como parte
del proyecto de Gestion Integral de Recurso Hidrico de la
UNA.

Se cuenta con estudios de gestion integral del recurso
hidrico en el distrito de Juan Viias, mas no para el distrito
de Pejibaye.

Es necesario fortalecer el seguimiento a denuncias por
contaminacion, para que realmente se implementen las
soluciones.

Desconocimiento de la poblacion sobre el manejo de las
aguas residuales en los hogares.

Se observan residuos de actividades agricolas gestionados
inadecuadamente.

Se cuenta con mapas de riesgo de la CNE, sin embargo
estan desactualizados

Se cuenta con estudios de vulnerabilidad del agua
superficial y subterranea realizados por la Universidad
Nacional (UNA).

Se carece de un plan de atencién de emergencias.

Lograr la siembra de al menos 200 arboles por afio,
mediante campafias de reforestacion o donacion de
arboles.

Apoyo y seguimiento del proyecto.

Apoyo y seguimiento del proyecto.

Buscar estudios para el distrito de Pejibaye.

Dar seguimiento a denuncias ambientales, para que
realmente se implementen las soluciones.

Concientizacion de la poblacién sobre el manejo de las
aguas residuales.

Reforzar también las relaciones con los productores
agricolas para mejorar las practicas ambientales.

Se requiere una actualizacion de los mapas de riesgos.

Actualizar los estudios de vulnerabilidad cada 5 afios

Crear un plan de emergencias.
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No se cuenta con un plan de rutas alternas en caso de Identificacidn de rutas alternas para los camiones que
cierre de rutas utilizadas por los camiones. brindan el Servicio de Recoleccion de Residuos.

AREA ESTRATEGICA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

A continuacidn se exponen las principales ideas que se plantearon sobre la situacion actual en materia de Ordenamiento Territorial, y que
constituye un area fundamental en la planificacion, regulacién y ordenamiento en el uso del suelo. Asi como las propuestas de cambio que
derivan de esta condicion actual.

CUADRO No.14 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS PARA EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Ordenamiento Territorial No se cuenta con los cuadrantes urbanos y zonas de @ Facilitar toda la informacion disponible para la elaboracién
ampliaciéon necesarios para la correcta aplicacion del de los cuadrantes urbanos y zonas de ampliacidn por parte
Reglamento de Fraccionamientos y Urbanizaciones. del INVU.
La informacidn espacial no se encuentra actualizada. Nacientes, quebradas de dominio publico, zonas de

proteccién, mapas de riesgo, son ejemplos de capas que
necesitan actualizarse y es por medio de la coordinacién
interinstitucional que se puede mantener actualizada cada
vez que surjan cambios en la informacion. La informacidn
propia de la municipalidad puede ser actualizada a partir
del momento que presenta cambios.

Se requiere mas personal disponible para realizar la
recopilacién y constante actualizacion de la informacidn.

Se requiere contar con un topdgrafo tiempo completo.
No existe una base de datos que abarque toda la Crear las capas de cuya informacién aun no se ha
informacion territorial del cantdn. digitalizado, actualizar aquellas capas ya creadas con el fin
de implementar una base de datos territorial -espacial que
pueda servir a todos los departamentos.
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No se cuenta con un Plan Regulador en el Cantén de Impulsar proyectos con el INDER que permitan acceder al
Jiménez financiamiento para la variable ambiental del Plan
Regulador.

Algunos proyectos carecen de coordinacion a lo interno Vinculacién y mejorar la comunicacion de todos los

de la Municipalidad. departamentos municipales para una mejor articulacion del
proceso de ordenamiento territorial (gestion vial,
acueducto, gestion ambiental, construcciones, catastro,

etc.)
Sistema de permisos de Se realizan construcciones sin ningln permiso de Fortalecer la supervision e inspeccion de las licencias
construccion construccidn o se construye mds area de la autorizada municipales de construccién otorgadas, asi como el
en el permiso. En ciertos casos otras instituciones les seguimiento a aquellas construcciones irregulares.
br’mdar’1 los servicios de agua y electricidad dificultando ' promover alianzas con diversas instituciones como el ICE y
aun mas el control. las ASADAS para que soliciten el permiso de construccion

como requisito para poder brindar sus servicios.

Valorar la creacidon de una plaza para un funcionario
exclusivo en inspeccion de construcciones.

Crear capa GIS con la informacion de los permisos de
construccion y clausuras de construcciones.

Legalizar los funcionarios acordes a la ley de notificacién | Juramentar a todos los funcionarios que tengan la labor de
(juramentacidn) notificar a los contribuyentes.

AREA ESTRATEGICA DE POLITICA SOCIAL LOCAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

El area social es fundamental en el trabajo que realizan los gobiernos locales, desde la politica social local se menciona a continuacién acciones y
propuestas de cambio:

CUADRO No.15 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN MATERIA DE POLITICA SOCIAL LOCAL

Combate a la pobreza Se dejaron de realizar reuniones del CCCI. Reactivar el CCCI
No hay incentivos en el cantdn para atraer la Aprovechamiento e integracion de los atractivos naturales y
inversion de la empresa privada en establecer comercio del Canton.
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empresas que generen fuentes de trabajo.

Ya no se cuentan con presencia de instituciones
financieras

Buscar la incorporacién de la municipalidad en todos
los proyectos gubernamentales y comunales que
permitan la interaccién de la poblacidn del cantén.

Proyectos y acciones para la
inclusion de grupos
poblacionales

El cantén de Jiménez cuenta con grupos organizados
los cuales pueden ayudar a realizar proyectos de
inclusién

Integrar toda la informacion sobre atractivos naturales y
comerciales en una capa de GIS

Crear inventario de atractivos naturales y comercios del
Cantén. Compartir esta informacion en sitio web municipal.

Identificar las instituciones, las areas, y requisitos para
acceder a recursos de financiamiento para microempresas y
autoempleo.

Construir portafolio o semillero de alternativas de

Microempresas o autoempleo, con la finalidad de que
puedan ser elegibles para financiamiento.

Elaborar un plan de accion para que instituciones
financieras se instalen en el canton.

Fomentar campaias de educacion financiera para la
poblacidn

Incentivos para atraer inversion

Coordinar acciones con los diferentes grupos sociales,
econdmicos y productivos, también con grupos
profesionales y con las organizaciones comunales de la

poblacién para generar acciones de desarrollo integral en el
Canton.

Feria del Agricultor

Buscar alianzas con empresas para luchar contra la pobreza

Impulsar apoyo a grupos de agricultores

Diagndstico de grupos existentes en el Cantén

Crear programas y proyectos con los diferentes grupos
comunales.

Mayor involucramiento con las organizaciones comunales,
respaldo sin que se politicen las ayudas y cooperacion

Divulgar a los miembros de los Concejos de Distrito y
Municipal para reforzar las vias comunicacion para
presentar proyectos. Compartir forma de contactarlos.
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Equidad de género

Salud

Actualmente no se cuenta con un profesional para el
area social para apoyar la coordinacién
interinstitucional que tienen programas de inclusion
de grupos poblacionales vulnerables.

Programa de manejo de desechos sdlidos.

Se debe poner mayor atencion a la infraestructura
de los servicios publicos

Reuniones periddicas de la Comision Local de
Emergencias.

Crear un equipo de Salud Ocupacional o Brigada de
Seguridad dentro de la Municipalidad

Coordinar /hablar con las jefaturas del EBAIS del
Cantdn

Dar seguimiento a los programas planteados por las
instituciones gubernamentales y privadas que conformen el
cccal.

Se aplica la paridad de género en los puestos de Comisiones

Programas educativos en cuanto al manejo de desechos
sélidos y campafias de reciclaje.

Concientizacion ambiental de la poblacién sobre la gestion
integral de residuos mediante: charlas, afiches
informativos, talleres, y campanias casa a casa.

Continuar con la Feria Ambiente, Agua y Salud

Mejoras en la infraestructura de la red de distribucién de
agua potable por parte del Acueducto Municipal.

Mejorar el Servicio de Aseo de Vias.

Desarrollar mas talleres de capacitacidn sobre gestion de
riesgo a nivel cantonal.

Fomentar talleres de capacitacion en cuanto a los
problemas que genera el riesgo no solo desde riesgo de
desastres, sino en materia de salud por epidemias y la
drogadiccion.

Dentro de estos programas esta el de gestién de riesgo que
se trabaja a través de la Comision Local de Emergencia.
Atender la salud mental de los funcionarios, resolucién de
conflictos, etc.

Retomar el estudio de las cargas de trabajo.

Realizar actividades para promover un mejor ambiente
laboral

Uso de redes sociales para compartir informacion sobre
salud

Crear grupos de salud ocupacional, que vele por la
existencia de botiquines, extintores, capacitaciones al
respecto.

Promover una mejora en los servicios que se brindan en los
EBAIS, externar las problematicas

Mejor trato en el EBAIS para con los asegurados

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025

43



SEGURIDAD COMUNITARIA

Se mantiene una comunicacidon permanente con el
Instituto Costarricense de Electricidad en cuanto a
los alumbrados de los parques y areas publicas.

Se busca coordinacidn con el Ministerio de
Seguridad Publica.

Que la Municipalidad impulse una mejora en los servicios
brindados en el EBAIS

Tener un mejor alumbrado en los lugares mas vulnerables
del cantdn

Coordinacién con las empresas privadas ubicadas en el
canton sobre los problemas de inseguridad.

Coordinar e implementar con otras instituciones y con la
poblacién del Cantdn acciones que generen conocimiento
de la situacién para que se realice prevencion, vigilancia.

Programa Sembremos Seguridad

Fomentar y apoyar los programas de video-vigilancia, tanto
Municipales e iniciativas comunales. También los
programas de seguridad comunitaria en los barrios.

Mejoras en la seguridad, necesidad de mayor presencia de
Fuerza Publica, lucha contra el consumo de alcohol, drogas
y demas.
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AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

El desarrollo Econédmico implica generar condiciones que permita generar riquezas y mejores condiciones de vida entre sus habitantes. A

continuacidn se sintetiza la opinidn y la propuesta recopilada en torno a esta area estratégica.

CUADRO No0.16 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTA EN TORNO AL AREA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Empleo, Emprendedurismo,
Inversion, Comercio y servicios

La mayor fuente de empleo lo genera la Hacienda Juan
Vifias y los pequeios productores independientes que hay
en el cantén.

No hay instituciones financieras presentes en el canton.

Se conoce del gran potencial turistico, pero no hay ningun
contacto con el Instituto Costarricense de Turismo (ICT).

Jiménez cuenta con un potencial de atracciones naturales
para fomentar el turismo rural ecoldgico

No hay incentivos en el canton para atraer la inversion de la
empresa privada en establecer empresas que generen
fuentes de trabajo

Fomento a la creacién de PYMES y pequeiios productores
independientes

No existe un diagndstico de las necesidades de capacitacion
en una segunda o tercer lengua.

Establecer acciones de asesoria y capacitacién para el
desarrollo de microempresas y autoempleo.

Elaborar un plan de accion para que instituciones

financieras se instalen en el cantdn.

Establecer una campanfa de divulgacidn de los atractivos
turisticos con que cuenta el cantén; capacitando a los
ciudadanos en programas de turismo natural sostenible. Se
requiere un encadenamiento y coordinacion en el Cantén
para desarrollar actividades integrales enfocadas al turismo
sostenible de pequefias empresas familiares y personales.

Construir portafolio o semillero de alternativas de
microempresas o autoempleo, con la finalidad de que
puedan ser elegibles para financiamiento.

Identificar las instituciones, las areas, y requisitos para
acceder a recursos de financiamiento para microempresas y
autoempleo.

Generar el fomento de la educacion y capacitacion a través
del MEP, INA, UTN y demas universidades, para llegar asi a
todos los grupos de la poblacién cantonal. Fomentar
capacitaciones para los emprendimientos, para que logren
perdurar en el tiempo

Gestionar capacitaciones en idiomas para atraccion de
turismo internacional.
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Pocos espacios de exposicidn para nuestros artesanos y
productores agricolas.

Ampliar el alcance de la feria de tradiciones en diferentes
épocas del afio para fomentar a los pequefios artesanos y
contar con un saldn o la explanada para que los pequefios
artesanos y productores tengan donde exponer sus trabajos
y productos en la Municipalidad, para aprovechar cuando la
gente viene a pagar impuestos.

AREA ESTRATEGICA DE SERVICIOS PUBLICOS: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

En virtud de la autonomia otorgada por la Constitucidn Politica se deriva la potestad impositiva atribuida a las municipalidades, para administrar
y prestar servicios municipales, donde ademas se impulse un desarrollo local participativo que contemple las necesidades y los intereses de la
poblacién, la promocidon de los derechos y la igualdad y equidad de oportunidades. Para ello es necesario contar con la presente matriz que
permite conocer el estado actual y asi como generar cambios en corto y mediano plazo.

CUADRO No.17 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS

Servicios publicos basicos Actualmente se prestan los servicios de: Mejorar la cobertura de los servicios publicos.

1) Aseo de Vias y Sitios Publicos (Algunos sectores de Juan
Vifias).

2) Recoleccion de Basura (Juan viias y Pejibaye)
3) Servicio de mantenimiento de Parques y Zonas Verdes,
(Juan Vifas y Pejibaye)

4) Servicio de Cementerio, (Juan vifias)
5) Servicio de Depdsito y Tratamiento de Desechos Sélidos
(Juan Vifias y Pejibaye)

6) Servicio de Acueducto (Algunos sectores de Juan Vifias).

- Modernizar los servicios recoleccion de tratamiento de los
residuos sdlidos para optimizar el aprovechamiento de los
residuos biodegradables y los reciclables, para que estos
contribuyan con los costos del servicio y para se haga
efectivo el aporte al ambiente.
-Especializacion en todas las areas para la mejor prestacion
de los servicios.
- Implementar herramientas tecnoldgicas, coordinacion con
otras instituciones, crear convenios con instituciones
académicas para el asesoramiento, innovaciéon vy
capacitacion en estas areas.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025

46



Se cuenta con déficit en el servicio de aseo de vias.
Problemas con los tamarfios de los cafios y cunetas (con el
ancho) que dificulta limpieza. Mejora en los cafios y aceras
(por mal estado y crecimiento de monte)

Se requiere un tanque adicional para Juan Vifias para darle
mantenimiento al de Echandi, se requieren hidrantes en
Santa Marta, Chiz y Naranjito, se requiere un nuevo
Acueducto para el sector norte de Juan Vifias.

Se requiere informacién de satisfaccion de los clientes y
propuestas de mejora por parte de ellos.

Se requiere fortalecer la parte técnica del Acueducto
Municipal

Se tiene una base de datos desactualizada e influye en los
ingresos de los servicios.

No existe una real sinergia entre la administracion y los
funcionarios operativos.

No hay encargado del servicio de Mantenimiento de
parques y zonas verdes.

Muchas comunidades no tienen tratamiento de aguas
negras.

Falta de agua potable en el compostaje

Necesidad de una persona especifico dando seguimiento al
mantenimiento de la maquinaria.

Contar con mas tiempo para mantenimiento preventivo de
la maquinaria y vehiculos.

Se requiere mejorar el servicio de aseo de vias para que las
personas valoren mejor dicho servicio. Definir rutas del
Aseo de Vias, elaborar una capa de GIS con esa informacion
y divulgarla. Reorganizacion del servicio de Aseo de Vias
para que exista una persona encargada del mismo.
Implementacion del servicio de aseo de vias en Pejibaye

Hacer los disefios del tanque y buscar financiamiento para
la construccion, construir tanque especificamente para los
hidrantes en estos sectores y conseguir el financiamiento
para el estudio técnico, el disefio y la construccion del
acueducto

Implementar formularios de quejas y sugerencias privados,
ademas .realizar encuestas de satisfaccion.

Contratar un ingeniero civil o en construccién para los
procesos de agua potable, aguas residuales y aguas
pluviales.

Crecimiento de los recursos para brindar los servicios
acorde al crecimiento poblacional. Constante actualizacidon
de las bases de datos para cargar nuevos servicios para el
cobro.

Reforzar las relaciones laborales entre los funcionarios
operativos

Reorganizacion del servicio de Mantenimiento de Parques y
Zonas verdes para que exista una persona encargada del

mismo.

Mejoramiento de la red de aguas negras de todo el Canton.

Contratar una paja para el centro de tratamiento.

Gestionar una contratacion publica con talleres
precalificados para agilizar las reparaciones y el
mantenimiento del vehiculo.

Implementar un proceso de mantenimiento preventivo de
todos los activos municipales verificable digitalmente.
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Actualmente se dota al personal de los insumos necesarios
para su trabajo

Mas camiones y/o mas grandes, doble cabina para
recoleccion de residuos, aplanadora, Back Hoe para
Acueducto, maquinaria para el procesamiento de abono,
mejores carretillos, quipo de comunicacion interna, carreta
de volteo, equipo de perifoneo para acueducto, etc.

Elaborar un plan de requerimientos de insumos de todos
los departamentos para la ejecucion de sus trabajos.

Mejorar la flotilla vehicular, equipo y herramientas de la
municipalidad analizando las necesidades reales de los
usuarios.

AREA ESTRATEGICA DE INFRAESTRUCTURA VIAL: SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS

La infraestructura vial en el desarrollo local de un territorio es fundamental para propiciar mejores accesos a los servicios bdsicos, conectividad y
mejores condiciones de vida de acuerdo a las necesidades de sus habitantes, Para ello es necesario conocer la situacion actual y las propuestas
para mejorar a corto y mediano plazo por lo que se presenta a continuacién la sintesis de la informacién recopilada en materia de infraestructura

vial.

CUADRO No.18 SINTESIS DE SITUACION ACTUAL Y PROPUESTAS EN INFRAESTRUCTURA VIAL

Infraestructura vial

Se encuentra en ejecucion el Il Plan de Conservacion y
Desarrollo de la Red Vial Cantonal 2021-2025 (Plan
Quinquenal)

Mantenimiento de los inventarios de la red vial cantonal
actualizados

Cumplir lo estipulado en el Il Plan Quinquenal, se culmind
de forma exitosa el | Plan Quinquenal

Iniciar con un plan de diagndstico, mantenimiento vy
rehabilitaciéon de estructuras utilizadas como puentes
dentro del cantén.

Mantener expedientes actualizados de los comités de
caminos y grupos organizados del canton.

Mantener expedientes actualizados de los caminos
cantonales registrados.

Incorporar la variable de georreferenciacion y utilizaciéon de
los sistemas de informacidn geografica en los inventarios
viales

Revisar de los procedimientos para entregas de caminos
publicos, recuperacién de los derechos de vias, etc.
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Poca participacion de la ciudadania en el mantenimiento de
la Red Vial Cantonal

Falta de informacién sobre los proyectos y actividades del
Departamento de Gestion Vial

Las vias publicas (Calles, aceras, puentes y otros) no estan
incluidos como activos municipales en la actualidad. Es un
requisito legal y técnico (NICSP, Ley de Administracion
Publica, Ley de Control Interno y otros).

Caminos ubicados dentro de fincas privadas que no pueden
considerarse como publicos.

Aplicar condiciones minimas para la recepcidon de los
caminos publicos. Que cumplan con los requisitos minimos.
Incorporar en el shape de vias informacion referente a
caracteristicas propias de los caminos a partir de los
inventarios levantados en campo para agilizar procesos de
consulta y revision.

Promover la participaciéon ciudadana en las labores
ordinarias de mantenimiento y limpieza de los caminos
vecinales.

Revision y aplicacion de los procedimientos legales
pertinentes para los propietarios que no cumplan sus
responsabilidades en lo referente al mantenimiento de los
caminos cantonales.

Promover en el cantén Jiménez la divulgacion de
informacion relacionada con gestion vial.

Realizar revisiones y seguimientos de los trabajos que se
realizan en vias publicas, para verificar calidad de trabajos.
Aumentar las inspecciones y trabajos de campo previo a la
realizacién de trabajos de gestion vial, de manera que se
verifiquen tamafios de caminos, condiciones, etc.

Generar acciones para realizar un inventario y la valoracion
correspondiente de las obras viales municipales, para que
formen parte del patrimonio municipal, se muestre en los
informes financieros y se le brinde mayor seguimiento y

control, esto lo debe coordinar la jerarquia con el
departamento encargado de gestion vial otros
departamentos municipales (Catastro y valoracion,

Contabilidad, Proveeduria, Tesoreria, entre otros).

Realizar un estudio de todas la vias cantonales para
determinar su condicion de demanialidad y regularizar
todas aquellas vias cuyo estado no sea publico mediante
donacion por parte del propietario.
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Solicitar asesoria legal en cuanto a los distintos panoramas
gue se podrian presentar ante un eventual fallo debido a
caminos incorporados como publicos en afios anteriores,
asi como su debido proceder.

No se contemplan los costos por dafos a la infraestructura = Coordinar con las entidades administradoras de acueductos

de los acueductos cuando planifican los trabajos. dentro del cantén, sobre los trabajos a realizar, con el fin,
entre otros de realizar contrataciones en conjunto de
asfalto para bacheo.

Realizar un analisis de posibles dafios durante la ejecucion
de cada proyecto y presupuestar las reparaciones.

Implementar la normativa vigente a las entidades
administradoras de acueductos sobre los procesos de
rompimiento de calles, colocacidon de nuevos trazados de
tuberias y reparaciones a los caminos donde los acueductos
realizan intervenciones.
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ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL DE MEDIANO PLAZO
PRESENTACION

La Estrategia para el Desarrollo Municipal de mediano plazo es el resultado del andlisis y ordenamiento
sistematico del proceso participativo de formulacién del Plan Estratégico Municipal y de su alineacidn
con el Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local 2015-2025 formulado por la ciudadania y acogido por
el Concejo Municipal.

La formulacién de la presente estrategia incluye la definicion de la visién, mision, valores y principios que
guiaran en el préximo quinquenio a la municipalidad. Asimismo desarrolla para cada drea estratégica de
la gestién municipal, las politicas, objetivos y lineas de accidn

LA VISION MUNICIPAL

La vision es la imagen de futuro, la condicidn deseada para la organizacion municipal. En ella se define,
imagina, proyecta o visualiza el horizonte a déonde quiere llegar la municipalidad en el préximo
quinquenio. La visidn permite trabajar juntos, con direccionalidad, por esa Municipalidad que sea capaz
de responder a las aspiraciones, demandas y potencialidades de un cantén.

Para la definicidn de la visién ha sido considerado lo siguiente:

La normativa en torno al régimen municipal,

El perfil o estado de situacién de la municipalidad

Las aspiraciones y propuestas de desarrollo que emanan de la ciudadania y que perfilan una ruta
cantonal de desarrollo humano y que se encuentran plasmadas en el Plan Cantonal de Desarrollo
Humano Local 2015-2025

CUADRO No.19 VISION DE LA MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ

Un gobierno local amigable con el ambiente, motor del desarrollo econémico del cantén, con
una activa participacion inclusiva por medio de la colaboracion de los ciudadanos y la rendicién
de cuentas.

LA MISION MUNICIPAL

La mision de la Municipalidad permite definir cual es su razén de ser, qué estd llamada a ser y a hacer en
un plazo determinado, en este caso, en el préximo quinquenio.

A continuacidn se registra la misién que de manera participativa el Equipo Técnico Municipal ha definido:

CUADRO No.20 MISION DE LA MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ

Impulsar el desarrollo del cantén en aras de mejorar la calidad de vida de la poblacion, por medio
del uso eficiente de los recursos publicos disponibles, realizando esfuerzos dirigidos a aumentar la
capacidad técnica y administrativa del ayuntamiento.
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LOS VALORES Y PRINCIPIOS QUE GUIAN EL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

Los valores nos refieren a las cualidades o caracteristicas de una accién, persona o un objeto
considerados como positivas o deseables y son socioculturalmente construidos y trasmitidos.

Los principios son actitudes, y orientaciones que permite concretar u operacionalizar determinados
valores.

CUADRO No.21 VALORES Y PRINCIPIOS QUE GUIAN EL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

VALORES PRINCIPIOS
Honestidad Desarrollo institucional
Perseverancia Transparencia y rendicion de cuentas
Respeto a la naturaleza Desarrollo econdmico sostenible
Compromiso Capacidad y eficiencia institucional
Responsabilidad Seguridad humana
Lealtad Ampliacion de oportunidades y capacidades

Bienestar de las personas

OBIJETIVO GENERAL DEL PLAN ESTRATEGICO

A continuacién se explicita el propdsito que se persigue con la elaboracion del presente Plan Estratégico
Municipal:

Desarrollar un proceso de planificacion institucional de mediano plazo que permita desarrollar las
capacidades de gestion del gobierno local para ejercer direccionalidad y liderazgo en los procesos
de desarrollo humano local con participacion ciudadana.

POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL ¢

Esta parte del Plan Estratégico Municipal (PEM) garantiza que haya coherencia interna entre la visién y la
mision, los valores y principios con la estrategia a seguir en la gestion y acciones municipales concretas.

Esa coherencia interna viene dada por la relacion medio/fin: de las acciones hacia la visién y por una
relacion fin/medio en el sentido inverso

Las politicas son orientaciones estratégicas generales que buscan desarrollar una acciéon convergente y
surgida del didlogo y acuerdo entre actores involucrados en los fines y funciones municipales. La
definicidn de las politicas por drea estratégica municipal ha significado una responsabilidad social y una
toma de decisiones. Las politicas definen el rumbo de las acciones para garantizar que se va a operar
cambios que permitan a la Municipalidad cumplir mejor su responsabilidad y funciones. Son utiles para

6 Nota: A continuacién se hace una descripcién de la conceptualizacién de las politicas, objetivos y lineas de accién, tomando como referencia
el proceso realizado y la similitud con otros planes estratégicos municipales ejecutados con el proyecto FOMUDE. Proyecto Fortalecimiento de

las Capacidades Municipales para la Planificacion del Desarrollo Humano. “MIDEPLAN-IFAM.ONUHABITA. Costa Rica. 2009
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decidir cémo direccionar los recursos y para ejercer control y auditoria sobre la ejecucion de las politicas.
Una politica es un compromiso en una direccidn y no en otra. Por eso es que constituyen el puente entre
los objetivos y los valores. Establece el puente, define las condiciones generales para articular la visién,
mision, valores y principios con los objetivos y acciones.

Los objetivos expresan el cambio buscado, esperado, con el desarrollo de una accién o de un conjunto de
ellas a partir de las expectativas que se encuentran expresadas en la vision. Constituyen el conjunto de
estados positivos y viables que, de manera encadenada conseguiran cumplir las politicas y asi alcanzar la
visidn propuesta. Son directrices de cambio a partir del estado de situacién actual.

Un andlisis medios-fines permite organizarlos y distinguir los objetivos generales y especificos (el arbol
de objetivos) Hay una relacién deductiva/inductiva entre ellos.

Una adecuada definiciéon y redaccidn de objetivos permite generar una estrategia, un conjunto
ordenado, coherente y articulado de lineas de accién que haga posible conseguir los objetivos.

Las lineas de accidon definen con precisiéon ideas concretas, iniciativas, alternativas que se han
considerado prioritarias para orientar el cambio. Permiten, en un futuro, pensar y organizar las
actividades que hay que hacer para lograrlo, quienes las haran, qué recursos requieren y qué tiempo
requieren. Son muy Utiles para poder transitar entre un instrumento de planificacion de mediano plazo y
otro de corto plazo, como es el caso del Plan Anual Operativo de la Municipalidad.

A continuacién se organizaran las politicas, los objetivos y las lineas de accién a partir de las diferentes
areas estratégicas municipales que conforman el Plan Estratégico Municipal:
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CUADRO No.22 AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Implementacién del uso de las tecnologias de informacion en la gestion de la municipalidad
Consolidacién del control interno a nivel municipal
Fortalecimiento del departamento de proveeduria

Calidad en la atencién del cliente tanto interno como externo a nivel municipal.

OBIJETIVO GENERAL Mejorar la gestidn, ejecucion y evaluacion de los procesos municipales ofreciendo un servicio agil y eficaz a la
ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION PROPUESTAS
Realizar una depuracion anual de la base 1. Elaborar un diagnéstico del estado actual de la informacidn en los sistemas municipales.
de datos del sistema de facturacion por 2. Segmentar de manera geografica los datos obtenidos.
medio de la exploracidn, correccion y 3. Identificar los datos errdneos para su eliminacion.
eliminacidn de registros para contar con 4. Actualizar los datos incorrectos o desactualizados.
informacion actualizada y veraz. 5. Llevar registro del avance porcentual en la depuracién de la base de datos para medir los resultados.
Obtener un sistema de informacion 1. Realizar un estudio de mercado de los distintos sistemas de informacién contable existentes para el sector
contable por medio de una contratacion Municipal.
administrativa para la integracién de la 2. Solicitar informacién y asesoria a distintas Municipalidades para evaluar las opciones de sistemas de
informacion con el sistema de facturaciéon | informacién existentes en el mercado.
actual. 3. El sistema de informacion debe de integrar el sistema contable y de facturacion de conformidad con la NICSP.
Actualizar el sistema de facturacion a 1. Identificar los procesos en el sistema de facturacion que incumplen con las NICSP o procesos que del todo no
través de mejoras en la programacion realiza en sistema de facturacion.
para el cumplimiento de las Normas 2. Realizar un plan de actualizacidn del sistema priorizando procesos y cumplimento de fecha.

Internacionales Contables para el Sector

Publico (NICSP).

Integrar el sistema de facturacién con los | 1. Elaborar un procedimiento para que la informacidn surgida de la fuente sea actualizada a la brevedad posible
procedimientos de inspecciones en los sistemas de informacién municipal.

mediante registros que mantengan

actualizada la informacién para la toma

de decisiones

Digitalizar el proceso de notificaciones a 1. Actualizar la informacién de los contribuyentes y usuarios de servicios, solicitindoles numero telefénico, correo
través de un sistema de informacion para = electrénico y demas medios de notificaciones digitales.

el mejoramiento de la gestion de cobros. 2. Actualizar el reglamento de cobro Municipal para que permita la notificacion por medio digitales.

Facilitar la tramitologia por medio de la 1. Modificar el manual de procedimientos e incluir la creacién de la ventanilla Unica.
creacién de una ventanilla Unica para la 2. Actualizar la pagina web para tener una ventanilla Unica virtual.
recepcion de documentos.
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Mantener actualizadas las tarifas por
medio de estudios tarifarios anuales para
una buena atencioén de los servicios
municipales.

Obtener transferencias de capital por
medio de la confeccidn de proyectos de
interés territorial para el mejoramiento
del canton.

Fomentar la creacidn de nuevos negocios
recurriendo a la academia para el
desarrollo de talleres participativos.

Desarrollar una nueva ley de patentes
con la ayuda de ANAI para la mejora de
los procesos econémicos del Cantén de
Jiménez

Aplicar un proceso de valuacion de
propiedades no declaradas por medio de
técnicas aprobadas para generar nuevos
ingresos en el municipio.

Implementar los procesos de
contratacion administrativa por medio de
la plataforma SICOP para una mejor
gestion de los recursos.

Coordinar entre los distintos
departamentos municipales las
contrataciones publicas por medio de la
consolidacidn de planes para una
disminucidn en los procedimientos
administrativos.

1. Establecer un cronograma para la realizacion de los estudios tarifarios anualmente, designar responsables y
tiempos de respuesta.

1. Realizar convenios con instituciones publico-privado para la obtencién de recursos no reembolsables.

1. Establecer convenios de capacitacion con el INA para mejorar las destrezas técnicas de los habitantes del cantén
y empleados municipales.

2. Crear un programa de capacitacion para los estudiantes préximos a realizar los exdmenes de admision en las
universidades publicas.

1. Crear una comision conformada por funcionarios municipales, para el estudio de la ley actual y proponer las
mejoras necesarias.

2. Buscar el apoyo en la Asamblea Legislativa para su aprobacion.

1. Identificar las propiedades no declaradas o con la declaracién vencida.

2. Solicitar a los propietarios de bienes inmuebles no declarados o con la declaracién vencida la presentacion de la
declaracidén en la Municipalidad.

3. Realizar la valuacién de los bienes inmuebles no declarados.

1. Ingresos al SICOP.

1. Creacién de una comision municipal entre los funcionarios responsables de departamentos para coordinar las
compras y evitar la duplicidad de tramites.
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CUADRO No.23 AREA ESTRATEGICA DE EQUIPAMIENTO CANTONAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Aplicar por parte de la Municipalidad de
Jiménez lo estipulado en la Ley 9976
sobre Movilidad peatonal para garantizar
el transito seguro de peatones por las
aceras del cantén de Jiménez

Aplicar por parte de la Municipalidad de
Jiménez lo estipulado en la Ley 7600
lgualdad de  Oportunidades  para
personas con Discapacidad, tanto en
infraestructura publica como en sitios de
atencién al publico dentro del canton.

Implementar lo estipulado en el Plan
Nacional de Salud Ocupacional N° 26904

MTSS, aplicandolo dentro de las
instalaciones de la Municipalidad de
Jiménez

Iniciar un proceso de recuperacion de
espacios publicos en el Canton de

Mejoramiento de la infraestructura en los edificios publicos que permitan el acceso a personas con capacidades
diferentes (Ley 7600).

Igualdad de oportunidades y acceso para las personas con discapacidad.

Construccién y mantenimiento de infraestructura comunal con enfoque de accesibilidad que les permita a los
habitantes del cantdn una mejor calidad de vida.

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

1. Reglamentacion y aplicacion de lo establecido en la Ley 9976 sobre Movilidad Peatonal con el fin de ajustar los
reglamentos municipales existentes a esta nueva normativa.

2. Concientizacion a la poblacién del cantdon de Jiménez acerca de la importancia de respetar y promover la
circulacion peatonal por las aceras del cantén.

3. Recuperacion de los espacios de transito peatonal por medio de un proceso por etapas, dando prioridad a los
sectores donde se presente una mayor movilidad peatonal.

1. Verificacidn por parte de los diferentes actores municipales del cumplimiento de la normativa vigente referida a
la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para personas con discapacidad para garantizar entornos accesibles para
toda nuestra poblacidn.

2. Concientizacion a la poblacién del canton de Jiménez sobre la importancia del respeto y adaptacién de los
espacios, utilizando como base los conceptos establecidos dentro del paradigma de disefio universal.

3. Utilizacién de la normativa vigente en la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para personas con Discapacidad
como un eje transversal en el quehacer municipal, desde la formulacién de proyectos de infraestructura, atencién
al contribuyente y al publico en general.

1. Capacitacion y sensibilizacion de las autoridades y funcionarios municipales acerca del respeto a lo estipulado
en referencia a la Salud Ocupacional dentro de sus labores habituales en la Municipalidad de Jiménez.

2. Creacién de una Comisidon Municipal de Salud Ocupacional para velar por el cumplimiento de la normativa
vigente en este tema.

3. Verificacidn y readecuacion para que la infraestructura de los diferentes recintos municipales sean ambientes
seguros tanto para los funcionarios como para el publico en general.

1. Incorporacién a la base de datos SIG y a la pagina web municipal de todos los espacios publicos para su debida
identificacidn, administracién y mantenimiento.
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Jiménez, con el fin de garantizar el uso @ 2. Recuperacion de forma gradual y escalonada de los diferentes espacios publicos del cantén, dando prioridad a
adecuado de estos bienes publicos. aquellos ubicados en centros urbanos con alta concentracidn de personas.
3. Concientizacion de la poblacidn acerca de la importancia de respetar y mantener la infraestructura publica, para
contar con espacios aptos y adecuados a las necesidades de nuestras comunidades.

Fomentar la creacion de alianzas 1. Creacidny mantenimiento de alianzas estratégicas con entidades gubernamentales y otras organizaciones para
estratégicas con diferentes instituciones = obtener el soporte necesario dentro del proceso de recuperacion de espacios publicos.

del estado y otras organizaciones, con el

fin de contar con acceso a capacitaciones,

apoyo econdmico y logistico para el

proceso de recuperacion de espacios

publicos del canton.

CUADRO No.26 AREA ESTRATEGICA DE MEDIO AMBIENTE: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Velar por la salud colectiva e individual de los habitantes del nuestro canton.

Incentivar la educacidn para que la prevencidn sea el pilar fundamental en la conservacién del medio ambiente.

OBJETIVO GENERAL Impulsar un modelo de desarrollo sostenible, en armonia con el ambiente abordando de manera integral las
distintas necesidades del canton.
OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

Contar con equipo para monitorear la | Solicitud de cotizaciones de los equipos de: pesaje, colado y medicion de parametros del compost.

calidad del compost producido, equipo
para el colado del compost y equipo de = Gestion para obtener los recursos econémicos para la compra de los equipos de pesaje, colado y medicion de

pesaje para la cuantificacién de residuos Parametros del compost.

organicos gestionados, asi como el = Adquisicion del equipo: de pesaje, colado y medicion de parametros del compost.

compostaje generado.

Caracterizar el compost obtenido, con el | Solicitud de apoyo al MAG u otras instituciones para la caracterizacién del producto obtenido y su registro.
fin de mejorar el proceso de

comerecializacion. Identificacion de instancia a fin de gestionar una asistencia técnica para elaborar un plan de comercializacién del
compost.
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Capacitar y concientizar a la poblacién del
cantéon sobre la gestidon integral de
residuos, con el fin de disminuir Ia
cantidad de residuos gestionados como
no valorizables y recuperar la mayor
cantidad posible de residuos reciclables y
organicos

Identificar opciones alternativas de
manejo de residuos no valorizables, que
cumplan con la legislacion ambiental
vigente, para garantizar su adecuada
gestion.

Sustituir los camiones de recoleccién de
residuos, con el fin de seguir brindando
un servicio de recoleccion de residuos
eficiente.

Realizar la campafia de recoleccidon de
residuos electronicos, 1 vez al afio en
cada distrito, para mejorar la gestion de
estos residuos.

Actualizar e implementar el Plan
Municipal de Gestion Integral de
Residuos, con el fin de mejorar la gestion
integral de residuos en el canton.

Capacitar al personal de recoleccion de
residuos sobre la correcta separacién de
residuos y las rutas que se realizan, para
brindar un mejor servicio de recoleccion
de residuos.

Mejorar el control de la entrega de
residuos al servicio de recoleccién
municipal, mediante = camaras de

Ejecucion de diagndstico del conocimiento de la poblacidon sobre la gestidn integral de residuos.

Elaboracidn de un plan de capacitacion y concientizacidn sobre la gestion integral de residuos.

Coordinacién de alianzas con diferentes instituciones para que apoyen en el proceso de capacitacion y
concientizacidn planteado.

A corto plazo, la elaboracion de un andlisis de las opciones de disposicion final mas cercanas disponibles y verificar
que cumplan con la legislacion ambiental.

Participacion en el proyecto mancomunado de Gestidn integral de residuos, el cual se planted en el marco del
proyecto “Incremento de la recuperacion de residuos sélidos urbanos”, financiado por el BID y ejecutado por la
UNGL.

Dimension de la demanda del servicio para determinar requerimientos y especificaciones de los camiones de
recoleccion de residuos, considerando también aspectos de salud ocupacional.
Gestion para obtener los recursos econdmicos para la compra de los camiones requeridos.

Preparacién del cartel para la adquisicion de vehiculos especializados para la recolecciéon de los residuos solidos.

Asignacion de presupuesto anual para el pago del gestor autorizado de residuos electronicos.
Coordinacién y publicidad de campafia en redes sociales, via oficio y correo electronico.

Coordinacién con el gestor autorizado para la recoleccion de residuos, asi como los tramites de pago requeridos.

Conformacion de comité coordinador del PMGIRS.

Elaboracidn del plan.

Aprobacion y presentacién del plan.

Asignacion de presupuesto anual para el desarrollo del PMGIRS.

Elaboracidn de un plan de capacitacion sobre la separacion de residuos y las rutas, dirigido a los funcionarios del
servicio de recoleccion de residuos.

Cotizacion de cdmaras de vigilancia para los camiones del servicio de recoleccidn de residuos.
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vigilancia en los vehiculos, con el fin de
brindar un mejor servicio de recoleccion
de residuos. .

Mantener actualizado el padrén de
usuarios del servicio de manejo de
residuos sélidos, para recaudar los
ingresos esperados y dar un buen servicio
de recoleccion y tratamiento de residuos.

Analizar la posibilidad de realizar al
menos 1 vez por mes la recolecciéon de
residuos no tradicionales.

Analizar la opcidn de brindar el servicio
de recoleccion de residuos de
construccién, para evitar la disposicidn
inadecuada de los mismos.

Atender los puntos ilegales de disposicion
de residuos, para mantener el cantén
salubre y proteger los recursos naturales.

Atender las inconformidades
identificadas en la entrega de residuos al
Servicio de Recoleccion de Residuos

Municipal.

Implementar el Plan de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI) 2021-
2025, con el fin de mejorar

continuamente el desempefio ambiental

Busqueda de financiamiento para la compra e instalacion de las camaras de monitoreo.

Revisidn y actualizacidn del padrdn de usuarios del servicio de recoleccion y tratamiento de residuos, anualmente.

Elaboracidn de un analisis econdmico y logistico de brindar el servicio de recoleccién de residuos no tradicionales
una vez al mes.

Asignacion de presupuesto para brindar el servicio.
Elaboracidn de un analisis econdmico, logistico y tarifario de brindar el servicio de recoleccién de residuos de
construccion.

Generacién de un plan de accidn para cada punto de acumulacidn de residuos identificado.

Asignacion de presupuesto para el cumplimiento del plan de accién.

Elaboracidn de un analisis de la problematica y determinacién de la solucion.
Seguimiento del cumplimiento de la solucién propuesta y la concientizacién y notificacion de los vecinos
involucrados.

Documentacion de los indicadores ambientales (generacion de: residuos y emisiones, consumos de: combustible,
agua, electricidad y papel) de las instalaciones municipales.
Asignacion de presupuesto anual para la implementacion del plan de accion.
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de sus instalaciones, equipos,
recurso humano y maquinaria,
cumpliendo con la legislacion ambiental
aplicable y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.”

Participar anualmente en el Programa
Bandera Azul Ecoldgica, con el fin de
mejorar continuamente el desempefio
ambiental en sus instalaciones.

Desarrollar campafias de reforestacién en
ambos distritos, en la busqueda de
mitigar el cambio climatico.

Continuar brindando apoyo y
seguimiento al proyecto "Restauracion
ecoldgica en areas de proteccion en la
microcuenca del Rio Maravilla y nacientes
del acueducto municipal de lJiménez",
con el fin de embellecer y proteger estas
areas.

Continuar brindando apoyo y
seguimiento al proyecto de Gestion
Integral de Recurso Hidrico de Ia

Universidad Nacional, en aras de contar
informacion y planes de accion que
permitan tomar mejores decisiones en el
desarrollo del cantdn.

Buscar apoyo para el desarrollo de
estudios de gestion integral del recurso
hidrico en Pejibaye.

Atender y dar seguimiento a las

Presentacion de avances semestrales de la implementacion del PGAI, ante DIGECA.

Inscripcion de la Municipalidad en el programa anualmente, asi como de la comisidn a cargo.
Documentacion de los indicadores ambientales (generacion de: residuos y emisiones, consumos de: combustible,
agua, electricidad y papel) de las instalaciones municipales y de la maquinaria y equipo municipal.

Capacitacion del personal administrativo y operativo e implementacién de acciones para mejorar el desempefio
ambiental en las instalaciones.

Presentacion de informe de las actividades realizadas a principios del siguiente ano.

Solicitud de donacion de arboles al SINAC, INA, ICE u otras instituciones.
Coordinar la siembra de arboles mediante instituciones educativas, empresas, agricultores o campafias.

Colaboracion en las actividades organizadas, ademds de la invitacion de la poblacién a participar.

Documentacion de las actividades realizadas.

Colaboracion en las actividades organizadas, ademas de la invitacidn de la poblacidn a participar.
Documentacidn de las actividades realizadas.

Identificacidn de instituciones que realicen estudios de gestion integral del recurso hidrico
Gestion para obtener los recursos para la elaboracion de los estudios de gestion integral del recurso hidrico en
Pejibaye. .

Ejecucion de inspecciones requeridas, en conjunto con otras instituciones si asi se requiere.
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denuncias ambientales presentadas, en
aras de velar por la proteccidon del
ambiente y la salud de la poblacién.
Concientizar a la poblacion sobre el
manejo adecuado de las aguas residuales,
con el fin de reducir la contaminacién de
los cuerpos de agua.

Capacitar a agricultores sobre las buenas
practicas agricolas, en la busqueda de
disminuir el impacto ambiental negativo
generado en esta actividad.

Actualizar los mapas de riesgos de la
Comision Nacional de Emergencias, con
el fin de contar con informacién veraz
para la toma de decisiones.

Actualizar los estudios de vulnerabilidad
del agua superficial y subterranea, para
contar con informacién veraz para la
toma de decisiones.

Elaborar e implementar el Plan de
Atencion de Emergencias, con el fin de
estar preparados ante una eventual
emergencia.

Incluir en el estudio de optimizacion de
rutas de recoleccion de residuos, las
posibles rutas alternas, en caso de cierre
de las rutas principales.

Atencidn y seguimiento de la denuncia.

Elaboracion de afiches y charlas sobre el manejo adecuado de las aguas residuales y sistemas de manejo de aguas
como las biojardineras.

Busqueda de institucidn que brinde capacitacion de buenas practicas agricola.
Coordinacién de capacitacion de buenas practicas agricolas.
Capacitacion de agricultores sobre buenas practicas agricolas.

Gestion para obtener los recursos para la actualizacion de los mapas de riesgo.
Actualizacién de los mapas de riesgo.

Gestion para obtener los recursos para la actualizacion de los estudios de vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea.

Ejecucion de diagndstico de la situacion actual en cuanto a los riesgos identificados.
Elaboracidn del Plan de emergencias y conformacion de una brigada de emergencias.
Adquisicion de los recursos internos requeridos (extintores, botiquin de emergencias)
Dotacidn del personal del equipo de proteccidn personal requerido.

Capacitacion del personal sobre el plan de emergencias.

Ejecucion de analisis de las rutas alternas con el personal de recoleccién de residuos.
Documentacidn de las rutas alternas identificadas.
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CUADRO No.27 AREA ESTRATEGICA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Los criterios de crecimiento del cantdn estaran determinados por los indices de fragilidad ambiental
(IFAS) y planes reguladores.

El ordenamiento territorial debe contemplar variables econdmicas, ambientales, sociales en pro del
mejoramiento de la calidad de vida

OBJETIVO GENERAL Desarrollar un ordenamiento territorial ambientalmente sostenible en funcién de las necesidades
econémicas y sociales del canton.
OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION PROPUESTAS
Elaborar los cuadrantes urbanos y zonas @ 1. Levantamiento de un inventario con la informacidn existente y su respectiva actualizacion.
de ampliacion del cantdn. 2. Coordinar con el INVU la elaboracion de los cuadrantes urbanos del cantén, teniendo como

insumo la informacién suministrada.

Actualizar la informacidn espacial. Crear capas con la informacidn actualizada de nacientes, quebradas de dominio publico, zonas de
proteccién y mapas de riesgo.
Crear convenios con las distintas instituciones que participan en el ordenamiento territorial a fin de
asegurar un intercambio de informacion.
Contratar personal temporal para el levantamiento y actualizacion de la informacion.

Unificar la informaciéon territorial del 1. Incorporar en una misma base de datos toda la informacion territorial del cantdn, este software
canton. debe de integrarse con el sistema tributario municipal.
2. Contratar a un topdgrafo a tiempo completo.

Vincular los departamentos municipales | Crear la comision municipal para el proceso de ordenamiento territorial.
para una mejor articulacion del proceso

de ordenamiento territorial (gestion vial,

acueducto, gestion ambiental,

Construcciones, Catastro, etc)

Fortalecer la supervision e inspeccion de Crear la plaza de inspector municipal.
las licencias municipales de construccién, = Crear una capa GIS con la informacion de los permisos de construccion y clausuras de
asi como el seguimiento a aquellas construcciones.

construcciones irregulares. Establecer niveles de aprobacidon para los distintos trdmites municipales que conlleva el permiso de

construccion.
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CUADRO No.28 AREA ESTRATEGICA DE POLITICA SOCIAL LOCAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

OBIJETIVO GENERAL

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Garantizar el acceso incluyente a
oportunidades sociales, culturales,
deportivas y recreativas a todos los
grupos poblacionales

Ampliar las capacidades de |las
comunidades en la prevencion y atencion
de situaciones de riesgo; asi como la
prevencion de la violencia de forma
interinstitucional.

Efectuar la inclusién en el enfoque de
género en todo el quehacer municipal.

Promover las condiciones necesarias para
el desarrollo y sostenibilidad de iniciativas
de emprendedurismo en el canton.

Implementar el enfoque de género en todo el quehacer municipal para promover una gestion
municipal y desarrollo local mas democratico, integral y equitativo.

Desarrollo de nuevas fuentes de trabajo y proyectos emprendedores, asi como la implementacién
de tecnologias amigables con el ambiente.

La identidad sociocultural y la promocién de valores son parte del quehacer permanente de la
municipalidad.

Los servicios municipales brindados deberan ser de calidad; con autosuficiencia financiera y
amigable con el ambiente.

Implementar un plan de atencion a las principales necesidades econémicas y sociales del cantén de
Jiménez

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

Rescate del patrimonio cultural del cantén. (Festivales barrios (foros, mesas redondas, exposiciones,
entrevistas)

Rescate geografico y genealdgico de los nombres de los barrios distritos.

Generacidn de espacios de expresion artistica cultural y de encuentro ciudadano (Conmemoracion
de fechas importantes para la identidad del cantén.)

Asentar dentro del cantén la Politica Cultural aprobada para el desarrollo de las agrupaciones
culturales.

Programa de formacién y prevencion de la drogadiccidn, violencia intrafamiliar, suicidio vy
alcoholismo en las comunidades.

Estrategias sociales para evitar desercion escolar.

Programa de formacion en competencias ciudadanas y valores en las comunidades.

Formacion a funcionarios para que incluyan el enfoque de género en el quehacer municipal.

infraestructuras,
distrito para

Elaboracidn de un inventario de
establecimientos comerciales por
emprendedurismo.

Construccion de una politica cantonal para el emprendedurismo.

organizaciones, empresas, industrias vy
la toma de decisiones en materia de
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Desarrollo de procesos de formacidon y capacitacion en emprendedurismo a las diferentes
comunidades del cantén.

Divulgacion y asesoria técnica y legal a proyectos de emprendedurismo comunales y pymes para el
acceso a apoyos econémicos.

CUADRO No0.29 AREA ESTRATEGICA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Promover el turismo rural y sostenible.

Fortalecer el comercio de servicios del
canton.

Impulso a la creacion de encadenamientos productivos.
Fomento de iniciativas de inversidn turisticas.
Desarrollo econédmico endégeno que garantice mejor calidad de vida a los habitantes del canton.
Impulsar la economia del cantén desde las iniciativas locales, como alternativa para generar
mayores oportunidades de empleo y mayor calidad de vida.

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

1. Realizar un diagndstico de las necesidades de capacitacion en idiomas en el cantdn y gestionar los
respectivos cursos.

2. Campania de divulgacidon de las bellezas naturales del cantén en los medios disponibles de la
Municipalidad.

3. Fortalecer con los pequeiios empresarios los encadenamientos productivos dentro del cantdn.

4. Realizar ferias de rescate de tradiciones en distintas épocas del afio para que los artesanos de la
zona tengan espacio para mostrar sus creaciones.

5. Elaborar una agenda de intenciones con el ICT.

1. Negociar con alguna entidad bancaria el establecimiento de una sucursal en el Cantdn.
2. Construccién por parte de la Municipalidad de mas locales comerciales para beneficio de los
comerciantes.
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CUADRO No0.30 AREA ESTRATEGICA DE SERVICIOS PUBLICOS: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Mejorar la cobertura de los servicios
publicos dentro del cantdn por medio de
la modernizacion de los equipos y la
capacitacion del personal.

Elaborar capas de informacion de los
diferentes servicios brindados en un
sistema de informacién georreferenciado

para una adecuada gestion de la
informacion.

Realizar los estudios, diseflos y
expropiaciones necesarios para la
construccion de infraestructura del

Acueducto Municipal para mejorar la
capacidad de abastecimiento y la gestidn
de mantenimiento.

Contratar el personal necesario para una
adecuada gestion de los diferentes
servicios publicos brindados por la
municipalidad por medio de un estudio
de necesidades de personal, de costos y
capacidad de operacion.

Elaborar los estudios de factibilidad para
el disefio del manejo de aguas residuales
por medio de un financiamiento de pre
inversion para la determinacion de la
mejor alternativa de operacion.

Dotar de todos los equipos, herramientas
e insumos necesarios a los funcionarios

Innovar en los procesos de prestacion de servicios.
Desarrollar nuevos servicios segun las necesidades de los usuarios.

Posicionar los servicios publicos brindados por la municipalidad como de alta calidad, innovacién
tecnoldgica y de satisfaccion de sus usuarios, para el desarrollo sostenible del canton.

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

Evaluacidn de la cobertura actual de los diferentes servicios publicos.

Identificacion de oportunidades tecnoldgicas para ser utilizadas en la prestacion de los diferentes
servicios.

Ampliacion de la zona de cobertura de los servicios brindados.

Realizar un levantamiento de todos los componentes importantes para la prestacion de los servicios
publicos.

Elaboracion de las capas georreferenciadas requeridas.

Levantamiento de planos catastros donde se ubican los tanques, servidumbres de paso de tuberia,
entre otros y donde se requiere construir nueva infraestructura.

Confeccién de convenio de uso de tierra o expropiacion para regularizar los terrenos actuales que
cuentan con infraestructura del Acueducto Municipal.

Confeccién de un estudio de necesidades de personal para los diferentes servicios publicos que

contemple una evaluacion de costos y la capacidad de operacidn.

Confeccidén de un pliego de requerimientos en aguas residuales para solicitar un financiamiento ante
MIDEPLAN.

Evaluacidon de requerimientos en equipos, herramientas e insumos de los diferentes servicios
publicos para una mejor prestacidn de los servicios.
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que brindan los servicios publicos | Realizar un plan de compra integrado para mejorar la gestidon de los servicios publicos y reducir los
municipales por medio de un plan de | costos.

compra integrado para el beneficio de la

comunidad.

Implementar un plan de mantenimiento | Confeccién de un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de todos los activos municipales.
preventivo y correctivo de todos los

activos municipales por medio del uso de | Implementacién de las tecnologias de informacidn para la actualizacién continua de los

tecnologias de informacién para un | requerimientos, mantenimientos y restauraciones de los activos municipales.

mejor registro de la informacion
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CUADRO No.31 AREA ESTRATEGICA DE INFRAESTRUCTURA VIAL: POLITICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Ejecutar lo establecido en el Il Plan de
Conservacion y Desarrollo de la Red Vial
Cantonal 2021-2025 (Plan Quinquenal)

Mantener los inventarios de la red vial
cantonal de Jiménez actualizados en
concordancia con los requisitos
actualizados del Ministerio de Obras
Publicas y Transporte.

Promover la participacion ciudadana en
las labores ordinarias de mantenimiento
y limpieza de caminos vecinales

Dar mantenimiento a los caminos intervenidos por el proyecto MOPT/BID; y de esta forma conservar su estado.
En todos los caminos intervenidos se debe contemplar el componente de seguridad vial y la ley 7600.
Garantizar la salvaguarda ambiental establecida en la normativa nacional y cantonal en los proyectos viales que se
ejecuten.

Hacer de Jiménez un cantdon que desarrolle proyectos viales que atiendan las necesidades reales de las
comunidades de una forma responsable e inclusiva.

LINEAS DE ACCION PROPUESTAS

Cumplimiento de la programacién establecida para la ejecucion de proyectos contemplados dentro del Plan
Quinquenal.

Elaboracidn de un plan de diagndstico, mantenimiento y rehabilitacion de estructuras utilizadas como puentes
dentro del cantén.

Incorporacion de nuevos caminos y actualizacion de la informacidn de lo existente de manera constante-anual
Incorporacion de los nuevos caminos al sistema de informacion geografica utilizada para tal fin, adicionando
ademads informacién que permita la facil consulta tanto para funcionarios como publico en general.

Verificacion del cumplimiento de requisitos de aceptacion de los nuevos caminos a recibir por parte de la
Municipalidad de Jiménez.

Ejecucion de un estudio de todas la vias cantonales para determinar su condicién de demanialidad y regularizar
todas aquellas vias cuyo estado no sea publico mediante donacién por parte del propietario.

Ejecucion de acciones para realizar un inventario y la valoracién correspondiente de las obras viales municipales,
para que formen parte del patrimonio municipal, se muestre en los informes financieros y se le brinde mayor
seguimiento y control, esto lo debe coordinar la jerarquia con el departamento encargado de gestion vial otros
departamentos municipales (Catastro y valoracion, Contabilidad, Proveeduria, Tesoreria, entre otros).

Actualizacion de los expedientes de los comités de caminos y grupos organizados que deseen participar en la
modalidad de Mantenimiento Participativo de caminos.

Promocion y divulgacion en el cantdn de Jiménez de toda la informacidn relacionada con gestion vial
Implementacion de la normativa vigente a las entidades administradoras de acueductos sobre los procesos de
rompimiento de calles, colocacidn de nuevos trazados de tuberias y reparaciones a los caminos donde los
acueductos realizan intervenciones.

Revisidn y aplicacion de los procedimientos legales pertinentes para los propietarios que no cumplan sus
responsabilidades en lo referente al mantenimiento de los caminos cantonales.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025 67



Ejecutar un programa de control de Revision y seguimiento de los trabajos que se realizan en vias publicas, para verificar calidad de trabajos ejecutados.

calidad en las obras de inversion en la red

ikl @Erienal Aumento de las inspecciones y trabajos de campo previo a la realizacion de trabajos de gestion vial, de manera que

se verifiquen tamafios de caminos, condiciones, etc.

Coordinar con las entidades administradoras de acueductos dentro del cantdn, sobre los trabajos a realizar, con el
fin, entre otros de realizar contrataciones en conjunto de asfalto para bacheo.

Realizar un analisis de posibles dafios durante la ejecucidn de cada proyecto y presupuestar las reparaciones.
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INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
ESTRATEGICO MUNICIPAL

PRESENTACION

Como parte de la ejecucién de un proyecto y partiendo desde la planificacién del marco légico es
necesario contemplar en los procesos de planificacién las etapas de seguimiento y la evaluacidn, con el
fin de verificar y mejorar acciones concretas de ejecucién, las cuales para efectos del presente Plan
Estratégico Municipal del Cantén de Jiménez, se han considerado y se mencionan a continuacién.

ELEMENTOS PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

Como parte del proceso de planificacion se establecieron dareas estratégicas municipales con sus
respectivas politicas, objetivo general, objetivos especificos y lineas de accién. Estas Ultimas permitiran
desarrollar perfiles adecuados de futuros proyectos con sus recursos y responsables. Asi mismo con el fin
de garantizar que en un futuro cada linea sea ejecute se establece a priori medios o fuentes de
verificacion con sus condiciones de éxitos- condiciones externas a la realidad municipal- y que se
consideran necesarios para que se cumpla la ejecucién del Plan.

Para ello se es necesario conocer para el presente PEM que se entenderd como Indicadores
objetivamente verificables, Medios de Verificacién, y Supuestos o Condiciones de Exito, los cuales se
describen a continuacion:

Los indicadores objetivamente verificables (IOV): Es la meta que permite valorar si se esta
cumpliendo los objetivos planteados. Debe ser claro y preciso.

Los medios de verificacion: se refiere a las fuentes o medios confiables que permitiran recoger
informacién o datos para corroborar que efectivamente se cumplié con los indicadores
propuestos. Pueden ser registros, informes, actas, entrevistas, observacién técnica, contratos,
ejecucién presupuestaria, etc.

Los supuestos o condiciones de éxito: son aquellas condiciones que deben estar para que el plan
se realice pero que no dependen del Gobierno Local que ejecuta el Plan Estratégico Municipal.

En caso de que no se encuentren presentes le introduce niveles de riesgo al proyecto.

El instrumento que a continuacién se presenta puede ser ajustado a medida que se avance en el proceso
de ejecucion del mismo.

A continuacidn se introduce la matriz que permite consignar toda esta informacién de manera resumida:
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CUADRO No.32 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL

TR a1 emenanonen OO

Realizar una depuracién anual de la

base de datos del sistema de
facturacion por medio de |Ia
exploracion, correccion y

eliminacién de registros para contar
con informacién actualizada y veraz.

Obtener un sistema de informacion
contable por medio de wuna
contratacion administrativa para la
integracién de la informacién con el
sistema de facturacién actual.
Actualizar el sistema de facturacion
a través de mejoras en la
programacion para el cumplimiento
de las Normas Internacionales
Contables para el Sector Publico
(NICSP).

Integrar el sistema de facturacion

con los procedimientos de
inspecciones mediante registros que
mantengan actualizada la
informacion para la toma de
decisiones

Digitalizar el proceso de
notificaciones a través de un sistema
de informacion para el
mejoramiento de la gestion de
cobros.

Facilitar la tramitologia por medio de
la creaciéon de una ventanilla Unica
para la recepcion de documentos.

Consultas regulares a la informacion
del contribuyente.

Contrato, orden de compra y pagos
realizados.

Contrato, orden de compra y pagos
realizados y certificaciones de
cumplimiento técnico.

Informes de avance de obra vy
actualizacion del sistema.

Informes de avance de obra vy
actualizacion del sistema.

Reducciéon del tiempo en la
resolucion de tramites.

Expedientes de los contribuyentes.

Instalacion del sistema en los
servidores municipales.

Consultas directas al sistema y la
emision del informe.

Consultas directas al sistema y la
emision del informe.

Consultas directas al sistema y la
emision del informe.

Establecimiento fisico de la oficina.

Facil identificacion del
contribuyente, ordenamiento
territorial y mejor recaudacion.

Mejoria en los procesos internos y
cumplimiento del ordenamiento
juridico.

Cumplimiento con los
requerimientos de la contabilidad
nacional y un mejor manejo de la
informacion contable.

Mejora la informacion contenida en
nuestras bases de datos

Bajar el pendiente de cobro.

Mejora en la atencién de nuestros
contribuyentes.
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Mantener actualizadas las tarifas por
medio de estudios tarifarios anuales
para una buena atencion de los
servicios municipales.

Obtener transferencias de capital
por medio de la confeccion de
proyectos de interés territorial para
el mejoramiento del cantén.

Fomentar la creacion de nuevos
negocios recurriendo a la academia
para el desarrollo de talleres
participativos.

Desarrollar una nueva ley de
patentes con la ayuda de ANAI para
la mejora de los procesos
econdmicos del Cantdn de Jiménez

Aplicar un proceso de valuacién de
propiedades no declaradas por
medio de técnicas aprobadas para
generar nuevos ingresos en el
municipio.

Implementar los procesos de
contratacion  administrativa  por
medio de la plataforma SICOP para
una mejor gestion de los recursos.

Coordinar entre los distintos
departamentos  municipales las
contrataciones publicas por medio
de la consolidacion de planes para
una disminucion en los
procedimientos administrativos.

Presentacion en tiempo y forma los
estudios tarifarios al Concejo.

Firma de convenios por recursos no
reembolsables.

Firma de convenios de capacitacion
con instituciones como el INA.

Aprobacion de la nueva ley de

patentes.

Aumento de la base imponible del
impuesto sobre los bienes inmuebles

Firma del convenio y modificacion
del manual de procedimientos.

Numero de procedimientos llevados
a cabo.

Acta del Concejo Municipal.

Estados de cuenta bancarios de la
Municipalidad.

Fotos de los talleres, cursos. Listas
de asistencias.

Publicacién en la Gaceta.

Informes trimestrales del puesto al
cobro.

Informes  trimestrales con la
cantidad de concursos en el SICOP.

Actas, minutas de las reuniones.

Continuidad de los servicios con la
calidad que nuestros contribuyentes
se merecen.

Mejora en la calidad de vida de los
habitantes del cantén.

Mejoria en los indicadores

econdmicos del canton.

Una mayor seguridad juridica al
canton.

Mayor cantidad de recursos para
proyectos de obra publica.

Transparencia en la contratacidon
administrativa y eficiencia en la
ejecucion de los recursos.

Maximizar los recursos disponibles y
abaratar costos en la ejecucion.
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CUADRO No.33 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA EQUIPAMIENTO CANTONAL

Aplicar por parte de la Municipalidad
de Jiménez lo estipulado en la Ley
9976 sobre Movilidad peatonal para
garantizar el transito seguro de
peatones por las aceras del cantén
de Jiménez

Aplicar por parte de la Municipalidad
de Jiménez lo estipulado en la Ley
7600 Igualdad de Oportunidades
para personas con Discapacidad,
tanto en infraestructura publica
como en sitios de atencion al publico
dentro del cantén.

Implementar lo estipulado en el Plan
Nacional de Salud Ocupacional N°
26904 MTSS, aplicandolo dentro de
las instalaciones de la Municipalidad
de Jiménez

Iniciar un proceso de recuperacion
de espacios publicos en el Cantdn de
Jiménez, con el fin de garantizar el
uso adecuado de estos bienes
publicos.

Adecuacion de las aceras
comprendidas dentro de los centros
urbanos de mayor poblacién de los
distritos de Juan Vifias y Pejibaye.

Adecuacién de la infraestructura
publica y atencién al publico en los
centros urbanos de mayor poblacion
de los distritos de Juan Vifias vy
Pejibaye.

Conformacién de una (1) Comision
de Salud Ocupacional.

Ejecucion de un (1) diagndstico para
identificar los espacios publicos no
inventariados dentro de la
Municipalidad de Jiménez. Iniciar la
primera etapa de recuperacién de
espacios publicos en los centros
urbanos de mayor poblacion del
canton.

Fotografias, Inventarios de vias,
planos constructivos, encuestas de
satisfaccion a vecinos.

Fotografias, Inventarios de Vvias,
planos constructivos, encuestas de
satisfaccion a vecinos.

Fotografias, registro de activos
utilizados para tal fin, actas vy
minutas de las reuniones durante su
conformacion y ejecucion.

Fotografias, procesos  juridicos
atinentes, estudios catastrales y de
bienes inmuebles, registro de obras
de inversion, expedientes procesos
de contratacion, érdenes de compra.

Zonas urbanas de los distritos de
Juan Vifias y Pejibaye garantes del
transito  seguros para los
peatones.

Infraestructura publica y servicios
de atencién al publico adecuados
para la atencién de personas con
capacidades diferenciadas.

Conformacidon de una Comisién
de Salud Ocupacional dentro de
la Municipalidad de Jiménez.

| Etapa Recuperacion de los
espacios publicos de los centros
urbanos de mayor poblacién de
los distritos de Juan Vifias vy
Pejibaye.
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la creacidn de alianzas
estratégicas con diferentes
instituciones del Estado y otras
organizaciones, con el fin de contar
con acceso a capacitaciones, apoyo
econémico y logistico para el
proceso de recuperacion de espacios
publicos del cantén.

Implementar la utilizacion de los
Sistemas de Informacién Geografica
(SIG) como wuna herramienta de
administracion y consulta de toda la
informacion municipal tanto para los
funcionarios municipales como para
el publico en general.

Mantener en funcionamiento el
Comité Municipal de Emergencias,
asi como los diferentes comités
comunales dentro del cantdn.

Fomentar

Mejorar las condiciones de los
albergues autorizados para
garantizar su funcionamiento ante
emergencias.

Realizar como minimos una (1)
alianza  estratégica anual con
instituciones del Estado y otras
organizaciones.

Creacion de un (1) sistema de
informacion geografica de acceso
tanto a funcionarios como al publico
en general.

Mantenimiento de funciones del
Comité Municipal de Emergencias y
del Comité Comunal de Emergencias
de Pejibaye.

Contar como minimo con dos (2)
albergues debidamente
acondicionados, uno en el distrito de
Juan Vifias y uno en el distrito de
Pejibaye.

Documentacion atinente, acuerdos
municipales.

Sistema de informacidén geografica,
acceso a informacién en la pagina
web municipal, expedientes del
proceso, reglamentacién municipal.

Actas de reuniones, listas de
asistencia, inventario de activos,
programa de trabajo, Plan Municipal
de Emergencias.

Convenios de cooperacion, acuerdos
municipales, planos constructivos,
procesos de contratacidn, ordenes
de compra, fotografias

| Etapa Recuperacion de los
espacios publicos de los centros
urbanos de mayor poblacién de
los distritos de Juan Vifias y
Pejibaye.

Conformaciéon del sistema de
informacion geografica municipal
con informacion atinente.

Continuar con el funcionamiento
del Comité  Municipal de
Emergencias y del Comité
Comunal de Emergencias de
Pejibaye.

Contar con dos albergues
acondicionados para el canton de
Jiménez.
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CUADRO No.34 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA DESARROLLO MEDIO AMBIENTE

Contar con equipo para monitorear
la calidad del compost producido,
equipo para el colado del compost y
equipo de pesaje para la
cuantificacion de residuos organicos
gestionados, asi como el
compostaje generado.

Caracterizar el compost obtenido,
con el fin de mejorar el proceso de
comercializacion.

Capacitar y concientizar a la
poblacion del cantédn sobre Ia
gestion integral de residuos, con el
fin de disminuir la cantidad de
residuos  gestionados como no
valorizables y recuperar la mayor
cantidad posible de residuos
reciclables y organicos

Identificar opciones alternativas de
manejo de residuos no valorizables,
que cumplan con la legislacién
ambiental vigente, para garantizar
su adecuada gestion.

Sustituir los camiones de
recoleccién de residuos, con el fin
de seguir brindando un servicio de
recoleccion de residuos eficiente

Realizar la campafa de recoleccion
de residuos electrénicos, 1 vez al
afo en cada distrito, para mejorar la
gestion de estos residuos.

Equipo disponible en el Centro de
Compostaje.

Compost caracterizado. Incremento
de la venta de compost.

Cantidad de personas capacitadas
por afio

Documento con opciones
alternativas de manejo de residuos
no valorizables.

Camiones nuevos disponibles.

1 Campafia de recoleccién de
residuos electrdnicos realizada en
cada distrito por afio

Cotizaciones

Orden de compra.

Registro de datos de monitoreo de
compost.

Registro de datos de pesaje de
residuos organicos gestionados.
Documento presentado para el
financiamiento del proyecto.

Documento de analisis de compost.
Registro de compost en el MAG.
Plan de comercializacidn.

Plan de capacitacidn.

Lista de asistencia.

Material didactico.

Documento de registro de cantidad
de residuos gestionados como no
valorizables.

Documentos solicitando
informacion.
Documento con analisis de las

opciones identificadas.

Cotizaciones
Orden de compra.
Camiones en funcionamiento.

Cotizaciones

Orden de compra.

Registro de cantidad de residuos
recibidos.

Recursos econdmicos para la
compra de los equipos requeridos.

Apoyo de la academia y de las
instituciones como el MAG.

Apoyo de la academia, de las
instituciones educativas y las
organizaciones del cantén para
concientizar a la poblacidn,
ademas del interés y el
compromiso de la poblacion.

Personal asignado para realizar el
analisis.

Apoyo de instituciones u
organizaciones con
financiamiento para la compra de
los camiones.

Personal asignado para organizar
la campaiia, ademas de
presupuesto asignado para el
pago de la gestion de los residuos
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Actualizar e implementar el Plan
Municipal de Gestion Integral de
Residuos, con el fin de mejorar la
gestion integral de residuos en el
canton.

Capacitar al personal de |la
recolecciéon de residuos sobre Ia
correcta separacion de residuos vy
las rutas que se realizan, para
brindar un mejor servicio de
recoleccién de residuos.

Mejorar el control de la entrega de
residuos al servicio de recoleccién
municipal, mediante camaras de
vigilancia en los vehiculos, con el fin
de brindar un mejor servicio de
recoleccién de residuos.

Mantener actualizado el padrén de
usuarios del servicio de manejo de
residuos sdlidos, para recaudar los
ingresos esperados y dar un buen
servicio de recoleccion y
tratamiento de residuos.

Analizar la posibilidad de realizar al
menos 1 vez por mes la recoleccién
de residuos no tradicionales.

Analizar la opcién de brindar el
servicio de recoleccién de residuos
de construccion, para evitar la
disposicién inadecuada de los
mismos.

Atender los

puntos ilegales de

Plan Municipal de Gestion Integral
de Residuos actualizado.

Cantidad de personal capacitado/
ano.

Camaras de vigilancia instaladas en
los camiones de recolecciéon de
residuos.

Padrdn actualizado.

Documento de analisis.

Documento de analisis.

Cantidad de puntos ilegales

Certificados
residuos.
Invitacién a
campafa.
Audiencia publica del plan y su
convocatoria mediante publicacion
en La Gaceta.

de gestion de los

participar en la

Plan de capacitacion.

Lista de asistencia.

Evaluacién de la charla.
Material utilizado en la charla.

Cotizaciones
Orden de compra
Camaras de
funcionamiento.

vigilancia en

Todos los usuarios del servicio de
recoleccién de residuos se
encuentran inscritos en el padron.

Documento de analisis de Ia
propuesta de brindar el servicio de
recoleccion de  residuos no
tradicionales.

Documento de analisis de Ia
propuesta de brindar el servicio de
recoleccion de residuos de
construccion.

Informe de atencidn de punto ilegal

electronicos.

La participacion de los y las
municipes en la elaboracion del
Plan y la asignacion de
presupuesto para el cumplimiento
del plan de accidn.

La participacidon y compromiso de
los

funcionarios

Recursos para la compra de las
camaras de vigilancia.

Profesional asignado para |la
actualizacion del padron de
usuarios del servicio de
recoleccién.

Recursos como tiempo del
personal 'y camiones con
disponibilidad para brindar el
servicio.

Recursos como tiempo del
personal 'y camiones con
disponibilidad para brindar el
servicio.

Asignar presupuesto para la
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disposicion de residuos, para
mantener el cantén salubre vy
proteger los recursos naturales.
Atender las inconformidades
identificadas en la entrega de
residuos al Servicio de Recoleccién
de Residuos Municipal.

Implementar el Plan de Gestién
Ambiental Institucional (PGAI) 2021-
2025, con el fin de mejorar
continuamente el  desempefio

ambiental de sus instalaciones,
equipos,

recurso humano y maquinaria,
cumpliendo con la legislacion

ambiental aplicable y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.”

Participar anualmente en el
Programa Bandera Azul Ecoldgica
(PBAE), con el fin de mejorar
continuamente el desempefio
ambiental en sus instalaciones.

Desarrollar campanas de
reforestaciéon en ambos distritos, en
la budsqueda de mitigar el cambio
climatico.

Continuar  brindando apoyo vy
seguimiento al proyecto
“Restauracion ecoldgica en areas de
proteccidén en la microcuenca del
Rio Maravilla y nacientes del
acueducto municipal de Jiménez",
con el fin de embellecer y proteger
estas areas.

identificados/cantidad de puntos
ilegales atendidos.
Documento de atencion de
inconformidad.

Cumplimiento de fechas

establecidas en el PGAI.

Resultado de evaluacion de informe
de PBAE por afio.

Cantidad de campanas de
reforestacion realizadas en ambos
distritos por afio.

Cumplimiento de actividades
propuestas en el proyecto.

de disposicion de residuos.

Nota recibida indicando la
inconformidad.
Informe de atencion de

inconformidad.

Informes semestrales presentados
ante DIGECA.

Documento de PGAI

Certificado al obtener el galarddn.
Bandera Azul entregada.

Fotografias de la premiacion.
Informe presentado para participar.
Documento donde se indica la
puntuacién obtenida.

Acciones para conseguir los arboles.
Invitacion a la  poblaciéon a
participar.
Fotografias.

Convenio.

Fotografias.

Informes de avance.
Invitacion a actividades.
Listas de asistencia.

atencion de
identificados.

puntos ilegales

Compromiso por parte de la
poblacion para subsanar las
inconformidades identificadas.

La asignacién de presupuesto para
el cumplimiento del plan de
accion, ademas del compromiso
de la alcaldia y del personal tanto
administrativo como operativo.

El compromiso de la alcaldia y del
personal tanto administrativo
como operativo.

La participacion y el interés de la
poblacidon en estas campafias asi
como el compromiso del cuido de
los drboles sembrados.

Dar a conocer el proyecto a la
poblacién para que se apropien
del mismo y se pueda seguir
manteniendo las areas de
proteccidn.
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Continuar brindando apoyo vy
seguimiento al proyecto de Gestion
Integral de Recurso Hidrico de la
Universidad Nacional, en aras de
contar informacion y planes de
accion que permitan tomar mejores
decisiones en el desarrollo del
canton.

Buscar apoyo para el desarrollo de
estudios de gestion integral del
recurso hidrico en Pejibaye.

Atender y dar seguimiento a las
denuncias ambientales presentadas,
en aras de velar por la proteccién
del ambiente y la salud de la
poblacidn.

Concientizar a la poblacién sobre el
manejo adecuado de las aguas
residuales, con el fin de reducir la
contaminaciéon de los cuerpos de
agua.

Capacitar a agricultores sobre las
buenas practicas agricolas, en la
busqueda de disminuir el impacto
ambiental negativo generado en
esta actividad.

Actualizar los mapas de riesgos de la
Comision Nacional de Emergencias,
con el fin de contar con informacién
veraz para la toma de decisiones.

Cumplimiento de actividades
propuestas en el proyecto.

Documento de estudios de gestidn
integral del recurso hidrico en
Pejibaye.

Denuncias ambientales atendidas
por afio

Cantidad de personas capacitadas
por afio

Cantidad de personas capacitadas
por afio

Mapas de riesgos actualizados.

Fotografias.

Informes de avance.
Invitacion a actividades.
Listas de asistencia.

Tesis, articulos, documentos.

Documentos de gestion para
solicitar el apoyo en la realizacidén
de los estudios.
Minutas

Listas de asistencia.

1. Documento de
ambiental

2. Documento de atencion de
denuncia.

denuncia

Plan de capacitacion.

Lista de asistencia.

Evaluaciéon de la charla.4. Material
utilizado en la charla.

Plan de capacitacion.

Lista de asistencia.

Evaluaciéon de la charla.4. Material
utilizado en la charla.

Documentos de gestion para
obtener los recursos para la
actualizacion de los estudios.

Dar a conocer el proyecto a la
poblacidén y las organizaciones del
cantdn para que se apropien del
proyecto y se puedan continuar
realizando actividades para |la
proteccién del recurso hidrico.

Apoyo de la academia, de las
instituciones educativas y las
organizaciones del cantdn.

Seguimiento del cumplimiento de
las acciones necesarias
establecidas para solucionar la
problematica ambiental.

Participaciéon y compromiso de la
poblacién en mejorar su manejo
de las aguas residuales y disminuir
el consumo de agua.

Participacion e interés de las
empresas agricolas y de los
agricultores del canton.

Colaboracion de la academia,
organizaciones e instituciones en
la elaboracion de los estudios.
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Actualizar los estudios de
vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea, para contar con
informacion veraz para la toma de
decisiones.

Elaborar e implementar el Plan de
Atencion de Emergencias, con el fin
de estar preparados ante una
eventual emergencia.

Incluir en el estudio de optimizacion
de rutas de recoleccion de residuos,
las posibles rutas alternas, en caso
de cierre de las rutas principales.

Documento de estudios de
vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea

Documento de Plan de Atencion de
Emergencias

Estudio de optimizacion de rutas de
recoleccion de residuos actualizado.

Documentos de gestion para
obtener los recursos para la
actualizacion de los estudios.

Documento de Plan de Atencién de
Emergencias aprobado.

Recursos internos disponibles para
la atencion de emergencias.

Documento actualizado incluyendo
rutas alternas.

CUADRO No.35 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Elaborar los cuadrantes urbanos y
zonas de ampliacion del cantdn.

Actualizar la informacién espacial.
Unificar la informacidn territorial
del cantén.
Vincular los departamentos
municipales para una mejor
articulacién  del proceso de
ordenamiento territorial (gestidn
vial, acueducto, gestion ambiental,

Construcciones, Catastro, etc)

Actualizacién de la informacién
geografica

Actualizacién de la informacién
geografica

Instalacion de  sistema de
informacion geografico.

Reuniones regulares entre los

distintos departamentos.

Sistema municipal de informacion
geografico.

Sistema municipal de informacién
geografico.
Contratos,
facturas.

Actas, minutas.

o6rdenes de compra,

Colaboracion de la academia,
organizaciones e instituciones en
la elaboracion de los estudios.

Asignacion de presupuesto para la
implementacion del plan.
Compromiso del
municipal.

personal

Estado de las carreteras y de
condiciones de los camiones.

Toma de decisiones basado

criterios técnicos.

en

Mejor utilizaciédn de los recursos del
cantén.

Mejora sustancial en el acceso a la
informacion
Reduccion  del
tramitologia vy
recaudacion.

en la
en la

tiempo
mejora
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Fortalecer la  supervision e
inspeccion de las licencias
municipales de construccién, asi
como el seguimiento a aquellas
construcciones irregulares.

Creacion de la plaza de inspector
municipal.

Actas de inspecciones, clausura.

CUADRO No.36 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA POLITICA SOCIAL LOCAL

Ordenamiento de las construcciones
del cantén y aumento en Ia
recaudacién por multas.

s [N  OOCEER

Garantizar el acceso incluyente a
oportunidades sociales, culturales,
deportivas y recreativas a todos los
grupos poblacionales del cantén

Ampliar las capacidades de las
comunidades en la prevencién y
atencién de situaciones de riesgo;
asi como la prevencién de la
violencia de forma
interinstitucional.

Efectuar la equidad de género en el
quehacer municipal.

Generar las mejores condiciones
para el desarrollo y sostenibilidad
de iniciativas de emprendedurismo

Cantidad de generacion de
espacios fisico para la expresion
cultural, deportiva en el canton.

Cantidad de programadas
elaborados para la prevencién del
alcoholismo, drogadiccion,
violencia intrafamiliar, suicidio y de
valores comunitarios anuales.
Cantidad de cursos que puedan
impartir las diferentes instituciones
con colaboracién del gobierno
local, para preparar a los
ciudadanos del cantén con un
oficio/profesion técnica

Cantidad de capacitaciones sobre
la tematica del enfoque de género
en el quehacer Municipal anuales.
Elaboracién del inventario de
infraestructura, emprendedurismo
por distrito.

Inauguracion y conocimiento de los
espacios fisicos existentes para las
diversas actividades.
Partidas presupuestarias para la
implementacion de espacios fisico.
PAO.

Datos del INEC. Datos
del MEP. Programas
elaborados.

Minutas de las
realizadas

capacitaciones

Elaboracion del inventario.
POA.

Minuta de las capacitaciones.

Preparacion de espacios fisicos que
logren responder a las necesidades de
los ciudadanos en relacién con la
expresion artistica, deportiva,
recreativa y para la participacion
ciudadana en dichos espacios.

En lo referente a la elaboracion de
programas se necesita la participacion
de la ciudadania y los entes
gubernamentales.

Estrategias para lograr llevar a un
buen término los cursos que lleven a
cabo las instituciones que se liguen
con la Municipalidad

La participacion de los funcionarios
del Municipio y su respectiva
aplicacién en el quehacer laboral.

La elaboracién a tiempo de los
inventarios que permita tener claro la
situacion actual del emprendedurismo
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en el cantén. Cantidad de actividades donde se @ Listas de asistencia. en el cantdn y con ello facilite la toma

expongan los diferentes de decision.

emprendedurismo que existen en La participacién de la ciudadania en
el cantén de una forma agil y los talleres y en las asesorias técnicas
continua. Yy su respectiva promocion.

Cantidad financiamiento para los | Registro fotografico.

emprendedores.

Cantidad de asesorias técnicas en
relacion con el emprendedurismo a
la sociedad, anuales.

CUADRO No.37 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Promover el turismo rural y Aumento en Ilas patentes, Informes de patentes, convenios Mejora sustancial de la economia del
sostenible. menciones en redes sociales vy cantén
convenios con el ICT
Fortalecer el comercio de servicios | Aumento  en los  ingresos, | Informes de ingresos Aumento del comercio de servicios
del canton. establecimiento de agencia en el cantén y mejora en la atencion
bancaria. de servicios bancarios.

CUADRO No.38 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA SERVICIOS PUBLICOS

= S

Mejorar la cobertura de los Porcentaje de cobertura actual de | Informes Asignacion de personal para la

servicios publicos dentro del cantén | los servicios evaluacioén actual

por medio de la modernizacién de Cantidad de equipos tecnoldgicos | Informes Asignacion de personal para la

los equipos y la capacitacion del @ identificados evaluacién actual

PEECE: Porcentaje de crecimiento de Informes Implementacion de medidas
cobertura de los servicios tecnolégicas y contratacion de

personal requerido
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Elaborar capas de informaciéon de
los diferentes servicios brindados
en un sistema de informacion

georreferenciado para una
adecuada gestion de la
informacion.

Realizar los estudios, disefios vy
expropiaciones necesarios para la
construccién de infraestructura del
Acueducto Municipal para mejorar
la capacidad de abastecimiento y la
gestion de mantenimiento.

Contratar el personal necesario
para una adecuada gestion de los
diferentes servicios publicos
brindados por la municipalidad por
medio de un estudio de
necesidades de personal, de costos
y capacidad de operacion.

Elaborar los estudios de factibilidad
para el disefio del manejo de aguas
residuales por medio de wun
financiamiento de pre inversion
para la determinacién de la mejor
alternativa de operacion.

Dotar de todos los equipos,
herramientas e insumos necesarios
a los funcionarios que brindan los
servicios publicos municipales por
medio de un plan de compra
integrado para el beneficio de la
comunidad.

Implementar un plan de

Cantidad de servicios
georreferenciados

Cantidad de capas de
georreferenciacion elaboradas

Cantidad de planos catastros
elaborados

Cantidad de servidumbres
levantadas topograficamente
Cantidad de convenios o
expropiaciones formalizadas

Estudio realizado

Documento
presentar

elaborado para

Estudio de necesidades realizado

Plan de compra realizado

Plan de mantenimiento elaborado

Informes

Informes

Informes técnicos

Informes técnicos

Informes técnicos

Informe técnico

Informe técnico

Informe técnico

Informe técnico

Informe técnico

Asignacion de personal o}
contratacion externa

Asignacion de personal o
contratacion externa

Asignacion de personal o
contratacién externa

Asignacion de personal o
contratacion externa
Involucramiento de Alcaldia vy
asesoria legal. Recursos econdémicos
en caso de expropiaciones

Contratacion externa o convenios
institucionales

Asignacion de personal o
contratacion externa

Asignacion de personal o
contratacion externa
Asignacidn de personal

Asignacion de personal
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mantenimiento preventivo y
correctivo de todos los activos
municipales por medio del uso de
tecnologias de informacion para un
mejor registro de la informacion

Bitacora de actualizacion de activos
elaborada

Informe técnico

CUADRO No.39 MATRIZ DE SEGUIMIENTO: AREA DESARROLLO INFRAESTRUCTURA VIAL

Ejecutar lo establecido en el Il Plan
de Conservacion y Desarrollo de la
Red Vial Cantonal 2021-2025 (Plan
Quinquenal)

Mantener los inventarios de la red

vial cantonal de Jiménez
actualizados en concordancia con
los requisitos actualizados del
Ministerio de Obras Publicas y
Transporte.

Promover la participacidn ciudadana
en las labores ordinarias de
mantenimiento y limpieza de

caminos vecinales

Ejecutar un programa de control de
calidad en las obras de inversion en
la red vial cantonal.

Cumplimiento del 1l Plan de
Conservacion y Desarrollo de la Red
Vial Cantonal 2021-2025 (Plan
Quinquenal)

Inventario de la red vial cantonal
actualizado de manera quinquenal

Capacitacion anual a dos (2) comités
u organizaciones de caminos por
distrito de manera anual.

Incorporar al Plan de Conservacion y
Desarrollo de la Red Vial Cantonal
2021-2025 (Plan Quinquenal) un (1)
programa de control de calidad de
obras de inversion

Fotografias, informes  técnicos,
procesos de contrataciéon, drdenes

de compra, acuerdos municipales,
expedientes atinentes

Inventarios de la red vial,
expedientes de caminos, planos

catastrados, acuerdos municipales.

Fotografias, informes técnicos,
procesos de contratacién, acuerdos
municipales, expedientes atinentes

Fotografias, informes  técnicos,
procesos de contratacién, drdenes
de compra, acuerdos municipales,
expedientes atinentes

Contratacién administrativa

Cumplimiento del Il Plan de
Conservacion y Desarrollo de la
Red Vial Cantonal 2021-2025
(Plan Quinquenal)

Inventario de la red vial cantonal

actualizado de manera
quinquenal

Capacitacion anual a dos (2)
comités u organizaciones de

caminos por distrito de manera
anual.

Elaboracién y ejecucién de un (1)
programa de control de calidad
de obras de inversion vial.
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LA EVALUACION DE RESULTADOS O IMPACTOS:

Con base la metodologia aplicada basada en la indagacién apreciativa y la planificacion estratégica, es
necesario evidenciar el cambio como una estrategia intencional a partir de una condiciéon dada de
presente, para ello se utiliza en este Plan diferentes instrumentos de diagndstico utilizados al inicio de la
formulacion del presente Plan Estratégico Municipal brinda la linea base o estado de situacién.

Una vez que el PEM entra en ejecucidn es necesario acompafiar su funcionamiento con una estrategia de
evaluacion.

“La evaluacion de resultados o impactos resulta mds acorde con la metodologia implementada a
lo largo del Proyecto puesto que se orienta a detectar y valorar las transformaciones que se
genera en el entorno como resultado de la ejecucion del proyecto, esto es: en los beneficiarios, en
sus condiciones de desarrollo humano, en la generacion de capacidades en los actores locales y
en las instituciones. Esta propuesta metodoldgica permite ver el proceso, la evolucion, la

transformacion, el cambio generado en relacién con una “linea base”.”

Para el caso que interesa para el Proyecto es la capacidad de la Municipalidad de administrar los
intereses y servicios. La evaluacion de resultados o impacto complementa el resumen operativo del
proyecto.

A continuacidn se sugiere algunos instrumentos, que orientan posteriormente a lo largo del quinquenio
el proceso de evaluacion de resultados del Plan en mencién.

e 7 Notatomado de: FOMUDE. Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del Desarrollo Humano
Local en Costa Rica. FOMUDE—CONV-UN-001-2008.Planes Estratégicos Municipales.
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CUADRO No.40 MATRIZ DE IMPACTOS ESPERADOS DEL PLAN DE ESTRATEGICO MUNICIPAL

Desarrollo institucional

Realizar una depuracion anual de la
base de datos del sistema de
facturacion por medio de Ia
exploracion, correccion y eliminacion
de registros para contar con
informacion actualizada y veraz.
Obtener un sistema de informacidn
contable por medio de una
contratacion administrativa para la
integracion de la informacion con el
sistema de facturacién actual.
Actualizar el sistema de facturacién a
través de mejoras  en la
programacién para el cumplimiento
de las Normas Internacionales
Contables para el Sector Publico
(NICSP).

Integrar el sistema de facturacidn

con los procedimientos de
inspecciones mediante registros que
mantengan actualizada la
informaciéon para la toma de
decisiones

Digitalizar el proceso de

notificaciones a través de un sistema
de informacion para el
mejoramiento de la gestion de
cobros.

Facilitar la tramitologia por medio de
la creacidén de una ventanilla Unica
para la recepcion de documentos.

Mejorar la calidad de la informacion
en las bases de datos y mediante
esta mejora aumentar la
recaudacion por concepto de
servicios, tasas e impuestos.

Modernizar la estructura tributaria y
contable de la Municipalidad,
agilizando los procesos.

Cumplir con el ordenamiento
juridico - contable, segun
Contabilidad Nacional.

Mejorar la captura de informacion
en la fuente y asi dar mayor solidez a
los procesos internos de toma de
decisiones.

Bajar el pendiente de cobro hasta
tener un margen del 5%.

Agilizar la tramitologia para el
contribuyente y unificacién de la
informacion.

Informes  trimestrales  de la
depuracion hecha e informes
mensuales del pendiente de cobro.

Expediente de contratacion
administrativa e informes de avance
en la implementacién.

Informes trimestrales del avance en
la actualizacién y la implementacion.

Mediante la incorporacién, al
manual de procedimientos de un
"check list", se verifica la calidad de
la informacion.

Informes mensuales del pendiente
de cobro.

Actualizacién  del manual de
procedimientos y construccién fisica
de la oficina.
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Equipamiento Cantonal

Mantener actualizadas las tarifas por
medio de estudios tarifarios anuales
para una buena atencién de los
servicios municipales.

Obtener transferencias de capital
por medio de la confeccién de
proyectos de interés territorial para
el mejoramiento del cantdn.
Fomentar la creacion de nuevos
negocios recurriendo a la academia

para el desarrollo de talleres
participativos.
Desarrollar una nueva ley de

patentes con la ayuda de ANAI para
la  mejora de los procesos
economicos del Cantén de Jiménez
Aplicar un proceso de valuacién de
propiedades no declaradas por
medio de técnicas aprobadas para
generar nuevos ingresos en el
municipio.

Implementar los procesos de
contratacion  administrativa  por
medio de la plataforma SICOP para
una mejor gestion de los recursos.
Coordinar entre los distintos
departamentos  municipales las
contrataciones publicas por medio
de la consolidacion de planes para
una disminucion en los
procedimientos administrativos.

Aplicar por parte de la Municipalidad
de Jiménez lo estipulado en la Ley
9976 sobre Movilidad peatonal para
garantizar el transito seguro de
peatones por las aceras del cantdn

Brindar servicios de calidad a un
precio justo.

Mejorar la calidad de vida de los
habitantes del cantdn.

Disminucion del desempleo 'y
mejoras en la economia cantonal.

Un mejor respaldo juridico para la
Municipalidad.

Actualizacion de la informacién
catastral y aumento en |Ia
recaudacion.

Aumentar la participacion de los
distintos proveedores y reducir los
costos de los bienes y servicios.

Reduccion de costos en los
proyectos municipales.

Transitabilidad adecuada de los
peatones y que los mismos se
puedan desplazar adecuadamente
dentro de los centros urbanos del
cantén

Estudios tarifarios aprobados por el
Concejo Municipal.

Firma de convenios.

Informes trimestrales de la cantidad
de patentes en el cantdn.
Estadisticas econdmicas cantonales.

Publicacién en la gaceta de la Ley de

patentes.

Informes de ingresos.

Convenio firmado con el SICOP.
Informes  trimestrales de los
procesos llevados en la plataforma.

Minutas de las reuniones.

Fotografias, Inventarios de vias,
planos constructivos, encuestas de
satisfaccion a vecinos.
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de Jiménez

Aplicar por parte de la Municipalidad
de Jiménez lo estipulado en la Ley

7600 Igualdad de Oportunidades
para personas con Discapacidad,
tanto en infraestructura publica

como en sitios de atencion al publico
dentro del cantdn.

Implementar lo estipulado en el Plan
Nacional de Salud Ocupacional N°
26904 MTSS, aplicandolo dentro de
las instalaciones de la Municipalidad
de Jiménez

Iniciar un proceso de recuperacion
de espacios publicos en el Cantdn de
Jiménez, con el fin de garantizar el

uso adecuado de estos bienes
publicos.
Fomentar la creacién de alianzas

estratégicas con diferentes
instituciones del Estado y otras
organizaciones, con el fin de contar
con acceso a capacitaciones, apoyo
econémico vy logistico para el
proceso de recuperacion de espacios
publicos del cantén.

Implementar la utilizacion de los
Sistemas de Informacion Geografica
(SIG) como una herramienta de
administracion y consulta de toda la
informacion municipal tanto para los
funcionarios municipales como para
el publico en general.

Mantener en funcionamiento el
Comité Municipal de Emergencias,
asi como los diferentes comités
comunales dentro del cantén.

Infraestructura publica y los servicios
de atencion al publico sean
accesibles a toda la poblacion del
cantén

Concientizacién a las autoridades y
funcionarios municipales de Ia
importancia del cumplimento de la

normativa de salud ocupacional
vigente
Recuperaciéon del 100% de los

espacios  publicos del cantdn
ubicados en los centros urbanos del
mismo

Recuperaciéon del 100% de los
espacios  publicos del cantdn
ubicados en los centros urbanos del
mismo

Informacion accesible y actualizada
de temas atinentes al quehacer
municipal por medio del uso de
plataformas digitales existentes.

Funcionamiento adecuado del CME y
del CCE de Pejibaye.

Fotografias, Inventarios de vias,
planos constructivos, encuestas de
satisfaccion a vecinos.

Fotografias, registro de activos
utilizados para tal fin, actas vy
minutas de las reuniones durante su
conformacion y ejecucion.

Fotografias, procesos juridicos
atinentes, estudios catastrales y de
bienes inmuebles, registro de obras
de inversion, expedientes procesos
de contratacion, érdenes de compra.

Documentacién atinente, acuerdos
municipales.

Sistema de informacion geografica,
acceso a informaciéon en la pagina
web municipal, expedientes del
proceso, reglamentacién municipal.

Actas de reuniones, listas de
asistencia, inventario de activos,
programa de trabajo, Plan Municipal
de Emergencias.
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Ambiente

Mejorar las condiciones de los
albergues autorizados para
garantizar su funcionamiento ante
emergencias.

Contar con equipo para monitorear
la calidad del compost producido,
equipo para el colado del compost y
equipo de pesaje para la
cuantificaciéon de residuos organicos
gestionados, asi como el compostaje
generado.

Caracterizar el compost obtenido,
con el fin de mejorar el proceso de
comercializacién.

Capacitar y concientizar a la
poblacidon del cantdn sobre la gestidn
integral de residuos, con el fin de
disminuir la cantidad de residuos
gestionados como no valorizables y
recuperar la mayor cantidad posible
de residuos reciclables y organicos

Identificar opciones alternativas de
manejo de residuos no valorizables,
que cumplan con la legislacion
ambiental vigente, para garantizar su
adecuada gestion.

Sustituir los camiones de recoleccion
de residuos, con el fin de seguir
brindando un servicio de recoleccidon
de residuos eficiente

Realizar la campana de recoleccion
de residuos electrénicos, 1 vez al afio
en cada distrito, para mejorar la
gestion de estos residuos.

Funcionamiento adecuado de
albergues durante emergencias de
cualquier indole.

1. Monitoreo del compost obtenido.
2. Contar con datos de gestién de
residuos organicos.

1. Mejora del proceso de
comercializacion del compost.

Disminuir la cantidad de residuos
gestionados como no valorizables y
recuperar la mayor cantidad posible
de residuos reciclables y organicos

Garantizar la adecuada gestion de los
residuos no valorizables.

Servicio de recoleccion de residuos
eficiente, con los camiones
adecuados.

Adecuada gestion de los residuos
electrdnicos recuperados.

Convenios de cooperacion, acuerdos
municipales, planos constructivos,
procesos de contratacion, érdenes
de compra, fotografias

1. Registro de parametros del
compost.

2. Registro de datos de cantidad de
residuos organicos gestionados.

Informe de ventas de compost al
ano.

Documento de registro de cantidad
de residuos gestionados en el
vertedero municipal de Turrialba por
ano.

Relleno sanitario al dia con los
permisos de funcionamiento
requeridos.

Servicio de recoleccion de residuos
brindado sin interrupciones

Certificados de gestion de los
residuos electrénicos.
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Actualizar e implementar el Plan
Municipal de Gestion Integral de
Residuos, con el fin de mejorar la
gestion integral de residuos en el
cantén.

Capacitar al personal de Ia
recoleccion de residuos sobre Ia
correcta separacion de residuos y las
rutas que se realizan, para brindar un
mejor servicio de recoleccién de
residuos.

Mejorar el control de la entrega de
residuos al servicio de recoleccion
municipal, mediante camaras de
vigilancia en los vehiculos, con el fin
de brindar un mejor servicio de
recoleccién de residuos.

Mantener actualizado el padrén de
usuarios del servicio de manejo de
residuos sdlidos, para recaudar los
ingresos esperados y dar un buen
servicio de recoleccion y tratamiento
de residuos.

Analizar la posibilidad de realizar al
menos 1 vez por mes la recoleccion
de residuos no tradicionales.

Analizar la opcidn de brindar el
servicio de recoleccidon de residuos
de construcciéon, para evitar la
disposicion inadecuada de los
mismos.

Atender los puntos ilegales de
disposicion de residuos, para
mantener el cantén salubre vy
proteger los recursos naturales.

Mejora continua de la gestion
integral de residuos en el cantén.

Brindar un mejor servicio de

recoleccion de residuos.

Brindar un mejor servicio de

recoleccion de residuos

Dar un buen servicio de recoleccién y
tratamiento de residuos, ademas de
cobrar equitativamente la tarifa a
todos los usuarios del servicio.

Contar con informacion para la toma
de decisiones.

Contar con informacidn para la toma
de decisiones.

Mantener el cantén salubre vy
proteger los recursos naturales.

Informes semestrales presentados
ante el Ministerio de Salud.

Reduccidn de quejas de usuarios por
la no recoleccion de residuos.

Reduccién de quejas de usuarios por
la no recoleccion de residuos.

Todos los usuarios del servicio de
recoleccion de residuos se
encuentran inscritos en el padroén.

Documento de analisis.

Documento de analisis.

Informe de puntos ilegales de
disposicién de residuos atendidos.
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Atender las inconformidades
identificadas en la entrega de
residuos al Servicio de Recoleccion
de Residuos Municipal.

Implementar el Plan de Gestidon
Ambiental Institucional (PGAI) 2021-
2025, con el fin de mejorar
continuamente el desempefio

ambiental de sus instalaciones,
equipos,

recurso humano y maquinaria,
cumpliendo con la legislacion

ambiental aplicable y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Participar anualmente en el
Programa Bandera Azul Ecoldgica
(PBAE), con el fin de mejorar
continuamente el desempefio
ambiental en sus instalaciones.

Desarrollar campanas de
reforestacion en ambos distritos, en
la busqueda de mitigar el cambio
climatico.

Continuar brindando apoyo vy
seguimiento al proyecto
“Restauracion ecoldgica en areas de
proteccién en la microcuenca del Rio
Maravilla y nacientes del acueducto
municipal de Jiménez", con el fin de
embellecer y proteger estas areas.

Brindar un mejor servicio de
recoleccion de residuos.

continuamente el
ambiental de sus
instalaciones, equipos,
recurso humano y maquinaria,
cumpliendo con la legislacion
ambiental aplicable y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Mejorar
desempefio

Mejorar continuamente el
desempefio ambiental en las
instalaciones municipales.

Mitigar el cambio climatico.

Embellecer y proteger las areas de
proteccién en la microcuenca del Rio
Maravilla y nacientes del acueducto
municipal de Jiménez

Nota recibida indicando la
inconformidad e informe de atencion
de inconformidad.

Indicadores ambientales.

Indicadores ambientales.

Arboles sembrados y cuidados en el
canton.

Areas de proteccion de la
microcuenca del Rio Maravilla y
nacientes del acueducto municipal
de Jiménez restauradas.
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Continuar brindando apoyo vy
seguimiento al proyecto de Gestion
Integral de Recurso Hidrico de la
Universidad Nacional, en aras de
contar informacion y planes de
accion que permitan tomar mejores
decisiones en el desarrollo del
canton.

Buscar apoyo para el desarrollo de
estudios de gestion integral del
recurso hidrico en Pejibaye.

Atender y dar seguimiento a las
denuncias ambientales presentadas,
en aras de velar por la proteccion del
ambiente y la salud de la poblacion

Concientizar a la poblacidon sobre el
manejo adecuado de las aguas
residuales, con el fin de reducir la
contaminaciéon de los cuerpos de
agua.

Capacitar a agricultores sobre las
buenas practicas agricolas, en la
busqueda de disminuir el impacto
ambiental negativo generado en esta
actividad.

Actualizar los mapas de riesgos de la
Comision Nacional de Emergencias,
con el fin de contar con informacion
veraz para la toma de decisiones.

Proteger el recurso hidrico del
distrito de Juan Vifias.

Proteger el recurso hidrico del
distrito de Pejibaye.

Velar por la proteccién del ambiente
y la salud de la poblacion.

Reducir la contaminacion de los
cuerpos de agua del cantdn.

Disminuir el impacto ambiental
negativo generado en esta actividad.

Contar con informacion veraz para la
toma de decisiones.

Informacion y planes de accién que
permitan tomar mejores decisiones
en el desarrollo del cantén.

Informacion y planes de accién que
permitan tomar mejores decisiones
en el desarrollo del cantdn.

Indicadores ambientales.

Disminucién de productos agricolas
mal gestionados.

Mapas de riesgos actualizados.
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Ordenamiento territorial

Actualizar los estudios de
vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea, para contar con
informacion veraz para la toma de
decisiones.

Elaborar e implementar el Plan de
Atencion de Emergencias, con el fin
de estar preparados ante una
eventual emergencia.

Incluir en el estudio de optimizacion
de rutas de recoleccion de residuos,
las posibles rutas alternas, en caso
de cierre de las rutas principales.

Elaborar los cuadrantes urbanos y
zonas de ampliacion del cantdn.

Actualizar la informacién espacial.

Unificar la informacién territorial del
canton.

Vincular los departamentos
municipales para una  mejor
articulacion del proceso de
ordenamiento territorial (gestidn

vial, acueducto, gestién ambiental,
Construcciones, Catastro, etc.)
Fortalecer la supervision e inspeccion

de las licencias municipales de
construccion, asi como el
seguimiento a aquellas

construcciones irregulares.

Contar con informacién veraz para la
toma de decisiones.

Personal municipal preparado para
actuar ante una eventual
emergencia.

Contar con rutas alternas en caso de
cierre de rutas utilizadas.

Actualizacion y mejora de la
informacion territorial del cantdn
con lo que los recursos de podran
asignar con criterios mas técnicos

Identificacion de zonas vulnerables y
prioritarias para su intervencién y
conservacion

Mejorar el acceso a la informacion
territorial del cantéon y reduccion de
tiempos en la toma de decisiones.
Reduccién de tiempo, eliminacién de
tramites, mejora en el servicio al
contribuyente y actualizacion de la
informacién

Reducciéon de construcciones sin
permiso e incremento de los ingresos
por este concepto

Documento de estudios de
vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea actualizado.

Recursos internos disponibles para la
atenciéon de emergencias en las
instalaciones, Comité de
emergencias conformado y lista de
capacitaciones brindadas al personal.
Documento de estudio de
optimizacién de rutas actualizado.

Planos, capas GIS, Sistemas de
informacion geograficas

Sistema de informacién geografico
municipal.

Contrato de compra del software de
informacion geografico

Actas, informes, correos
electrdnicos, directrices.
Informes de ingresos, actas de

inspeccion.
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COMBATE A LA POBREZA

Seguridad Humana

Fomentar el desarrollo de Ila
microeconomia del cantén a partir
de la busqueda de entidades
financieras, fundamentadas en la
ética y la conservacién de los valores
culturales del cantén.

Asegurar los derechos de los grupos
de poblacién con condiciones de
vulnerabilidad, mediante su
identificacion y ubicacion en el
cantén, con el fin de hacerlas parte
de iniciativas de mejoramiento de su
calidad de vida.

Fomentar la cultura del cantdn entre
los grupos etarios menores a través
de la educacién formal, no formal e
informal como mecanismo de
desarrollo sociocultural

Incrementar las actividades
deportivas para todas las edades de
la poblacién del cantdn, sin importar
su condicion, a través de la creacion
y desarrollo de la infraestructura
deportiva requerida.

Desarrollar proyectos especificos de
seguridad social en todo el cantdn
Jiménez, con el fin de reducir el
riesgo de violencia intrafamiliar,
drogadiccidn, suicidios.

Reducir las condiciones de
vulnerabilidad en el cantén, que
aumentan sus condiciones de riesgo
ante amenazas de origen natural y
antrdpico.

Incremento de la cultura
organizacional del cantén  al
participar en procesos de formacion
y responsabilidades financieras.

Un aumento del nivel de
concienciacion de los derechos de las
minorias y de los grupos con
condiciones de vulnerabilidad.

Acercamiento de las  nuevas
generaciones a la cultura vy
tradiciones del cantdn.

Aumento de la poblacién sobre todo
juvenil realizando actividades
deportivas en todo el cantdn

Aumento del nivel de conciencia de
la poblacién en torno a la ayuda que
se les pueda brindar.

Aumento del monitoreo por parte de
la ciudadania en casos de maltrato y
abuso de personas en condiciones de
vulnerabilidad.

Aumento en los indices de desarrollo
del cantén como producto del
incremento en la dinamizacién de la
economia local.

Incremento de la calidad de vida de
las personas con condiciones
especiales en el cantdn a partir de la
reduccion de sus vulnerabilidades.

Perpetuacidn de las tradiciones y la
cultura del cantén en los procesos de
vida de los grupos y de individuos en
general.

Reduccion de la morbilidad en la
poblacién, reduccion del consumo de
drogas ilegales e incremento de la
permanencia de los estudiantes en el
ciclo lectivo en todas las instituciones
educativas del canton.

Reduccién de riesgo de cualquier
tipo de violencia en todo el cantén.

Reduccidn significativa de los casos
de maltrato y abuso en el cantdn,
como resultado de la reduccién de la
vulnerabilidad de los grupos de
personas con condiciones especiales.
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Educacion

Incrementar las alternativas de
educacién no formal dirigidas a
distintos grupos etarios del cantdn.

Ampliar las opciones y el acceso de
formacion e informacion técnica en
el canton, con el fin de aumentar la
empleabilidad en el cantdn.

Mejorar las condiciones de las
instituciones educativas formales del
cantén

Incrementar acciones de educacién
no formal

Incrementar las alternativas de
educacion no formal dirigidas a
distintos grupos del canton.

Aumentar las opciones y el acceso de
formacion e informacion técnica en
el canton, con el fin de aumentar la
empleabilidad en el cantdn.

Mejorar las condiciones de las
instituciones educativas formales del
cantén

Incrementar acciones de educacién
no formal

Aumento del nivel de conciencia de
que el riesgo se puede gestionar al
reducir la vulnerabilidad en cada uno
de los barrios de los distritos.

Aumento en el acceso a la educacion
técnica, en todas sus modalidades.

Estimulo a los actores que
intervienen en los proceso de
ensefianza-aprendizaje

Aumento de la poblacién estudiantil
joven y adulta en el cantén

Aumento en el nimero de personas
con instrucciones, informacién y
formacién en gestion local del riesgo.

Aumento en el acceso a la educacion
técnica, en todas sus modalidades.

Estimulo a los actores que
intervienen en los proceso de
ensefianza-aprendizaje

Aumento de la poblacién estudiantil
joven y adulta en el cantén

Aumento de la seguridad de las
comunidades al reducir la
vulnerabilidad a través de wuna
gestion integral del riesgo.

Mejoramiento y actualizaciones del
recurso humano del cantén, al
incrementar las capacidades y
desarrollo de competencias técnicas.

Incremento en la calidad de los
proceso de formaciéon de recursos
humanos, al mejorar las condiciones
de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en todo el cantdn

Incrementan las opciones de mejoria
del recurso humano en el canton, al
incrementarse el acceso a la
instruccion, informacion y formacion

Aumento en el nimero de procesos
mas seguros lo que facilitan acciones
del desarrollo sostenible localmente.

Mejoramiento y actualizaciones del
recurso humano del cantén, al
incrementar las capacidades vy
desarrollo de competencias técnicas.

Incremento en la calidad de los
proceso de formacién de recursos
humanos, al mejorar las condiciones
de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en todo el cantdn

Incrementan las opciones de mejoria
del recurso humano en el canton, al
incrementarse el acceso a |la
instruccion, informacion y formacion
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Econémico

Servicios publicos

Incrementar las alternativas de
educacién no formal dirigidas a
distintos grupos etarios del cantdn.

Promover el turismo rural y
sostenible.

Fortalecer el comercio de servicios
del canton.

Mejorar la cobertura de los servicios
publicos dentro del cantén por
medio de la modernizacién de los
equipos y la capacitacion del
personal.

Elaborar capas de informacion de los
diferentes servicios brindados en un
sistema de informacion
georreferenciado para una adecuada
gestion de la informacion.

Realizar los estudios, disefios y
expropiaciones necesarios para la
construccion de infraestructura del
Acueducto Municipal para mejorar la
capacidad de abastecimiento y la
gestion de mantenimiento.

Aumento en el nimero de personas
con instrucciones, informacién vy
formacién en gestion local del riesgo.

Mayor visitacion al canton, creacién
de empleos, mejora en la economia
general del cantdn, posicionarnos a
nivel nacional como destino de
turismo rural.

Mejora en los ingresos municipales y
de los habitantes del cantén

Mejora en la calidad de vida de los
contribuyentes por medio de una
facilitacion de los servicios publicos.
Eficacia en la prestacion de los
servicios publicos por parte de los
funcionarios

Identificacion de rutas,
contribuyentes, requerimientos,
mejoras, riesgos, etc. en la
prestacidn de servicios publicos.

Legalizacidn de la infraestructura del
Acueducto Municipal y la posibilidad
de construir nueva infraestructura en
los terrenos legalizados y dar
mantenimiento a las servidumbres
de paso.

Aumento en el nimero de procesos
mas seguros lo que facilitan acciones
del desarrollo sostenible localmente.

Estadisticas del BCCR, cantidad de
patentes nuevas, publicaciones en
redes sociales.

Informes de ingresos municipales,
estadisticas econdmicas del BCCR

Encuestas de satisfaccion

Informes de trabajo, Fotografias,
informes técnicos, procesos de
contratacion, érdenes de compra,
acuerdos municipales, expedientes
atinentes

Shapes de informacién, informes de
trabajo

Convenios y documentos técnico-
legales.
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Infraestructura Vial

Contratar el personal necesario para
una adecuada gestion de los
diferentes servicios publicos
brindados por la municipalidad por
medio de un estudio de necesidades
de personal, de costos y capacidad
de operacion.

Elaborar los estudios de factibilidad
para el disefio del manejo de aguas
residuales por medio de un
financiamiento de pre inversién para
la determinacion de la mejor
alternativa de operacion.

Dotar de todos los equipos,
herramientas e insumos necesarios a
los funcionarios que brindan los
servicios publicos municipales por
medio de un plan de compra
integrado para el beneficio de la
comunidad.

Implementar un plan de
mantenimiento preventivo y
correctivo de todos los activos
municipales por medio del uso de
tecnologias de informacién para un
mejor registro de la informacion
Ejecutar lo establecido en el Il Plan
de Conservacion y Desarrollo de la
Red Vial Cantonal 2021-2025 (Plan
Quinguenal)

Mantener los inventarios de la red
vial cantonal de Jiménez actualizados
en concordancia con los requisitos
actualizados del Ministerio de Obras
Publicas y Transporte.

Mejora en la administraciéon y
ejecucion de los servicios publicos.

Mejora en la calidad de vida de los
contribuyentes por medio del
tratamiento de las aguas residuales

Mejora en las condiciones laborales
de los funcionarios y en la calidad de
los servicios publicos prestados

Mejora de la vida util de la
infraestructura y el resto de los
activos municipales.

Mejora en la calidad y cantidad de
caminos adecuados para la
circulacion dentro del cantén de
Jiménez

Identificacion y verificacién de la
demanialidad de los caminos
publicos registrados en el cantén e
inicio de procesos de regularizacion
para garantizar su cardcter de vias
publicas.

Informes de trabajo, Fotografias,
informes técnicos, procesos de
contratacion, drdenes de compra,
acuerdos municipales, expedientes
atinentes

Documento técnico, informes y
encuestas.

Plan de compras de servicios
publicos

Informes de activos municipales.

Fotografias, informes técnicos,
procesos de contratacion, 6rdenes
de compra, acuerdos municipales,
expedientes atinentes

Inventarios de la red vial,
expedientes de caminos, planos
catastrados, acuerdos municipales.
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Promover la participacién ciudadana
en las labores ordinarias de
mantenimiento y limpieza de
caminos vecinales

Ejecutar un programa de control de
calidad en las obras de inversion en
la red vial cantonal.

Concientizacion de la poblacion
acerca de la importancia del
mantenimiento adecuado de los
caminos cantonales.

Mejoras en la calidad y acabados
finales de los diversos proyectos
municipales relacionados con obra
vial.

Fotografias, informes técnicos,
procesos de contratacion, acuerdos
municipales, expedientes atinentes

Fotografias, informes técnicos,
procesos de contratacidn, 6rdenes
de compra, acuerdos municipales,
expedientes atinentes
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LA PROYECCION DE INGRESOS

Las dindmicas de los gobiernos locales varian segln su contexto, asi como las aspiraciones vy
proyecciones, sin embargo depende de gran medida del apoyo politico, y de los ingresos que se generan
en el Municipio.

En concordancia con lo anterior, el PEM Incluye como parte del instrumental de seguimiento vy
evaluacion del Plan Estratégico Municipal una herramienta que permite analizar el comportamiento de
los ingresos municipales futuros a partir de la relacion entre el comportamiento histérico de los ingresos
en los afios anteriores a la vigencia del presente plan y el impacto de los cambios que se prevé se
generaran en las diversas fuentes que constituyen los ingresos municipales actuales.

Esto serd un referente valioso para la posterior asignacién de recursos a las diversas dreas estratégicas
municipales y para la ubicacion de los gastos en los cuatro diferentes programas presupuestarios que
integran el presupuesto, de conformidad con la normativa municipal en nuestro pais.
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CUADRO No.41 MATRIZ DE PROYECCION DE INGRESOS PARA EL QUINQUENIO 2021-2025

MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ

PROYECCION DE INGRESOS Y EGRESO PLURIANUAL **PEM**
ANOS
Vinculacién con objetivos y metas
a mediano y largo plazo. PEM.
DETALLE INGRESO // EGRESO 2021 2022 2023 2024 2025
*
Ingresos Impuesto sobre la propiedad de bienes 1 11194 11 127 22
g Ingreso ‘mp prop 85 000 000,00 05000 940 9339 8
Corrientes inmuebles, Ley No. 7729, 000,00 500,00 767,05 125,65
Mejorar la gestion, ejecucion y
Aplicaci Transferencias Corrientes 11 900 000.00 14 700 15671 16 707 17 811 evaluacién de los procesos
on (14%) ’ 000,00 670,00 567,39 937,59 | municipales ofreciendo un servicio
agil y eficaz a la ciudadania.
Mejorar la gestion, ejecucion y
Aplicaci  Administracién "Gestidn Institucional” 8 500 000.00 10 500 11194 11933 12722 evaluacién de los procesos
on (10%) ! 000,00 050,00 976,71 812,57 | municipales ofreciendo un servicio
agil y eficaz a la ciudadania.
Construccion y mantenimiento de
. . ., . infraestructura comunal con
, Aplicaci Obras/ AzenCIOn emergencias / Ley 64 600 000,00 ;30888 ?20033 222622 235623 enfoque de accesibilidad que les
on 7600 (76%) ’ ’ ’ 4 permita a los habitantes del cantén
una mejor calidad de vida.
50 000 47 735 45572 43 508
Ingreso Impuesto sobre el cemento, 41 000 000,00 000,00 000,00 604,50 165,52
Construccion y mantenimiento de
Aolicaci infraestructura comunal con
, P Obras de Infraestructura 41 000 000,00 380088 3307(3)3 ggf;é 125522 enfoque de accesibilidad que les
on ’ ’ 4 ’ permita a los habitantes del cantén
una mejor calidad de vida.
Impuestos especificos sobre la 10 000 10 024 10 049 10073
Ingreso construccion, 8 000 000,00 000,00 600,00 260,52 981,70 | Mejorar la gestion, ejecucion y
evaluacion de los procesos
Aplicaci o » » ) ) 10 000 10 024 10 049 10073 municipales ofreciendo un servicio
n P Administracion "Gestion Institucional" 8 000 000,00 000.00 600.00 260,52 981 70 agil y eficaz a la ciudadania.
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Impuesto sobre espectaculos ptblicos

Ingreso o 250 000,00 250000,00 274225,00 300797,40 329 944,67
6%, Garantizar el acceso incluyente a
Aplicaci Servicio Comunal N°9 Educativos y oportunidades sociales, culturales,
n Culturales 125000,00 125000,00 137112,50 150398,70 164972,34 deportivas y rechTti\{as altodos los
L grupos poblacionales
Aplicaci
, P Servicio Comunal N°9 Deportivos 125000,00 125000,00 137112,50 150398,70 164972,34
on
115 000 120 106 125438 131 008 : oo i
Ingreso Patentes Municipales 87 930 055,00 Mejorar la gestion, ejecucion y
g P ! 000,00 000,00 706,40 184,96 evaluacion de los procesos
Aplicaci L. o . . . " 115 000 120 106 125 438 131 008 | municipales ofreciendo un servicio
n Administracion "Gestion Institucional 87 930 055,00 000,00 000,00 706,40 184.96 4gil y eficaz a la ciudadanta.
Ingreso Qtras licencias, permisos (Licencias de 6 500 000,00 7 500 6 009 4814 3857 | ejorar la gestion, ejecucion y
Licores), 000,00 000,00 410,80 305,93 evaluacion de los procesos
Aplicaci o o » ) ) | 7 500 6 009 4814 3 857 | municipales ofreciendo un servicio
n Administracion "Gestion Institucional 6 500 000,00 000,00 000,00 410,80 305,93 4gil y eficaz a la ciudadania.
Inereso Timbres municipales (por hipotecas y 6 000 000.00 6 000 5749 5510 5280 | jgjorar la gestion, ejecucion y
& cédulas hipotecarias, ! 000,00 800,00 033,34 264,95 evaluacién de los procesos
Aplicaci o - - o 6000 5749 5510 5280 municipales ofreciendo un servicio
n P Administracién "Gestion Institucional" 6 000 000,00 000.00 800.00 033 .34 264 95 agil y eficaz a la ciudadania.
. . 1500 1636 1785 1947
Ingreso Timbre Pro-parques Nacionales, 1500 000,00 000,00 500,00 421,50 894,86
Aplicaci
én CONAGEBIO 150 OO0,0 150 OO0,0 163 650,0 178 542,2 194 789,5 Mejorar la gestic’)nl ejecucién y
evaluacion de los procesos
Aplicaci Fondo de Parques Nacionales (Areas 1030 1124 1227 | municipales ofreciendo un servicio
én Protegidas) 945 000,00 945 000,00 995,00 815,55 173,76 4gil y eficaz a la ciudadania.
Impulsar un modelo de desarrollo
Aplicaci sostenible, en armonia con el
, Proteccion Al Medio Ambiente 405 000,00 405000,00 441855,00 482063,81 525931,61| medioambiente abordando de
on manera integral las distintas
necesidades del cantén.
97 044 102 313 107 869 113 726
Ingresos Ingreso Venta de Agua, 91 743 063,98 034,00 525,05 149,46 444,27 | !
. . . Posicionar los servicios publicos
Aplicaci . ; S
Corrientes , P Servicio Comunal N° 6 Acueducto 64 220 144,79 67930 71619 75508 799981 ringados por la municipalidad
on 823,80 467,53 404,62 510,99 como de alta calidad, innovacién
Aplicaci Proyecto de Inversién Acueducto (10% 9174 306.40 9704 10231 10786 11 372 | tecnoldgica y de satisfaccion de sus
én uD) ’ 403,40 352,50 914,95 644,43 usuarios, para el desarrollo
L o o .. N " sostenible del cantén (PEM)
Aplicaci Administracion "Gestidn Institucional 18 348 612.80 19 408 20 462 21573 22745
on (20%) ’ 806,80 705,01 829,89 288,85
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Venta de otros bienes (Venta abono

Ingreso L. 500 000,00 500000,00 446550,00 398813,81 356180,61| Posicionar los servicios publicos
organico), brindados por la municipalidad
Aplicaci Servicio Comunal N° 16 Tratamiento de como de alta calidad, innovacion
6n Desechos sélidos 41810000 418100,00 37340511 333 488,10 29783823 | tecnologica y de satisfaccion de sus
Aplicaci Administracién "Gestion Institucional" usuarias, para el desarrollo
, P 81900,00 81900,00 73144,89 6532570 58342,38 sostenible del cantdn.
on (16.38%)
2 000 2040 2080 2122 ; i ”
Ingreso Alquiler de edificios e instalaciones 2 000 000,00 Mejorar la gestion, ejecucion y
g 9 000,00 000,00 800,00 416,00 evaluacion de los procesos
Aplicaci . o » o . 2 000 2 040 2 080 2 122 | municipales ofreciendo un servicio
n Administracién "Gestion Institucional 2 000 000,00 000.00 000.00 800.00 416.00 agil y eficaz a la ciudadania.
Servicios de instalacion y derivacion de 2895 2309 1841 1468
16 287 41
Ingreso agua, 6287 418,50 968,00 244,88 391,87 325,88
Aolicaci . e 188 102 Posicionar los servicios publicos
plicaci . o 7 7| brindados por la municipalidad
11401 192,95
6n servicio Comunal N” 6 Acueducto 177,60 47142 97431 82811 como dealta calidad, innovacion
Aplicaci Pr cto de Inversion Acueducto (109 tecnoldgica y de satisfaccion de sus
) P Ugye 0 delnversio o (10% 1628741,85 289596,80 230924,49 184139,19 146 832,59 usuarios, para el desarrollo
on ) sostenible del cantdn.
Aplicaci Administracién "Gestién Institucional”
n P (20%) 3257483,70 579193,60 461848,98 368278,37 293665,18
(o]
24 000 25 336 26 748 28 237
- L o
Ingreso Servicios de cementerio, * (5.57%) 22 000 000,00 000,00 800,00 059,76 926,69
Aplicaci 17 040 17989 18991 20048 Posicionar los servicios publicos
plicaci P 3 ; 7 7 brindados por la municipalidad
n Servicio Comunal N° 4 Cementerios 15 620 000,00 000,00 128,00 12243 927,95 | como de alta calidad, innovacion
Aplicaci Proyecto de Inversiéon Cementerios 5 900 000.00 2400 2533 2674 2 823 | tecnoldgica y de satisfaccién de sus
on (10% UD) ' 000,00 680,00 805,98 792,67 usuarios, para el desarrollo
, , sostenible del cantén.
Aplicaci Administracion "Gestion Institucional 4 180 000.00 4 560 4813 5082 5365
6n (19%) ' 000,00 992,00 131,35 206,07
Ingreso Servicios de recoleccion de basura 100 000 115 000 121325 127 997 135037
g ’ 000,00 000,00 000,00 875,00 758,13
. . . . » Posicionar los servicios publicos
Aplicaci Servicio Comunal N° 2 Recoleccion de 23 500 000.00 84525 89173 94078 99252 | prindados por la municipalidad
on Basura ’ 000,00 875,00 438,13 752,22 | como de alta calidad, innovacién
Aplicaci Proyecto de Inversién Recoleccién de 10,000 000.00 11 500 12132 12 799 13 503 | tecnoldgica y de satisfaccién de sus
on Basura (10% UD) ’ 000,00 500,00 787,50 775,81 |  usuarios, para el desarrollo
L o L » o sostenible del cantén.
Aplicaci Administracion "Gestién Institucional" 16 500 000.00 18 975 20018 21119 22281
on (16.5%) ’ 000,00 625,00 649,38 230,09
Servicios de aseo de vias y sitios 45 000 47 110 49 319 51633 | Posicionar los servicios publicos
Ingreso puiblicos, 37 285 714,00 000,00 500,00 982,45 089,63 | brindados por la municipalidad
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como de alta calidad, innovacién

Aplicaci Servicio Comunal N° 1 Aseo de Viasy 29 120 142 63 35145 36793 38518 40 325 l6gica v de satistaccion d
én Sitios Publicos , 000,00 300,50 906,29 443,00 tecno ogl(fa y de satisfaccién de sus
usuarios, para el desarrollo
Aplicaci Proyecto de Inversion Aseo de Vias 3728 571.40 4500 4711 4931 5163 sostenible del cantén.
on (10% UD) ’ 000,00 050,00 998,25 308,96
Aplicaci Administracién "Gestion Institucional" 4 436 999 97 5355 5606 5869 6 144
on (11.9%) ’ 000,00 149,50 077,91 337,67
Mantenimiento de parques y obras de
Ingreso parquesy 17 700 000,00 17 700 20381 23 469 27 024
ornato, * (15.15%) 000,00 550,00 354,83 962,08
Posicionar los servicios publicos
Aplicaci Servicio Comunal N° 5 Mantenimiento 12 91 000.00 12921 14 878 17132 19728 | brindados por la municipalidad
én de Parques ¢ 000,00 531,50 629,02 222,32 | como de alta calidad, innovacién
. . .. tecnoldgica y de satisfaccion de sus
Aplicaci Proyecto de Inversion Parques y Obras 1770 000,00 1770 2038 2346 2702 usuarios, para el desarrollo
6n de Ornato (10% UD) 000,00 155,00 935,48 496,21 sostenible del cantén.
Aplicaci Administracion "Gestion Institucional 3009 000.00 3009 3464 3989 4594
on (17%) ’ 000,00 863,50 790,32 243,55
1000 1105 1222 1352 ; P s
Ingreso Venta de otros servicios 1 000 000,00 Mejorar la gestion, ejecucién y
Ingresos 8 ! 000,00 800,00 793,64 165,21 evaluacién de los procesos
Corrientes Aplicaci . o . L " 1000 1105 1222 1 352 | municipales ofreciendo un servicio
n Administraciéon "Gestion Institucional 1000 000,00 000,00 800,00 793,64 165,21 4gil y eficaz a la ciudadania.
Ingreso Derechos de cementerio, 250 000,00 250000,00 255700,00 261529,96 267492,84
. . Posicionar los servicios publicos
Aplicaci . . ; S
, P Servicio Comunal N° 4 Cementerios 182 500,00 182500,00 186661,00 190916,87 195269,78 | brindados por la municipalidad
on como de alta calidad, innovacién
Aplicaci Proyecto de inversién Servicio de tecnolégica y de satisfaccion de sus
on Cementerio (10% UD) 25000,00 25000,00 25570,00 26153,00 26 749,28 usuaritos'-f,frz e: des:rm,,o
sosteniple del canton.
Aplicaci Administracion "Gestion Institucional
n P (17%) 42 500,00 42 500,00 43 469,00 44 460,09 45 473,78
(o]
Servicios de depdsito y tratamiento de 60 000 63 300 66 781 70 454
60 000 000,00
Ingreso basura, 000,00 000,00 500,00 482,50
Aplicaci  Servicio Comunal N° 16 Depésito 44100 46 525 49 084 51784 | Posicionarlos servicios piblicos
} P Tratamiento de B P Y 44 100 000,00 000.00 500.00 40250 044 64 brindados por la municipalidad
on ratamiento de basura ’ ’ ’ ’ como de alta calidad, innovacién
.. Proyecto de inversion Servicio de tecnoldgica y de satisfaccion de sus
Aplicaci L . . i
, P Depodsito y Tratamiento de Basura (10% 6 000 000,00 6000 6330 6678 7045 usuarios, para el desarrollo
on uD) 000,00 000,00 150,00 448,25 sostenible del cantén.
Aplicaci Administracion "Gestion Institucional 9 500 000.00 9900 10 444 11018 11624
on (16.5%) ’ 000,00 500,00 947,50 989,61
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. . . 11 827 12 686 13 607 14 595
Ingreso Servicio de Hidrantes, 9 376 044,00 574,00 255,87 278,05 166,44 | !
. . Posicionar los servicios publicos
Aplicaci .. 2 10 1 1 11 . S
, P Servicio Comunal N° 06 Acueductos 7 500 835,20 9 42 0149 22885 1 616 brindados por la municipalidad
on 059,20 004,70 822,44 33,15 como de alta calidad, innovacién
Aplicaci Proyecto de inversidon Servicio de 937 60440 1182 1268 1360 1459 | tecnoldgica y de satisfaccion de sus
6n Acueducto (Hidrantes) (10% UD) ' 757,40 625,59 727,80 516,64 usua”fsqgfrjj el' destafm'b
, m .z . . n sosteniple del canton.
Aplicaci Administracién "Gestidn Institucional 937 604.40 1182 1268 1360 1459
on (10%) ’ 757,40 625,59 727,80 516,64
1700 1785 1874 1969 ; i o i
Ingreso Multas y Sanciones 400 000,00 Mejorar la gestion, ejecucion y
& y ! 000,00 340,00 964,07 087,26 evaluacion de los procesos
Aplicaci . . ., o R 1700 1785 1874 1969 | municipales ofreciendo un servicio
n Administracién "Gestion Institucional 400 000,00 000.00 340,00 964 07 087 26 agil y eficaz a la ciudadania.
15 200 16 378 17 647 19 014 ; TP :
Ingreso Intereses Varios 12 800 000,00 Mejorar la gestion, ejecucion y
& ! 000,00 000,00 295,00 960,36 evaluacién de los procesos
Aplicaci . o ., L . 15 200 16 378 17 647 19 014 | municipales ofreciendo un servicio
n Administraciéon "Gestion Institucional 12 800 000,00 000,00 000,00 295,00 960,36 4gil y eficaz a la ciudadanta.
Ingreso Apo.rte del .LF.A.M. Por Licores 2052500,71 2356 2289 2225 2162 |  \gjorar la gestion, ejecucion y
Nacionales y Extranjeros, 076,54 635,18 067,47 320,57 evaluacion de los procesos
Aplicaci . . L, o . 2 356 2289 2225 2 162 | municipales ofreciendo un servicio
n Administracion "Gestidn Institucional 2 052 500,71 076,54 635,18 067,47 320,57 4gil y eficaz a la ciudadania.
Total Ingresos 609 574 691723 722 539 756 156 792 656
Corrientes 796,19 652,54 525,98 856,86 646,70
Ingresos Inereso Aporte del Gobierno Central, Ley 8114, 682 641 641138 663 963 687 600 712 079
de Capital g para mantenimiento de la red vial cantonal, 540,00 955,88 502,71 603,41 184,89
. . UTGVM vy Proyectos de
Aplicaci Mantenimiento v Meioramiento Vial 682 641 641 138 663 963 687 600 712 079
6n y Vi€l 540,00 955,88 502,71 603,41 184,89
Cantonal Hacer de Jiménez un cantén que
Aporte del I.F.A.M. para mantenimiento y desarrolle proyectos viales que
conservacion de calles urbanas y caminos atiendan Ias.necesidades reales de
IngreSO vecinales y adquisicién de maquinaria v 398 739,24 332 237,36 408 651,95 502 641,90 618 249,54 las comunidades d.e una. forma
equipo, Ley 6909-83 responsable e inclusiva.
Aplicaci Servicio Comunal N° 3 Mantenimiento
, . 398 739,24 332237,36 408651,95 502641,90 618 249,54
on de Caminos y Calles
Total Ingresos de Capital 683 040 641471 664 372 688 103 712 697
g P! 279,24 193,24 154,66 245,31 434,43
PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025 102




Financia-

miento | |oreso Préstamos directos del Banco Popular 211000 212 000 286 567 286 567 286 567
& y de Desarrollo Comunal 000,00 000,00 258,00 258,00 258,00
UTGYM p q Hacer de Jiménez un cantén que
L royectos de i
Aplicaci I\/Ianteninzientg y Mejoramiento Vial 211000 212000 286 567 286 567 286 567 at(ij:rfgz:?:;es z?cyei?;(;fj:saiigﬁze
éon 000,00 000,00 258,00 258,00 258,00 las comunidades de una forma
Cantonal
responsable e inclusiva.
q el 211 000 212 000 286 567 286 567 286 567
Total Ingresos de Financiamiento 000.00 000.00 258.00 25800 258 00
1503 615 1545194 1673 478 1730 827 1791921
TOTAL DE INGRESOS PROYECTADOS 075,43 845,78 938,65 360,17 339,12
1503 615 1545194 1673478 1730 827 1791921
TOTAL DE EGRESOS PROYECTADOS 075,43 845,78 938,65 360,17 339,12
VARIACION PORCENTUAL RESPECTO AL ANO ANTERIOR 2,77% 8,30% 3,43% 3,53%
Elaborado por: Trentino Mazza
Corrales
20/9/2021
* Proyeccion de crecimiento o disminucion de cada rubro segtin el promedio de aumento o disminucién del ingreso real de cada
rubro de los afios 2017, 2018, 2019, 2020
PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025 103




BIBLIOGRAFIA

Obras, sitios web y documentos consultados.

Costa Rica. Unién Nacional de Gobiernos Locales Coédigo Municipal. Ley N°7794.San José. 2012.

(...) Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Reglamento sobre el Manejo, Normalizacién vy
Responsabilidad para la Inversion Publica en la Red Vial Cantonal. Decreto No. 34624- MOPT” Gaceta N°
138. 17 de Julio. San José. 2008.

(...) Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica. Universidad Nacional. Ideario
Costarricense. 1993.

(...) Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica. Manual para la Planificacién del Desarrollo
Humano Local. Proyecto “Planes de Desarrollo Humano Local y Planes Estratégicos Municipales:
herramientas innovadoras para hacer frente a las asimetrias de desarrollo en Costa Rica”. San José Costa
Rica.2014.

(...) MIDEPLAN. Comisién de eficiencia administrativa y reforma del Estado (CEARE). Informe final.
Segunda etapa de trabajo. San José, Costa Rica. Diciembre 2008

FOMUDE. Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificaciéon del Desarrollo
Humano

Local en Costa Rica. FOMUDE—CONV-UN-001-2008.

Gobierno de Costa Rica. “Ley de Planificacion Urbana” Ley 4240.15-NOV-1968

Gobierno de Costa Rica. Constitucidn de la Republica. Ley 6043.

Instituto de Formacidon y Capacitacién Municipal y Desarrollo Local. Observatorio Nacional para la
Descentralizacidn y Desarrolllo Humano Local. Iderio sobre la Descentralizacidon en Costa Rica.San José
CR. 2011.

Municipalidad de Jiménez. Plan Anual Operativo, 2021.

Municipalidad de Jiménez. Reglamento de Mantenimiento Manual Municipal.

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL JIMENEZ 2021.2025 104



ANEXOS

El documento del Plan Estratégico Municipal (PEM) que se ha presentado en las paginas anteriores posee
dos productos complementarios, a saber:

El Plan de Mejora Institucional que precisa la ruta de cambio institucional que requiere
desarrollar la Municipalidad para atender el PEM.

El Plan de coordinacidn interinstitucional que permite identificar la agenda de coordinacién con
la institucionalidad publica que tiene presencia local.
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ANEXO 1. PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

El presente plan es un complemento del Plan Estratégico Municipal y pone el acento en aquellos
procesos, recursos Y relaciones que deben ser mejorados para que la Municipalidad de Jiménez pueda
cumplir con su naturaleza y funciones, dandole la importancia necesaria a las herramientas de
planificacion como una oportunidad de mejora, cuyos beneficiarios seran los y las habitantes del cantén.

El énfasis, como se desprende del nombre de este plan, es mejorar las capacidades de gestién municipal
y su profesionalizacién de manera que logre potenciar sus capacidades técnicas, operacionales y asi
lograr brindar un mejor servicio a la ciudadania. El Plan de Mejora de la Gestién Municipal se convierte
asi en una condicion, en una herramienta para la ejecucidn del Plan Estratégico Municipal.

Este plan de mejora institucional le permitird a la municipalidad establecer metas y objetivos con el
propdsito de ir midiendo su avance hacia una mejor gestién publica. La municipalidad de Jiménez se ha
caracterizado por brindar un servicio oportuno sin embargo encuentra limitaciones en espacio y cantidad
de personal para lo cual es de suma importancia reflejar como una mejora en estos aspectos puede
aumentar la eficiencia y los resultados en su gestion.

OBJETIVO GENERAL DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
Definir una ruta de cambio institucional que mejore la percepcion ciudadana, la calidad de la

gestion, la capacidad de innovacion y aprendizaje organizacional y la gestion financiera municipal
para atender a los requerimientos del proceso de planificacion disefiado.
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CUADRO No.42 PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Gobernabilidad

Calidad de la gestion de
los procesos

Gestion Transparente
del Presupuesto.

Rendicién de
Cuentas.

Participacion
Ciudadana.

Manuales de

Procesos y

procedimientos

Ejecucion del 90% del

presupuesto

Compras por medio de
SICOP el menos en un 80%
de presupuesto destinado
a proyectos.

Divulgacion  anual de
proyectos presupuestados

Realizar  trimestralmente
la rendicion de cuentas
para informar a |la
ciudadania de los
proyectos desarrollados,
ejecucion del presupuesto.
La creacion de 4
comisiones permanentes
para la  participacion
ciudadana en areas como
ambiental, social,
emprendedurismo,

deporte y recreacion.

Digitalizacion de procesos
y procedimientos de las
diferentes tareas que se
realizan a lo interno del
Gobierno Local.

Porcentaje de ejecucion del

presupuesto en cada
trimestre.
Porcentaje de compras

realizadas por SICOP

Cantidad de reuniones para la
divulgacion de proyectos

Cantidad de rendicion de
cuentas realizadas al afio

Numero de comisiones

creadas.

Cantidad de procedimientos
digitalizados.

Informes

Informe de
Proveeduria

Informes, fotografias,
listas de asistencia,
otros.

Informes
sitio web,
sociales, otros

publicados,
redes

Plan de Trabajo de
Comisiones. Lista de
Asistencia

Informes de
procedimientos
digitalizados

Concejo Municipal.

Alcaldia.
Proveeduria

Departamentos
responsables de los
proyectos

Concejo Municipal
y Alcaldia

Concejo Municipal.

Alcaldia,
departamentos
municipales.
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Potencial del Talento
Humano y capacidad de
aprendizaje

Reglamentos.

Sistema de
Informacion
Tecnoldgico.

Calidad de servicios

Condiciones
laborales de los
funcionarios

Evaluacion de
Desempeiio

Relaciones laborales

Actualizacion de los
Reglamentos Internos de
la  Municipalidad, para
adaptarlos a las
necesidades y ofrecer un
servicio de calidad.

Obtener un sistema de
informacién de atencion al
cliente para el registro
completo de la
informacion de gestiones
que realiza

Elaboracidon de encuestas
de satisfaccion de los
estandares de calidad que
ofrece la Municipalidad a
los usuarios internos vy
externos.

Acondicionar el espacio
laboral los funcionarios de
acuerdo a la legislacion
vigente sobre salud
ocupacional.

Elaboracion de un
instrumento que permita
medir el desempefio que
tienen los funcionarios del
Municipio.

Disefiar un programa de
desarrollo personal que
mejore el ambiente
laboral y las relaciones
entre compafieros para
gue sea implementado en
la Municipalidad

Numero de  reglamentos
internos actualizados.

Sistema contratado

Numero de encuestas

elaboradas

Cantidad de espacio fisico
acorde a la legislacion vigente
para las diversas actividades
municipales

Instrumento elaborado,

Programa de desarrollo

personal elaborado.

Aprobacion de
Actualizacién de
Reglamentos Internos.

Informes

Informes de las
encuestas realizadas

Informes de gestion,
Informes de auditoria,
Informes de salud
ocupacional

Informes de aplicacion
del instrumento

Aplicacion del

programa

Alcaldia, Asesoria
Juridica y
departamentos.

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia
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Asociatividad y Vinculos
Interinstitucionales

Gestion Financiera

Programa de
desarrollo integral de
los y las funcionarios.

Coordinacion
Interinstitucional.

Ingresos y egresos

Desarrollar al menos 3
capacitaciones anuales a
los funcionarios acordes a
las labores que realizan
que permita el
mejoramiento personal vy
laboral

Reactivacion del Consejo
Cantonal de Coordinacion
Interinstitucional de
Jiménez conformado por
las instituciones publicas
que estan dentro del
territorio.

Obtener un sistema de
informacién contable por
medio de una contratacion
administrativa para la
integracion de la
informacién con el sistema
de facturacién actual.
Realizar una depuracion
anual de la base de datos
del sistema de facturacion
por medio de la
exploracién, correccién y
eliminacién de registros
para contar con
informacién actualizada vy
veraz.

Digitalizar el proceso de
notificaciones a través de
un sistema de informacién
para el mejoramiento de
la gestion de cobros.

Cantidad de
realizadas en el ano.

Reuniones realizadas

Sistema de
contratado e integrado.

Depuracion de
datos

Cantidad de
realizadas

capacitaciones

informacion

la base de

notificaciones

Informes, listas de
asistencia,
programacion de

capacitaciones.

Listas de asistencia,
Minutas de trabajo,
Plan de Trabajo

Informes integrados y
funcionales

Informes

Informes de
notificaciones
realizadas

Alcaldia,
departamentos
municipales.

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia,
departamentos
municipales.

Alcaldia
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ANEXO 2. PLAN DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

La red institucional publica del Estado costarricense es relativamente extensa: 318 instituciones publicas
la conforman, teniendo la mayoria de ellas desconcentracidn territorial.

Este tejido institucional se ha desarrollado a lo largo del tiempo como una manera de desagregar
competencias del Gobierno Central. No obstante es ampliamente compartido el diagndstico de que se
carece de mecanismos de coordinacidn y planificacidn interinstitucional y, a su vez, de las instituciones
con los gobiernos locales.

La Comision de Eficiencia Administrativa y Reforma del Estado del Ministerio de Planificacion y Politica
Econémica (MIDEPLAN) en el informe denominado “Propuesta de acciones de reforma del Estado. |
Etapa: acciones potestad del poder ejecutivo” identifica un conjunto de retos de la administracién
publica que también resultan adecuados desde la perspectiva de la institucionalidad publica local:

CUADRO No.43 RETOS DE GESTION DE LA INSTITUCIONALIDAD PUBLICA COSTARRICENSE

RETOS DE LA INSTITUCIONALIDAD PUBLICA

Superar el cortoplacismo en la programacion y accidn del Estado y promover una cultura de
planificacion estratégica de mediano y largo plazo

Dotar a los tomadores de decisiones gubernamentales de informacion oportuna y de calidad
para el disefio y ejecucion de las politicas publicas asi como mejorar el acceso a la
informacién de los ciudadanos

Acortar los tiempos de respuesta a los usuarios y mejorar la calidad y cobertura de los
servicios publicos estratégicos

Lograr ahorros significativos en el uso de los recursos publicos por medio de la supresién de
duplicidades y la planificacidn de las inversiones publicas

Alcanzar la mayor eficiencia en la gestion y ejecucion de los recursos publicos, especialmente
de aquellos que estén dirigidos a los programas sociales mas sensibles y el combate a la
pobreza.

FUENTE: MIDEPLAN. “Propuesta de acciones de reforma del Estado. | Etapa: acciones potestad del poder
ejecutivo” San José, Costa Rica. 2008

En el informe final de ese mismo grupo de trabajo técnico articulado desde MIDEPLAN se recomienda
que a nivel territorial es necesario la promocion de instancias de divulgacion e intercambio de las
acciones de las diversas instituciones con presencia en ellas, promover alianzas publico-privadas y de
responsabilidad social, promover instrumentos de coordinacidén y cooperacion entre gobiernos locales,
asi como coordinar y armonizar la planificacion nacional y local8.

La coordinacion de los gobiernos locales con las instituciones estatales centralizadas o descentralizadas
no solamente es un imperativo practico para un mejor ejercicio y cobertura de la politica publica sino
que también tienen sustento normativo:

& MIDEPLAN. Comision de eficiencia administrativa y reforma del Estado (CEARE). Informe final. Segunda etapa de trabajo. San José, Costa Rica.
Diciembre 2008
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La Sala Constitucional establece la posibilidad y decisién voluntaria de las municipalidades de establecer
coordinacién con las entidades publicas en condiciones de igualdad.

La Politica Nacional de Descentralizaciéon de febrero del 2008 establece la creaciéon de los Consejos
Cantonales de Coordinacién Institucional como una posibilidad de mejorar la gestion de las
municipalidades y avanzar en la descentralizacidn.

Y también la Ley General de Transferencias de Competencias y Recursos a las Municipalidades que
establece los Consejos Cantonales de Coordinacion Institucional (CCCI) con el objetivo de lograr una
efectiva comunicacidn, coordinacion y colaboracién entre entidades publicas del poder ejecutivo y los
gobiernos locales para optimizar el uso de los recursos destinados a obras y servicios publicos en una
localidad. Se faculta al Alcalde para constituirlos y presidirlos.

EL PLAN DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

El Plan municipal de coordinacidn interinstitucional que complementa este Plan Estratégico Municipal es
un instrumento de planificacion sencillo y preciso que permitira a la Municipalidad establecer una
comunicaciéon y una coordinacién asertiva con las instituciones publicas con presencia local. Esta
coordinacién se convierte en una herramienta para garantizar el cumplimiento del Plan de Desarrollo
Humano Local que fue formulado por la ciudadania asi como el PEM.

En el caso concreto de la Municipalidad de Jiménez es trascendental lograr acuerdos y consensos
alrededor del plan de coordinacién, ya que por sus caracteristicas Jiménez ha sido un cantén con
carencias importantes a nivel institucional con una dependencia importante al cantén de Turrialba, por
lo que los proyectos y programas necesarios para propiciar un mejoramiento en la calidad de vida deben
de contar con un apoyo integral tanto municipal como institucional.

La coordinacién interinstitucional es un aspecto clave para el cumplimiento del presente plan, es
imposible pensar en el logro de objetivos de forma aislada por lo que se requiere de un trabajo conjunto
que logre consensos sobre el desarrollo humano en el cantén.

OBJETIVO GENERAL

Animar y promover la coordinacion interinstitucional para la planificacion eficiente de los
programas, acciones y recursos publicos provenientes de la Municipalidad, del Gobierno Central e
instituciones descentralizadas destinados a atender las demandas y aspiraciones del desarrollo
humano local del canton.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Coordinar con las instituciones del gobierno central y descentralizado una agenda quinquenal
para desarrollar acciones publicas que hagan realidad el Plan Cantonal de Desarrollo Humano
Local.

Coordinar con las instituciones del gobierno central y descentralizadas acciones que resulten
complementarias o subsidiarias para desarrollar el Plan Estratégico Municipal.
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CUADRO No.44 AGENDA DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL Y EL PLAN
PARA EL DESARROLLO HUMANO CANTONAL

Instituciones Lineas de accion que requieren coordinacion Mecanismos de Afio1l Ao 2 Ano3 Ano 4 Afio 5
con las que se coordinacién
establece
coordinacién
ICODER Rehabilitar espacios adecuados para la practica del deporte y el = Reunion. X X

esparcimiento en los distintos distritos del cantén post
pandemia para fortalecer y favorecer una buena salud fisica y
mental.
Fomentar el deporte y las competencias entre las diferentes | Reunion- X X
comunidades del cantén, como mecanismo para la reduccion | Convenios.
del consumo de drogas y las actividades delictivas en el cantén.
Organizar grupos deportivos para personas de distintas edades = Reunion- X X X
en los diferentes distritos del canton, con el fin de mejorar la | Convenios.
salud fisica y mental de la poblacién en general
MOPT Mantener los inventarios de la red vial cantonal de Jiménez | Reunidn- X X X
actualizados en concordancia con los requisitos actualizados | Convenios.
del Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

Dar seguimiento a la restauracion y mantenimiento de las vias = Reunion- X X X X
nacionales del cantén. Convenios.
Incrementar la presencia de la policia de transito en el canton. Reunion- X
Convenios.
Implementar la utilizacion de los Sistemas de Informacion Reunidn X X X X

Geogriafica (SIG) como una herramienta de administracion y

consulta de toda la informacién municipal tanto para los

funcionarios municipales como para el publico en general.

Aplicar por parte de la Municipalidad de Jiménez lo estipulado X X X
en la Ley 9976 sobre Movilidad peatonal para garantizar el

transito seguro de peatones por las aceras del cantén de

Jiménez

Ejecutar lo establecido en el Il Plan de Conservacién y Reunion- X
Desarrollo de la Red Vial Cantonal 2021-2025 (Plan @ Convenios.
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CONCURE

AYA

SENASA

IFAM

[\ (o]

IAFA

MEP
INA

MEIC

Quinquenal)

Elaborar los estudios de vulnerabilidad a la contaminacién de
los acuiferos.

Establecer un programa de educacion ambiental municipal
para fomentar la proteccion de nuestras cuencas hidrograficas.
Elaborar los estudios de factibilidad para el disefio del manejo
de aguas residuales por medio de un financiamiento de pre
inversién para la determinacion de la mejor alternativa de
operacion.

Gestionar capacitaciones dentro del cantén para la mejora de
las capacidades técnicas de los acueductos.

Gestionar capacitaciones cantonales para la tenencia y cuido
de animales.

Sustituir los camiones de recoleccién de residuos, con el fin de
seguir brindando un servicio de recoleccion de residuos
eficiente.

Disefiar espacios en el cantén que fomenten actividades
disefiadas a mantener la cultura entre las nuevas generaciones.
Gestionar la politica cantonal de cultura.

Implementar el concepto de identidad dentro del canton de
Jiménez

Implementar un programa de formacion y prevencion de la
drogadiccion y alcoholismo en las comunidades.

Estrategias sociales para evitar desercion escolar.

Coordinar capacitaciones dentro del canton de Jiménez

Implementar lo estipulado en el Plan Nacional de Salud
Ocupacional N° 26904 MTSS, aplicandolo dentro de las
instalaciones de la Municipalidad de Jiménez

Fomentar la creacion de nuevos negocios recurriendo a la
academia para el desarrollo de talleres participativos.

Construir una politica cantonal para el emprendedurismo.

Creaciéon de una oficina en conjunto con el MEIC para el
fomento y asesoramiento para la creacion de
emprendimientos.

Reunion
Convenio

Capacitacion-
Convenios.

Convenio

Reunidn-
Capacitacion.
Financiamiento

Reunién-
Capacitacion
Reuniones
Convenio

Reunion - Plan de

Trabajo
Plan de Trabajo.

Plan de Trabajo.
Convenio
Reuniones
Capacitaciones

Capacitaciones

Reunion
Convenio

Creacion de

Oficina.
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Disefiar una estrategia para la creacion de fuentes de empleo a
partir de la produccién y diversificacidn del pejibaye

Reunidén X

Gestionar procesos para la reduccion de tramites municipales = Capacitaciones - X
para la apertura de negocios. Actualizacién de
reglamentos
Crear una marca "canton" para el reconocimiento de los | Capacitacion. X
productos producidos en Jiménez.
PROCOMER Promover las condiciones necesarias para el desarrollo y Reuniones - X X X
sostenibilidad de iniciativas de emprendedurismo en el cantdén. = Asesoria
Realizar un plan de mercadeo turistico para posicionar Jiménez | Capacitacion.
como destino para el turismo nacional e internacional.
ICT Inventariar atractivos turisticos nuevos dentro del cantén de | Reunidn X
manera que potencien el turismo rural sostenible.
Promover el turismo rural y sostenible. Reunion X X X
Disefiar un plan para impulsar el turismo con miras al Reunidn X
incremento del empleo en la zona, con participacion activa de
las PYMES
Banca Estatal | Generar una mayor presencia de la banca estatal dentro del | Reunién-Creacién X
canton. de Oficina.
INFOCCOP Impulsar la creacién de nuevas cooperativas dentro del cantén = Reunion- X X
para aumentar las oportunidades de financiamiento de los Capacitacion.
productores y comerciantes del cantdn.
MSP Aumentar la presencia policial dentro del cantdn. Reunion
Gestionar un convenio para el monitoreo y el control de las = Reunidn-
zonas publicas del cantén. Capacitacion.
CCSS Aumentar la cantidad de servicios de salud en el cantén por = Reunion- X
medio del fortalecimiento de los EBAIS. Convenios.
Gestionar campafias de prevencion de enfermedades para Reunidn- X X X
reducir el riesgo de contagio. Capacitacion
MINAE Desarrollar campafias de reforestacién en ambos distritos, en | Reunidn X X X
la busqueda de mitigar el cambio climatico.
Gestionar acciones para la proteccion de cuencas hidrograficas = Reunion- X X
y zonas de proteccion. Capacitacion
CNE Mejorar las condiciones de los albergues autorizados para @ Reunidn X
garantizar su funcionamiento ante emergencias.
Actualizar los mapas de riesgos de la Comision Nacional de @ Reunidn X
Emergencias, con el fin de contar con informacidn veraz para la
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Universidades

MAG

INDER

MIDEPLAN

ANAI

CONAPDIS

MTSS

toma de decisiones.

Mantener en funcionamiento el Comité Municipal de
Emergencias, asi como los diferentes comités comunales
dentro del cantdén.

Gestionar el desarrollo de programas de investigacion en el
Cantdén de Jiménez

Continuar brindando apoyo y seguimiento al proyecto de
Gestion Integral de Recurso Hidrico de la Universidad Nacional,
en aras de contar informacion y planes de accion que permitan
tomar mejores decisiones en el desarrollo del canton.

Capacitar y concientizar a la poblacion del cantdn sobre la
gestion integral de residuos, con el fin de disminuir la cantidad
de residuos gestionados como no valorizables y recuperar la
mayor cantidad posible de residuos reciclables y organicos.
Caracterizar el compost obtenido, con el fin de mejorar el
proceso de comercializacion.

Contar con equipo para monitorear la calidad del compost
producido, equipo para el colado del compost y equipo de
pesaje para la cuantificacion de residuos organicos
gestionados, asi como el compostaje generado.

Actualizar los estudios de vulnerabilidad del agua superficial y
subterranea, para contar con informacién veraz para la toma
de decisiones.

Elaborar los estudios de factibilidad para el disefio del manejo
de aguas residuales por medio de un financiamiento de pre
inversion para la determinaciéon de la mejor alternativa de
operacion.

Desarrollar una nueva ley de patentes con la ayuda de ANAI
para la mejora de los procesos econdmicos del Canton de
Jiménez

Aplicar por parte de la Municipalidad de Jiménez lo estipulado
en la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para personas con
Discapacidad, tanto en infraestructura publica como en sitios
de atencion al publico dentro del canton.

Implementar lo estipulado en el Plan Nacional de Salud
Ocupacional N° 26904 MTSS, aplicandolo dentro de las

Reunion-
Capacitacion

Convenios
Convenios

Reuniones

Convenios

Convenio
Reunion
Convenio-
Financiamiento

Convenio-

Financiamiento

Financiamiento

Asesoria

Reuniones
Asesoria

Asesoria
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instalaciones de la Municipalidad de Jiménez

INAMU Ampliar las capacidades de las comunidades en la prevencidony = Asesoria - X X
atencidn de situaciones de riesgo; asi como la prevencion de la = Convenio
violencia de forma interinstitucional.
116
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ANEXO 3 OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Alineamiento de las areas del Plan Estrategico Municipal con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Dy ituci i iento Cantonal Ambiente Or i Territorial Social Econémico Servicios Publicos Infraestructura Vial

2 HAMBRE IGUALDAD
CERO DE GENERO

EDUCACION SALUD SALUD

1 PAZ JUSTICIA EDUCACION
DECALIDAD Y BIENESTAR YBIENESTAR

FIN
EINSTITUCIONES DECALIDAD 1 DELA POBREZA
SOLIDAS

TRABAJO DEGENTE INDUSTRIA, ALIANZAS PARA IGUALDAD TRABAJD DEGENTE SALUD TRABAJO DEGENTE
YCREGIMIENTO INNOVACIONE 17 LOGRAR DEGENERD Y CRECIMIENTO 3 YBIENESTAR YCREGIMIENTO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA LOSOBJETIVOS r ECONOMICO ECONOMICO

17 ALIANZAS PARA 1 REDUCCIONDELAS TRABAJO DECENTE TRABAJO DECENTE IGUALDAD INDUSTRIA.
LOGRAR DESIGUALDADES Y CRECIMIENTO Y CRECIMIENTO DEGENERD INNOVACION E

LOS OBJETIVOS ECONOMICO ECONOMICO SOSTENIBLES INFRAESTRUGTURA

| i

17 ALIANZAS PARA 1 REDUCCIONDELAS VIDA AGUALIMPIA 1 REDUCCIONDELAS
LOGRAR E DESIGUALDADES Y SANEAMIENTO DESIGUALDADES
LOSOBJETIVOS TURA TERRESTRE

A A
& =) =)
v v

17 ALIANZAS PARA 17 ALIANZAS PARA 12 PRODUGCION
LOGRAR LOGRAR Y CONSUMD
LOS DBJETIVOS LOS OBJETIVOS SOSTENIBLES RESPONSABLES

&

12 PRODUCCION 12 PRODUGCION
Y CONSUMD Y CONSUMOD
RESPONSABLES RESPONSABLES

O

13 AGCION 13 ACCION 17 ALIANZAS PARA
PORELCLIMA PORELCLIMA LOGRAR
LOS OBJETIVOS

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOSOBJETIVOS

&
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ANEXO 4 INFORMACION DE TALLERES MUNICIPALES
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ANALISIS Y
RESULTADOS

COMISION PEM

6/7/2021

VISION MUNICIPAL ACTUAL Y COMENTARIOS
REALIZADOS POR LOS COMPANEROQS DE LA
COMISION DEL PEM

“Un gobierno local amigable con el ambiente, con una activa
participacion inclusiva y equitativa por medio de la colaboracién de
los(as) ciudadanos(as) y la rendicion de cuentas.”

Le quitaria equitativa, me parece una gran responsabilidad casi imposible de
cumplir, Ademas le quitaria (as)

Yo le quitaria “activa®

Agregaria "por medio de la colaboracion de los (as) ciudadanos (as) asi como de sus
funcionarios {as) municipales

Contamptlar también en su visian ser el motor del desarrolio econdémico del Cantén,

VISION MUNICIPAL PROPUESTA

= “Un gobiemo local amigable con el amblente, motor del desarrello econémico del
Cantdén, con una participacion inclusiva por medio de la colaboracion de los
cludadanos y la rendicién de cuentas.”

COMENTARIOS:
+ Luis Mario
* Carlos

+ Cristian

* Danialla

* Luis

* Paula




MISION MUNICIPAL ACTUAL Y
COMENTARIOS REALIZADOS POR LOS
COMPANEROS DE LA COMISION DEL PEM

6/7/2021

“Impulsar el desarrollo del cantén en aras de mejorar la calidad de
vida de la poblacion, por medio del usc eficiente de los recursos
publicos disponibles, realizando esfuerzos dirigidos a aumentar la
capacidad técnica y administrativa del ayuntamiento.”

m  Nodice cuales servicios brindados y tampoco hace referencia a alguna ventaja
competitiva

m ‘impulsar el desarrollo del Cantén ARTICULANDO ESFUERZOS CON DIFERENTES
ACTORES LOCALES O EXTERNOS en aras de mejorar...”

MISION MUNICIPAL PROPUESTA

m “Impulsar el desarrollo del cantdn, en aras de mejorar ia calidad de vida de la
poblacién, por medio del uso eficiente de los recursos publicos disponibles,
realizando esfuerzos dirigidos a aumentar la capacidad lécnica y administraliva
del ayuntamiento.”

COMENTARIOS:
Luls Mario
Carlos
Cristian
Danlella
Luis

Paula

PRINCIPIOS Y  VALORES  ACTUALES,
COMENTARIOS REALIZADOS POR LOS
COMPANEROS DE LA COMISION DEL PEM




+ Mo me gusta "eficiencla” come valor. Ya esta en los princilos. Yo pondria
perseaverancia

* Mo sabris en cual de los dos va, o ai se debe atinar el término & utilizar, pero me
‘parece importante que |a comunicacién asertiva debe ser un gje transversal,

COMENTARIOS:

Luis Mario
Carlos
Cristian
Daniella
Luis
Paula

6/7/2021



MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ

Tel: 2532-20-61 / Fax: 2532-13-85

Juan Vifas, Cartago, Costa Rica

ASUNTO: Actualizacion del Plan Estratégico Municipal (PEM)

Sefores: Funcionarios Municipales

En el marco de la actualizacion del PEM requerimos de su colaboracion para gestionar y actualizar el contexto actual del quehacer
municipal en nuestra institucién.

Seguidamente se encuentras diez areas estratégicas con informacion del PEM 2015-2020 suministrada por los funcionarios, como
parte del proceso de diagndstico que se trabaja se solicita brinden informacion cualitativa, que complementa la sintesis de los cuadro,
cada quién actualizando el cuadro segun su drea de trabajo o interés. Esta informacioén se requiere para el taller del dia martes 06 de
julio del 2021.

Cualquier consulta o duda comunicarse con: Carlos Roberto Petersen Pereira, Cristian Esquivel Vargas, Daniella Quesada Hernandez,

Luis Enriqgue Molina Vargas y Paula Fernandez Fallas.
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Municipalidad de Jiménez Version 01
Minuta de reunién — Comisién P.E.M. Municipalidad de Jiménez | .14 de
elaboracion:
01/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas

Minuta de reunién # 03

Fecha: 01-07-2021 Hora inicio 9:30 a.m.
Lugar: Sa!a de Hora Fin: 3.00 p.m.
sesiones
Participantes
Nombre Puesto
Cristian Esquivel Vargas Tesorero

Paula F

ernandez Fallas

Promotora Social

Luis Enrique Molina Vargas

Director Gestién Vial

Carlos Petersen Pereira

Acueducto Municipal

Daniela Quesada Hernandez Proveedora Municipal
Temas tratados
e Se retoma el trabajo para la construccién PEM
e Se revisan la vision, mision, valores y principios.
e EIPEM 2015 se empieza a revisar cada apartado y se actualiza.
e __Se oraanizan los talleres participativos.
Acuerdos
1. Presentacién para talleres; se realizaran dos talleres con los administrativos,

dos con los operatives y dos con el Concejo.

Se solicita a Luis Mario realizar un brochure sobre lo que es el PEM para

socializarlo.

Se solicita a todos los funcionarios administrativos llenar la matriz de

actualizacion del estado del municipio para el taller del dia martes.




MUNICIPALIDAD DE JIMENEZ
ALCALDIA MUNICIPAL
TELEFONO 2532-2061 EXTENSIONES 110/113
FAX 2532-2325

Lista de asistencia
Comision
Elaboracion Plan Estratégico Municipal

Dia: jueves 01 de julio 2021
Lugar: Sala de sesiones municipales

Linea Nombre Cédula Puesto Correo Electronico
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;POR QUE SE FORMULA EL
PLAN ESTRATEGICO

N\ / MUNICIPAL (PEM)?

Luego de elaborar ¢! Plan Cantonal de Desarrolio Humano
s === | gcal tPt.DHL]. s necesario complementar el esfuerzo de
trazar una ruta en el desarrollo cantonal con 1a formulacion
del Plan Estratégico Municipal 1PEN}].
Se trata, entonces, de animar un procese de planificacion
/ N institucional de mediano plazo que permita de_splegar las.
capacidades de gestion del gobierno \ocal para direccionar ¥
liderar las tareas del desarrollo humano local.

;QUE ES UN PLAN ESTRATEGICO
~ MUNICIPAL (PEM)?

El Plan Estratégico Municipal (PEM) es un instrumento  de
planificacion que guia la accion del gobierno lacal en el mediano
plazo. Se basa en \a vision de desarrollo del municipio para el largo
plazo o “std contenida en el Plan Cantonal de Desarrollo Humano
Local [ .}, El Plan Estratégico Municipal permite:

.Establ.__las politicas y prioridades para el desarrollo cantonal &
institucional del proximo quinguenic.

.Formular los Planes Anuales Operativos y el proceso presupuestario
anual.

.Alinear las acciones municipales con las aspiraciones y demandas
que formula la ciudadania para la promocion e impulso del desarrollo
humano local y que sé encuentran contenidas en el Plan Cantonal de
Desarrollo Humano Local pactado entre la civdadania y SY
municipalidad.

G EL EQUIPO TECNICO
+ MUNICIPAL (ETM)

(o]
o Et Equipo Técnico Municipal esta constituido par un conjunto de funcionarias y
funcionarios municipales, designado por la Alcaldia, que asume la tarea de
desarrollar el andlisis de situacion Institucional 3 partir de una serie de
instrumentos, Por lo general, para cantar con la informacion optima, se
seleccionan los y las funcionarias sequn su relacion con alguna de las dreas
estratégicas. Ciertamente no todas s municipalidades tienen un departamento
para cada drea pero siempre existe una persona que, aungue no sea por su
o < puesto, debe asumir ciertos temas, ¢on lo cual esa persona trabajarfa los temas
+ que se le designan. Por ejemplo, en una municipalidad el encargado de recursos
creaba los presupuestos siendo a la vez gestor 1ributario. La cantidad
o] de personas participantes varla segun la municipalidad, ya que unas cuentan con
poco personal y olras con mucho, lo importante es que se seleccionen as
personas con los conocimientos de las areas estrateégicas.

"UN OBJETIVO SIN UN PLAN ES SOLO UN DESEO"

ANTOINE DE SAINT-EXUPERY




TALLER #1 PLAN
ESTRATEGICO
“z~  MUNICIPAL

COMISION PEM




VISION MUNICIPAL PROPUESTA

m “Un gobierno local amigable con el ambiente, motor del desarrollo
econdmico del Cantén, con una participaciéon inclusiva por medio
de la colaboracion de los ciudadanos y la rendicion de cuentas.”




MISION MUNICIPAL PROPUESTA

“Impulsar el desarrollo del cantén, en aras de mejorar la calidad
de vida de la poblacion, por medio del uso eficiente de los
recursos publicos disponibles, realizando esfuerzos dirigidos a
aumentar la capacidad técnica y administrativa del ayuntamiento.”

MISION




VALORES

HONESTIDAD
PERSEVERANCIA

RESPETO A LA NATURALEZA
COMPROMISO
RESPONSABILIDAD

PRINCIPIOS

DESARROLLO INSTITUCIONAL
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE
CAPACIDAD Y EFICIENCIA INSTITUCIONAL
SEGURIDAD HUMANA

AMPLIACION DE OPORTUNIDADES
BIENESTAR DE PERSONAS



CUADRO No 3.1 AREAS ESTRATEGICAS MUNICIPALES

AREA ESTRATEGICA®

OESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL

EQUIPANMIENTO CANTONAL

MEDID AMBIENTE

ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SERVICIOS PUBLICOS

INFRAESTRUCTURA VIAL




o Municipalidad de Jiménez Version 01
! & ; Minuta de reunién — Comisién P.E.M. Municipalidad de Jiménez | . ha de
x,ﬁ:.._.{;_s;_g elaboracidn:
L 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
] Minuta de reunién # 04 |
Fecha: 06-07-2021 Hora inicio 8:30 a.m.
Lugar: Escuela de Hora Fin: 12:00 m.d.
Musica

Participantes: Se adjunta lista de asistencia

Temas tratados

Se da la bienvenida.

Se explica qué es el PEM y el proceso de actualizacion.

Presentacion sobre la mision, vision, principios.

Se presentan los ejes estratégicos.

Se inicia el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estratégicos.

Acuerdos
1. Se realizara el dia de marnana la continuacion del taller

FOTOS DEL TALLER (PERSONAL ADMINISTRATIVO)
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; i 1 Minuta de reunién — Comision P.E.M. Municipalidad de Jiménez | .4 de
, L, elaboracién:
L 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
J Minuta de reunion # 05
Fecha: 07-07-2021 Hora inicio 8:00 a.m.
Lugar: Escuela de Hora Fin: 12:00 m.d.
Musica

Participantes: Se adjunta lista de asistencia

Temas tratados

¢ Se da la bienvenida.
¢ Se SIGUE el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estratégicos.

Acuerdos

1. Presentar las lineas de accién y objetivos en un eventual taller.

FOTOS DEL TALLER (PERSONAL ADMINISTRATIVO)
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TALLER PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL
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4 K Minuta de reunién — Comision P.E.M. Municipalidad de Jiménez | .- 4o
¢ X
"-L.-gs';'-’i-’r‘ elaboracion:
LS 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
| Minuta de reunion # 06 |
Fecha: 07-07-2021 Hora inicio 5:00 p.m.
Lugar: Sala de Hora Fin: 6:00 p.m.
sesiones

Participantes: Miembros del Concejo
Municipal

Temas tratados

Se da la bienvenida.

®

e Se explica qué es el PEM y el proceso de actualizacion.

e Presentacion sobre la mision, visién, principios.

e Se presentan los ejes estratégicos.

¢ Seinicia el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estratégicos.
Acuerdos

1. Cada persona realice sus aportes en la matriz y lo hagan llegar a la
Municipalidad, para ser tomados en cuenta.

FOTOS DEL TALLER (MIEMBROS DEL CONCEJO)
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L Ll y
{,ﬂﬁ;ﬁ elaboracion:
s 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
| Minuta de reunion # 07 |
Fecha: 08-07-2021 Hora inicio 1:00 p.m.
Lugar: Salén Hora Fin: 2:00 p.m.
Comunal
Pejibaye

Participantes: = Miembros del Concejo
Municipal

Temas tratados

e Se da la bienvenida.

e Se explica qué es el PEM y el proceso de actualizacion.

¢ Presentacion sobre la mision, vision, principios.

e Se presentan los ejes estratégicos.

e Seinicia el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estrategicos.
Acuerdos

1. Cada persona realice sus aportes en la matriz y lo hagan llegar a la

Municipalidad, para ser tomados en cuenta.

FOTOS DEL TALLER (MIEMBROS DEL CONCEJO)
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1 sg—?"-! JI“ elaboracién:
fr - ) 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
} Minuta de reunion # 08
Fecha: 13-07-2021 Hora inicio 1:00 p.m.
Lugar: Escuela de Hora Fin: 3:00 p.m.
Musica

Participantes: Se adjunta lista de asistencia.

Temas tratados

Se da la bienvenida.

Se explica qué es el PEM y el proceso de actualizacion.

Presentacion sobre la mision, vision, principios.

Se presentan los ejes estrategicos.

Se inicia el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estratégicos.

Acuerdos

1. Se seguira con el taller el dia de mafiana.

FOTOS DEL TALLER (PERSONAL OPERATIVO)
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TALLER PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

ASISTENCIA/ PERSONAL OPERATIVO
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> g Minuta de reunion — Comisién P.E.M. Municipalidad de Jiménez Fochiuie
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L 28/07/2021
Elaborado por: Paula Fernandez Fallas
| Minuta de reunién # 09
Fecha: 14-07-2021 Hora inicio 1:00 p.m.
Lugar: Escuela de Hora Fin: 3:00 p.m.
Musica

Participantes: Se adjunta lista de asistencia.

Temas tratados

» Se sigue el llenado y comentarios de las matrices con los ejes estratégicos.

Acuerdos

1. Se les dara a conocer las lineas de accion y objetivos.

FOTOS DEL TALLER (PERSONAL OPERATIVO)
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Municipalidad de Jiménez

TALLER PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

ASISTENCIA/ PERSONAL OPERATIVO

14/07/2021
NOMEBRE CEDULA PUESTO CORREO FIRMA
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